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DANH MUC TU VIET TAT
STT | VIET TAT GIAI THICH
1 CA Cong an
2 CBCCVC Cén b, cong chtrc, vién chure
3 CNTT Cong nghé thong tin
4 CNTT & TT Cong nghé thong tin va truyén thong
5 CPPT Chinh phu dién tir
6 CQPT Chinh quyén dién tir
7 CSDL Co so dir licu
8 CSHT Co so ha tang
9 PTTM Do thi thong minh
10 DVC Dich vu cong
11 DVCTT Dich vu cong truc tuyén
12 GDPT Gido duc dao tao
13 GTVT Giao thong van tai
14 HSCV HO6 so cong viée
15 HTTT Hé thong thong tin
16 KHCN Khoa hoc cong nghé
17 KSND Kiém sat nhan dan
18 KTXH Kinh té xa hoi
19 LPTBXH Lao dong, thuong binh xa hdi
20 QLVB Quan ly van ban
21 TAND Toa an nhan dan
22 TNMT Tai nguyén moi trudng
23 TTDL Trung tam dir liéu
24 TTHC Thu tuc hanh chinh
25 TTTT Thong tin truyén thong
26 W Trung wong
27 UDCNTT Ung dung cong nghé thong tin
28 VHTT Van hoa thé thao
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I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG
1. Muc dich chung

Xay dung va ban hanh Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh phién ban
2.0 (sau day goi tat 1a Kién trac 2.0) dya trén viéc nang cap, cap nhat cac ndi dung Kién
tric Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh phién ban 1.0 (dd duoc ban hanh theo Quyét
dinh s6 968/QD-UBND ngay 21/7/2017 ctia Uy ban Nhan dan tinh Ninh Binh) trén co
so phu hop v61 Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0, xu huéng
phat trién cudc cach mang cong nghiép lan th tu va hién trang phét trién Chinh quyén
dién tir tai tinh Ninh Binh.

Kién trac 2.0 duoc xay dung nhim thiét 1ap co sd, dinh hudng cho qua trinh xay
dung CQDT tai tinh Ninh Binh; gop phﬁn nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua hoat dong cua
cac co quan nha nudce cua tinh, tang cuong cong khai, minh bach thong tin, cung cap
DVC t6t hon cho nguoi dan va doanh nghlep, xay dung CQDT cua tinh Ninh Binh,
huéng t6i Chinh quyén s, xa hoi s va nén kinh té so.

2. Muc dich cu thé

- Xéac dinh ban quy hoach tong thé vé tng dung CNTT cua tinh Ninh Binh,
trong d6 c6 cac thanh phan va mdéi quan hé giita cac thanh phan, gin lién ung
dung CNTT vo1 cac hoat dong nghiép vu;

- Pinh huéng va trién khai tin hoc héa quy trinh nghiép vu trong tinh
Ninh Binh mot cach c6 hé thong va thuc thi chuong trinh cai cach TTHC,
nghiép vu hanh chinh theo hudng cong khai, minh bach dé thuc hién hiéu qua,
tao thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép;

- Pinh hinh m6 hinh két néi, lién thong, tich hop, chia sé thong tin dir liéu,
tai clu tric co s¢ ha tang thong tin; nang cao tinh linh hoat khi xay dung cac
thanh phan, HTTT theo di€u kién thuc t¢;

- La co s¢ xac dinh cac thanh phﬁn, hé thong CNTT can xay dung va 1o
trinh, trach nhiém trién khai CQDBT tai tinh Ninh Binh;

- Lam can ctr & xuét va trién khai cac nhiém vu/du 4n vé tng dung CNTT
cia tinh Ninh Binh; ting cuong kha ning gidm sat, danh gia dau tu, dam bao
trién khai tng dung CNTT ddng bo, han ché trung lap, tiét kiém chi phi, thoi
gian trién khai ctia co quan, don vi.

3. Pham vi ap dung

Tai liéu bao cdo Kién triic 2.0 nay ap dung cho cic co quan nha nudc trong tinh
Ninh Binh (bao gom: HBND tinh, UBND tinh; cac S¢&, ban, nganh, co quan chuyén
mon thuoc UBND tinh; HDND, UBND cac huyén, thanh pho; HDND, UBND cac xa,
phuong, thi tran; cac to chirc chinh tri, chinh trj - xa hoi va cac don vi sy nghiép cong
18p cua tinh).

Céc co quan va to chirc khac co thé ap dung Kién trac 2.0 dé trién khai Gmg dung
cong nghé thong tin cua don vi minh, bao dam tinh két ndi, lién théng va dong bd véi
hé thong thong tin cua cac co quan nha nudce trén dia ban tinh Ninh Binh. Pong thoi
khuyén khich céc t6 chirc, ca nhan lién quan dén Kién trac 2.0 ap dung.

Kién triic Chinh quyén dién ti tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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II. TAM NHIN KIEN TRUC
1. TAm nhin Kién tric 2.0 téi nim 2025

- Hudng t6i moi trudng quan tri dién tr, quan tri thong minh trong hoat dong
quan tri trén toan tinh; hudng té1 van phong khong giay to.

- Hudng t6i viée tich hop, chia sé lién thong dir liéu trén dia ban tinh, két ndi voi
cac hé théng trong va ngoai tinh. Chia sé thong tin kip thoi thong qua hé théng cong
ngh¢ thong tin trén dia ban toan tinh. Trién khai cac hé thdng thong minh d6i véi mot
s6 linh vuc trong yéu trén dia ban tinh bao gém: Y té, Du lich, Gido duc, Giao thong
van tai, Nong nghiép, Tai nguyén - méi truong, Tai chinh.

2. TAm nhin Kién tric 2.0 téi nim 2030

- Tao nén tang phuc vu chuyen d6i sb dong bo, toan dién trén pham vi toan tinh.
Huéng toi hoan thanh co ban chuyén doi so trén 8 linh vuc uu tién: Y té, Gido duc -
Pao tao, Vian hoa - Thé thao, Du lich, Giao thong vén tai, Nong nghiép, Tai nguyén -
Moi truong, Tai chinh, gop phan thiic ddy nén kinh té cia tinh phat trién nhanh bén
virng.

- Hudng t6i d6i méi cin ban, toan dién hoat dong quan 1y, diéu hanh cta co quan
nha nudc cac cAp trén toan tinh; hinh thanh va phat trién moi truong sd an toan, tién ich
phuc vu t6t nhu cau san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép va nhu cau doi song nguoi
dan trén dia ban tinh.

III. NGUYEN TAC KIEN TRUC
1. Nguyén tic chung

Trong qua trinh x4y dung, trién khai 4p dung cac ndi dung Kién trac 2.0 phai
tuan thu cac nguyén tic theo Khung kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban
2.0 tai Quyét dinh s6 2323/QD-BTTT ngay 31/12/2019 cia Bo truong Bo Thong tin va
Truyén thong:

- Phu hop véi Khung Kién tric Chinh phii dién tir Viét Nam va cac vin ban
hudng dan lién quan;

- Phu hop véi dinh huéng, muc tiéu trién khai tmg dung CNTT, phat trién Chinh
phu dién tr cia Qudc gia;

- Phit hop voi chién luoc, muc tidu phat trién kinh té - xa hoi ctia dit nudce, cia
b0, nganh, dia phuong;

- Bao dam viéc déu tu trién khai Chinh phu dién tir hiéu qua;

- Phu hop voi quy trinh nghiép vu; thuc day cai cach quy trinh nghiép vu, huéng
dén don gian hoa, chuan hoa;

- Uu tién phat trién cac dich vy, ung dung, nén tang chung;

- Ap dung hiéu qua cac cong nghé sé mdi; khai thac sir dung hiéu qua cong nghé
dién toan ddm may theo 19 trinh phu hop;
- Trién khai cac giai phap bao mat, an toan, an ninh thong tin ¢ moi thanh phan
Kién truc 2.0 theo nhu cau va 16 trinh phu hop;

Kién triic Chinh quyén dién ti tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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- Tuan thu cac quy chuéq, tiéu chuan, quy dinh k¥ thuat vé tng dung CNTT, phat
trién Chinh phu dién tir ctia quoc gia, chuyén nganh.

2. Nguyén tic cin tuin thi trong xay dung Kién tric 2.0
- Tuén tha kién trac trong trién khai ing dung CNTT ciia tinh;
- Céc van dé vé ATTT can phai dugc nhan dién va c6 gidi phap toan dién;

- Céc tng dung, dich vu trong CQDT tiph Ninh Binh can hd trg Web, theo kién
truc hudng dich vu (SOA), dugc tai liéu hoa day du bao dam tinh lién thong thong qua
LGSP cua tinh Ninh Binh;

- Uu tién trién khai nén tang, cac ung dung, dich vu, hé théng thong tin, CSDL
dung chung cuia tinh Ninh Binh;

- Ap dung co ché dang nhap mdt 1an cho cac ing dung, dich vu trong CQPT tinh
Ninh Binh;

- Ap dung tiéu chuan mé trong trao do6i thong tin, di liéu;

- Phai tai liéu héa cdu trac thong diép trao doi:

Viéc lam nay s€ tang cuong tinh lién thong vé thong tin, dit liéu trong dél gitra
cac hé thong thong tin trong tinh. Tai li€u vé cau tric thong di€p dir li¢u bao g0m tbi
thiéu: : Truong thong tin bat budc va tuy chon; d6 dai va kiéu cta truong thong tin (d

dai ¢ dinh hay thay d6i, néu thay d6i thi ky tu dg: phan tach céac truong); mo ta dir licu
cua cac truong thong tin; giai thich va cé vi du vé cac truong thong tin.

- Nén tang trmg dung can dugc 4o héa khi c6 thé;
- Can str dung cac CSDL dung chung cta tinh;

- Can x4c dinh 1o dir li¢u hinh thanh, dir li¢u can chuyén d61, s6 hoa trudc khi
trién khai cac ing dung;

- C6 mo dun tng dyng nghiép vu tuong ing vo1 nhém DVCTT;

- Cac tmg dung nghiép vu phuc vu DVCTT tich hop 1én cong DVCTT, hé thong
Mot ctra dién tir tinh, dong b véi Hé théng Quan 1y vin ban va Piéu hanh tinh Ninh
Binh;

- Bdo dam tinh dong bo, théng nhét va lién thong gitta cac hé thong thong tin,
két ndi vai cac hé thong thong tin Qudc gia.

IV. KE HOACH PHAT TRIEN CUA TINH NINH BINH

Ninh Binh 1a mét tinh & cuc nam Bong bang Song Hong. Trong giai doan
2015-2020, Ninh Binh da dat dugc dugc nhiéu két qua quan trong, tuong d6i toan dién
trén cac linh vuc phat trién kinh té - xa hoi. Tong san phim (GRDP) ting binh quan
8,03%/nam. Co cau kinh té chuyén dich tich cyc, theo hudng tang ty trong cong nghiép,
xay dung. GRDP binh quan dau nguoi dat 64,8 triéu dong (khoang 2.780 USD/ngudi),
gap 1,57 1an so véi nam 2015. Du lich ¢6 budc dot phé, trong d6 quan thé danh thing
Trang An duoc UNESCO ghi danh 1a di san vin héa va thién nhién thé gi6i, md ra co
hoi dua du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon. Cong nghiép ¢ budc phat trién tich
cuc, chi trong phat trién dam bao theo quy hoach cac khu, cum cong nghiép, nong
nghiép phét trién theo hudng hang hoa.

Kién triic Chinh quyén dién ti tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Cudc cach mang cong nghiép 1an thtr tu dugce dé cap voi tan suat kha cao trong
hon mdt nam tr¢ lai day, vé thuc chit, day 1a cudc cach mang khoa hoc cong nghé hay
1a cudc cach mang s voi sy Xuét hién cua nhirng cong nghé nhu Internet van vat (I0T),
tri tué nhan tao (AI), thuc té ao (VR), tuong tac thuc tai a0 (AR), mang xa hoi, dién
toan ddm may... . Cting v6i sy phat trién manh mé cua nén kinh té thi CNTT da va dang
dong mot vai tro quan trong trong chién luoc phét trién ctia mdi quéc gia trén thé gidi.
La nhan t6 quan trong, cau ndi trao ddi giita cac thanh phan cta xa hoi toan cau, CNTT
dang tham gia ho tro nhiéu linh vuc trong xa hoi.

Trong bdi canh chung, Chinh pht dang rat quan tAm t6i viéc phat trién tng dung
CNTT trong co quan nha nudc ciing nhu tai cac doanh nghiép, to chure, cong ddng, thé
hién bang viéc ban hanh cac vin ban quan trong nhu: Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay
16/10/2015 cta Thua tudng Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé Gng dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nuéce giai doan 2016 - 2020; Nghi quyét sb
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat
trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng 2025; Quyet dinh s6 749/Qb-
TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng phé duyét “Chuong trinh Chuyén dbi s6 qudc gia
dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030”;Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019
ctia B Chinh tri vé mét sb chu truong, chinh sach chi dong tham gia Cudc cach mang
cong nghiép lan thi tu.

Trong qua trinh d6 thi héa dang dién ra rét nhanh ¢ Viét Nam ciing nhu trén dia
ban tinh Ninh Binh thi vi¢c xay dung va phat trién kinh té - xa hoi dua trén viéc tiép
can, ung dung cac nén tang cla cudc cich mang cong nghiép lan thir tu s€ la giai phap
dot pha trong quan ly quy hoach, xay dung phat trién d6 thi; cung cap hiéu qua nhét cac
dich vu vé ha tang k¥ thuat, hanh chinh cong dé nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua cong tac
quan 1y nha nude va chat luong doi song cua ngudi dan; st dung hop 1y ngudn tai
nguyén va giam thiéu tac dong bat loi vé méi truong.

Xac dinh dugc tim quan trong d6, tai Pai hoi dai biéu Pang bo tinh Ninh Binh
lan th XXII, nhiém ky 2020-2025 d3 théng nhét cao va dé ra 14 chi tiéu chu yéu, 3
khéau dot pha va cac chuong trinh trong tdm dé phat trién kinh té - xa hoi, thuc hién xay
dung chinh quyén dién tir, chuyén doi s trén dia ban tinh. Trong d6, tip trung vao mot
sd nhiém vu, giai phap trong tam:

- Tang cuong xay dung, chinh don Pang va hé théng chinh trj trong sach, viing
manh; phat huy dan chu, strc manh doan két cua toan dan, khoi day y chi, khat vong,
gia tri lich st, van hoda, con nguoi cd d6 Hoa Lu; déy manh tng dung khoa hoc, cong
ngh¢ va d6i méi sang tao; huy dong va sir dung hiéu qua moi ngudn liwc cho phat trién
kinh té - xa hoi voi cong nghi€p phu tro, cong nghé cao, cong ngh¢ sach, nong nghi¢p
hiru co, tién tién; tap trung phat trién du lich thanh nganh kinh t& miii nhon.

- Ttng budce hoan thién ket cau ha tang d6ng bo, xay dungh¢ thong d6 thi hién dai;
quy hoach va phat trién kinh té ving ven bién. ‘Phat trién toan dién cac linh vurc van hoa -
xa hdi, bao dam an sinh xa hoi; nang cao doi song vat chat, tinh thin cta nhan dan.

- Giir virng 6n dinh chinh tri, trat tu an toan xa hoi; bao dam vitng chic qudc
phong, an ninh, mé rong ddi ngoai, hoi nhdp quéc té. Xay dung Ninh Binh thanh trung
tam du lich cua ca nudc; phan ddu dén nam 2025 1a tinh phat trlen trung binh kha, dén
nam 2030 tré thanh tinh kha trong khu vure déng bang séng Hong.

Kién triic Chinh quyén dién ti tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Dbac bi¢t, mot trong 3 khau dot phd ma Nghi quyét bang bg tinh Ninh Binh lan
thir XXII, nhiém ky 2020-2025 d3 dé ra, d6 1a: “XAy dung chinh quyén dién tir; thuc
hién chuyén do6i s6”. Ngay 28/12/2020, Tinh iy Ninh Binh d4 ban hanh Chuong trinh
hanh dong s6 01-CTr/TU thuc hién Nghi quyét Pang b tinh Ninh Binh 1an tha XXII,
Chuong trinh hanh dong da dé ra cac nhiém vu dé thuc hién Xay dung chinh quyén
dién tir; thue hién chuyén doi s6, do 1a:

- Tap trung xay dung, hoan thién nén tang Chinh quyén dién tir tinh nhim tao
budc dot pha trong cai cach hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cua bd
mAay nha nudc va chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; bao dam an toan thong

tin va an ninh mang; day nhanh tién trinh chuyén déi so trén nén tang Chinh quyén dién
ttr dya trén dir liéu va dir liéu mé hudng téi Chinh quyén sd, kinh té sd va xa hoi so.

- Phan d4u 80% dich vu cong dugc cung cap truc tuyén muc do 4 trén nhiéu
phuong tién truy cép khac nhau, 100% ho so cong viée cap tinh, 90% hd so cong viée
cap huyén va 70% ho s0 cong viée cap xa duoc xir I trén méi trudng mang, 100% ché
d6 bao cdo, chi tidu tong hop béo cao dinh ky, béo cao thong ké dugc két néi, tich hop,
chia s¢ trén Hé théng thong tin bao cao cao Chinh phu; kinh té s6 cua tinh chiém tir 15-
20% GRDP, ning suat lao dong hang nam ting tdi thiéu 7%, ty 1& dan s6 c6 tai khoan
thanh toan dién tir trén 50%.

V. PINH HUONG PHAT TRIEN CHINH QUYEN BIEN TU

1. Cac can cur phap ly

1.1. Vin ban cua Trung wong (TW)

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh trj vé mot so chii
truong, chinh sach chu dong tham gia Cudc cdch mang cong nghiép lan thir tu;

- Nghi quyét s6 142/2016/QH13 ngdy 12/04/2016 ctia Quoc héi vé Ké hoach
phat trién kinh t€ - xa hoi 5 nam 2016-2020;

- Nghi quyét sd 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 cua Bo Chinh tri (khoa XI) vé day
manh Ung dung phat trién cong nghé thong tin dap ing yéu cau phat trién bén viing va
hoi nhap quoc té;

- Nghi quyét s0 01/NQ-CP ngay 01/01/2020 cua Chinh phu vé nhiém vy, gidi
phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh té - xa hdi va Dy todn ngan sach nha
nudc nam 2020;

- Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phu vé mét sd nhiém vu,
giai phap trong tAm phat trién chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén
2025;

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Thu tuéng Chinh phu vé
Thuc hién co ché mdt cira, mdt cuira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh pht Quy dinh quan
Iy dau tu tmg dung cong nghé thong tin str dung ngudn vén ngan sach nha nudc;

- Nghi dinh sb6 45/ND-CP ngay 08/04/2020 cta Chinh phu vé thyuc hién thu tuc
hanh chinh trén moéi truong dién tir;
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- Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 04/09/2020 cta Chinh phu quan 1y két noi
va chia sé dir liéu sO cua co quan nha nudc;
Quyet dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng phé duyét “Chuong
trinh Chuyén ddi s6 quéc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

- Chi thi ) 18/CT-TTg ngay 13/04/2020 ctua Thu tuéng Chinh phu vé viéc xay
dung K& hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nam 2021-2025;

- Quyét dinh s6 1222/QD-TTg ngay 27/05/2015 ciia Thii tuéng Chinh phii vé
viéc Phé duyét diéu chinh Quy hoach tong thé phat trién kinh t€ - xa hdi tinh Ninh Binh
dén nam 2020, tam nhin dén nam 2025;

- Quyét dinh s6 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 cua Thu tuéng Chinh phu
ve Phé duyét Chuong trinh muyc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016 - 2020;

- Quyet dinh s6 $6 2323/QD-BTTT ngay 31/12/2019 ctia B Thong tin va Truyen
thong ban hanh Khung Kién trac Chinh phu di¢n tir Viét Nam, phién ban 2.0.

- Vin ban sé 139/TB-VPCP ngay 03/4/2020 cta Vin phong Chinh phu thong
béo kién két luan ctua Tha tudng Chinh pht tai Hoi nghi truc tuyen Uy ban quéc gia vé
Chinh phu dién tr ngay 12/02/2020 giao B Thong tin va Truyén thong tap trung xay
dung chién lugc phat trién Chinh phu dién tir hwong t61 Chinh phu s6 giai doan 2021-
2025, dinh huéong dén nam 2030.

1.2. Vian ban cua tinh Ninh Binh

- Nghi quyét Dai hoi Dang bd tinh Ninh Binh lan thir XXII, nhiém ky 2020-2025;
Chuong trinh hanh dong s6 01/CTr/TU ngay 28/12/2020 cua Tinh uy thuc hién nghi
quyet Pai hoi dai bieu Pang b tinh 1an tha XXII, nhiém ky 2020 - 2025.

- Nghi quyét sd 09-NQ/BCSD ngay 12/01/2018 cua Ban Can sy Bang UBND
tinh vé xay dung chinh quyén dién tir va phat trién dich vu d6 thi thong minh tinh Ninh
Binh, giai doan 2018-2023;

- K& hoach s6 08/KH-UBND ngay 15/01/2018 cia UBND tinh thyc hién Nghi
quyet s6 09-NQ/BCSD ngay 12/01/2018 cua Ban Can sy Bang UBND tinh vé xay dung
chinh quyén dién tir va phat trién dich vu d6 thi thong minh tinh Ninh Binh, giai doan
2018-2023;

- Quyét dinh s6 271/QD-UBND ngay 21/02/2019 cia UBND tinh Ninh Binh vé
viéc thanh 1ap Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh;

- Quyet dinh s6 1630/QD-UBND ngay 30/12/2020 cua UBND tinh vé viéc thanh
1ap Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir, Chuyén doi sé tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 18/QD-BCD ngay 22/02/2019 vé viéc ban hanh Quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 27/QD-BCDH ngay 20/3/2019 vé viéc thanh 1ap T6 cong tac giup
viéc Ban Chi dao xay dung Chinh quyén dién tit tinh Ninh Binh;

- Quyét dinh s6 315/QD-UBND ngay 24/02/2020 ctia UBND tinh phé duyét Dé
an “Tao 1ap co s& dit liéu tai li€u luu trir lich st”;
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- Ké hoach hanh dong s6 43/KH-UBND ngay 04/4/2019 cua UBND tinh thuc
hién Nghi quyét sd 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phu vé mot s6 nhiém vu, giai
phap trong tim phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025;

’ - K& hoach sb 95/KH-UBND ngay 05/8/2019 cua UBND tinh thuc hién Chi thi
s0 14/CT-TTG ngay 07/6/2019 cua Thu twéng Chinh phu vé tang cuong dam bao an
toan, an ninh mang nham cai thién chi s0 xép hang ciia Viét Nam trén dia ban tinh Ninh
Binh;

- K& hoach s6 18/KH-UBND ngay 20/2/2020 vé tmg dung CNTT, xdy dung
CQDT, phat trién do6 thi thong minh tinh Ninh Binh nam 2020;

- Ké hoach s6 55/KH-UBND ngay 29/5/2020 vé trién khai thyc hién Nghi quyét
s6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cta Chinh phii ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc
hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh tri vé mét sb chil trwong,
chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thir tu trén dia ban tinh
Ninh Binh;

- Céc Ké hoach tng dung CNTT hang ndm: Quyét dinh s6 1666/QD-UBND ngay
05/12/2016 cia UBND tinh vé viéc phé duyét Ké hoach tmg dung CNTT trong cac co
quan nha nudc nam 2017; Quyét dinh s6 1729/QD-UBND ngay 15/12/2017 ctia UBND
tinh vé viéc phé duyét Ké hoach tmg dung CNTT trong cic co quan nha nudc nam
2018; Quyét dinh s6 22/QD-UBND ngay 05/01/2020 caa UBND tinh v€ viéc phé duyét
Ké hoach tng dung cong nghé thong tin, xay dung Chinh quyén dién ttr, phat trién cac
dich vu d6 thi thong minh tinh Ninh Binh nam 2019; K& hoach s6 18/KH-UBND ngay
20/02/2020 ctia UBND tinh Ninh Binh vé Gmg dung cong nghé thong tin, xiy dung
Chinh quyén dién tir, phat trién cac dich vu d6 thi théng minh tinh Ninh Binh nam 2020.

2. Pinh huéng ciia qudc gia vé Chinh phii so

Can ctr Quyét dinh sb 749/QD- -TTg ngay 03/06/2020 cia Thu tudéng Chinh phu
vé viéc phé duyét “Chuong trinh Chuyén doi sé quéc gia dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030, muc tiéu dén nam 2030: Viét Nam trd thanh quéc gia s6, on dinh va
thinh vuong, tién phong thir nghiém cac cong nghé va mé hinh maéi; d6i mai can ban,
toan di¢n hoat dong quan 1y, dleu hanh ctia Chinh phu, hoat dong san xuat kinh doanh
cta doanh nghiép, phuong thirc séng, lam viéc ctia ngudi dén, phat trlen moi truong s6
an toan, nhan van, rong khap Theo do, Chuong trinh Chuyén d01 s6 qudc gia nham
muc tiéu kép la vira phat trlen Chinh phu s6, kinh té s6, xa hoi s6, vira hinh thanh cac
doanh nghiép cong ngh¢ s6 Viét Nam 6 nang lyc di ra toan cau Trong d6, mot s6 chi
tiéu co ban, cy thé dbi voi Chinh pha sé ciia dén nam 2025, tim nhin 2030 nhu sau:

“...1. Muc tiéu co ban dén nam 2025
a) Phat trién Chinh phu s0, ndng cao hiéu qua, hiéu lyc hoat dong

- 80% dich vu cong truc tuyé'ig mike do 4, dieoc cung cdp trén nhiéu phirong tién
truy cap khac nhau, bao gom ca thiet bi di dong;

- 90% ho so cong viéc tqi cd}) b, tinh; 80% ho so cong viéc tai cd'p huyén va
60% ho so cong viéc tai cdp xa dwoc xu ly trén moi truwong mang (trir ho so cong viéc
thuoc pham vi bi mdt nha nuoc);
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- 100% ché dg bdo cdo, chi tiéu tong hop bdo cdo dinh ky va bdo cdo théng ké
ve kinh te - xa hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu twong Chinh phu
dwoc két noi, tich hop, chia sé dir liéu so trén Hé thong thong tin bao cdo Chinh phu;

- 100% co so dit ligu quoc gia tao nén tang phdt trién Chinh phii dién tir bao
gom cdc co s¢ di liéu quoc gza ve Dan cu, Pt dai, Ding ky doanh nghiép, Tai chinh,
Bdo hiém dwoc hoan thanh va két noz chia sé trén toan quéc; timg budc mé dir liéu
ciia cdc co quan nha nwde dé cung cdp dich vu céng kip thoi, mét lan khai bdo, tron
vong doi phuc vu ngueoi ddn va phdt trién kinh té - xd héi;

- 50% hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nuwoc dwoc thuc hién thong
qua moi truong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly;

- Viét Nam thudc nhém 70 nuwée dan dau vé Chinh phit dién tir (EGDI).

b) Phat trién kinh té sé, ndng cao néng luc canh tranh cia nén kinh té

- Kinh té s6 chiém 20% GDP;

- Ty trong kinh té s6 trong tirng nganh, linh viec dat toi thiéu 10%;

- Nang sudt lao ddng hang nam ting téi thiéu 7%;

- Viét Nam thudc nhém 50 nuwée dan dau vé cong nghé théng tin (IDI);

- Viét Nam thuéc nhém 50 nuede dan dau vé chi sé canh tranh (GCI),

- Viét Nam thudc nhém 35 nwée dan dau vé doi méi sang tao (GII)

¢) Phat trién xd hoi s6, thu hep khodng cdch so

- Ha tang mang bdng réng cdp quang phii trén 80% hé gia dinh, 100% xd;
- Pho cdp dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh,
- Ty lé dan 6 ¢6 tdi khoan thanh todn dién tir trén 50%;

- Viét Nam thuéc nhém 40 mede dan dau vé an toan, an ninh mang (GCI).
2. Muc tiéu co ban dén nam 2030

a) Phat trién Chinh phii s6, ndng cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong

- 100% dich vu cong truc tuyé:n murc do 4, dwoc cung cd'p trén nhiéu phuong tién
truy cdp khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong;

- 100% hé so céng viéc tqi cdp b, tinh; 90% hé so cong viéc tai cap huyén va
70% hé so cong viée tai cdp xd dwge xir Iy trén moi truong mang (trir ho socong viéc
thuoc pham vi bi mdt nha nuoc);

- Hinh thanh nén tang dir lieu cho cdc nganh kinh té trong diém duea trén dir lidu
cia cdc co quan nha nude va ha tang két néi mang Internet van vt (IoT), két néi, chia
sé rong khdp giita cdc co quan nha nwdéc, gidam 30% thi tuc hanh chinh; mé dir liéu
cho cdc t6 chire, doanh nghiép, tang 30% dich vu sang tao dwa trén dir lieu phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép;

- 70% hoat dong kiém tra ciia co quan qudn Iy nha nuée dwoc thie hién thong
qua moi truwong so va hé thong thong tin cua co quan quan ly;

- Viét Nam thuéc nhém 50 meée dan dau vé Chinh phu dién tw (EGDI).
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b) Phat trién kinh té sé, ndng cao néng luc canh tranh cia nén kinh té

- Kinh té sé chiém 30% GDP;

- Ty trong kinh té sé trong tirng nganh, linh vuc dat t6i thiéu 20%,;

- Nang sudt lao ddng hang ndm ting téi thiéu 8%;

- Viét Nam thudc nhém 30 nuée dan dau vé cong nghé théng tin (IDI);

- Viét Nam thuéc nhém 30 mede dan dau vé chi sé canh tranh (GCI);

- Viét Nam thudc nhom 30 nwée dan dau vé doi méi sang tao (GII).

¢) Phat trién xd hoi s6, thu hep khodng cdch so

- Phé cdp dich vu mang Internet bing rong cdp quang;

- Pho cdp dich vu mang di dong 5G;

- Ty lé dan $6 ¢6 tai khodn thanh todn dién tir trén 80%;

- Viét Nam thudc nhém 30 nuée dan dau vé an toan, an ninh mang (GCI)...”.

3. Pinh huéng phat trién CQPT tinh Ninh Binh

3.1. Muc tiéu phat trién CQPT tinh Ninh Binh

Pén nam 2025, co ban hoan thanh xay dung, phat trién nén tang chinh quyér}
dién tur; tung budc hoan thanh chuyén doi so6 d{)i V(’;’i nhfrng chi ti€u co l?én 0 mot so
linh vuc quan trong trén ca 3 tru cot: Chinh quyén so, kinh té 80, X8 hoi s0; vu tién tap
trung day nha}nh tién trinh chuyén do6i s6 & mot so linh vuc: Y t€, Gido duc - Pao tao,
Vian hoa - Thé thao, Du lich, Giao thong van tai, Nong nghi€p, Tai nguyén - Moi truong,
Tai chinh.

Pén nam 2030, tinh Ninh Binh thuc hién chuyén dbi sb déng b0, toan dién trén
pham vi toan tinh; co ban hoan thanh chuyén déi so trén 8 linh vuc uwu tién: Y t€, Gido
duc - Pao tao, Van hoa - Thé thao, Du lich, Giao thong van tai, Nong nghiép, Tai nguyén
- Moi trudng, Tai chinh, gop phan thuc ddy nén kinh té cua tinh phat trién nhanh bén
ving; tién phong thir nghiém cac cong nghé va mé hinh moi; d01 ma&i can ban, toan
dién hoat dong quan ly, diéu hanh cua co quan nha nudce cac cap trén toan tinh; hinh

thanh va phét trién moi trudng so an toan, ti¢n ich phuc vu t6t nhu cau san xuat, kinh
doanh cta doanh nghiép va nhu cau doi sdng ngudi dan trén dia ban tinh

Muc tiéu dén nam 2025:

- 90% ho so cong viée tai cap tinh, 80% ho so cong viéc tai cap huyén va 60%
ho so cong viée tai cap xa dugc quan ly, xur 1y va luan chuyén hoan toan trén moi trudng
mang (trr ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nude).

- 100% dich vu cong truc tuyén murc dg 4, dugc cung cép trén nhiéu phuong tién
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét bi di dong.

- 100% ché do béo cao, chi tiéu tong hop bdo cao dinh ky va bao cao thong ké
vé kinh té - xa hoi phuc vy sy chi dao, diéu hanh cta cap ty, chinh quyén cac cap dugc
tich hop, két ndi voi hé théng thong tin béo cdo cua tinh va lién thong v6i hé thong
thong tin bao cao quc gia.
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- 80% co s dit liéu tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir, chuyén doi sb
cua tinh dugc két noi, chia sé vdi hé thong thong tin quoc gia theo 19 trinh.

- 50% hoat dong kiém tra cua cac co quan quan 1y nha nuée duoc thue hién thong
qua moi truong sO va h¢ thong thong tin ciia co quan quan ly.

- Ha ting mang bang rong cap quang phu trén 80% ho gia dinh;pho cap dich vu
mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh;ty 1€ ngudi dan co6 tai khoan
thanh toan dién tir trén 50%.

- Kinh té s chiém tir 15% - 20% GRDP cua tinh.

- Nén tang chinh quyén dién tr, chuyén ddi sd, ha ting thong tin va truyén thong
cta tinh co ban dat duoc theo quy chuan ciia Trung wong; hinh thanh nén tang do thi
thong minh tai cac huyén, thanh phé; phat trién cac dich vu db thi thong minh tai thanh
phd Ninh Binh.

- Ninh Binh né“}m trong tép 20 tinh, thanh phé trén ca nude vé xép hang danh gia,
xac dinh chi s6 chuyén doéi s6 cap tinh hang nam.

Muc tiéu dén nam 2030:

- 100% ho so cong vige tai cap tinh, 90% ho so cong viéc tai cap huyén va 70%
ho so cong viéc tai cap xa dugce xur ly trén moi trudng mang (trir ho so cong viée thude
pham vi bi mét nha nudc);

- 90% co s¢ dir licu tao nén tang phat trién chinh quyen dién ttr, chuyén doi sb
ctia tinh dugc két ndi, chia sé voi hé thong thong tin qudc gia theo 10 trinh;

- 70% hoat dong klem tra cua co quan quan ly nha nudc dugc thuc hién thong
qua moi trudong s6 va hé thong thong tin cia co quan quan 1y;

- Phé cap dich vu mang Internet bang rong cap quang;pho cap dich vu mang di
dong 5G;ty 1€ nguoi dan ¢o tai khoan thanh toan dién tir trén 80%;

- Kinh té s chiém tir 25% - 30% GRDP cua tinh;

- Xay dung thanh phd Ninh Binh co ban tr¢ thanh d6 thi thong minh; cac dich
vu d6 thi thong minh dugc trién khai co ban tai thanh pho Tam di¢p va cac huyén trong
tinh.

3.2. Cac nhiém vu, gidi phap tap trung thuc hién
3.2.1. Xdy dung, hoan thién co ché, chinh sach phdp ludt

-Xay dung Nghi quyét, dé an, chuong trinh, chién lugc, ké hoach phat trién © ing
dung CNTT tinh Ninh Binh, phat trién chinh quyen sd cac cap; thir nghiém phat trién
dich vu do thi thong minh; ra soat, dé xuat stra d6i, bo sung hé thong van ban quy pham
phap luat trong cac linh vure chuyén nganh dé dap ung yéu cau diéu chinh cac modi quan
hé méi phat sinh trong tng dung CNTT, xiy dung CQPT, chuyén d6i so.

- Duy tri, cap nhat Kién trac 2.0; x4y dung cac vin ban chi dao, huéng dan cac
co quan, don vi thyc hién ing dung CNTT tai co quan, don vi, dia phuong, tuan thu
Kién trac 2.0.
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- Xay dung, cap nhat bd ma dinh danh dién tr cia cac co quan, td churc thong
nhét theo ti€u chuén quy dinh, bao dam phuc vu két ndi, chia se dir liéu cua tat ca cac
hé thong thong tin, CSDL.

- Xay dung cac van ban trién khai chudn héa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr
1y ho so cta cac co quan nha nudc trén moi trudng mang.

- Trién khai, huéng dan cu thé cac ndi dung vé ATTT theo hudng quy dinh trach
nhiém bao dam ATTT dbi véi td chirc, ca nhan; ¢6 cac bién phap bao dam ATTT, an
ninh mang; thuc hién viéc dé xuét, phé duyét ATTT theo cép do d6i voi tat ca cac hé
théng thong tin.

- X4y dung cac vin ban bao dam trién khai chuyén ddi ha ting tmg dung CNTT
tai cac co quan nha nudce trén dia ban tinh sang ing dung dia chi giao thuc Internet thé
hé méi (Ipvo).

- Xay dung chinh sach uu dai, h€) tro, thu hit, dao tao nguon nhan lyc CNTT lam
viéc trong cac co quan Pang, Poan thé va Nha nudc tinh Ninh Binh.

3.2.2. Xdy dung nén tang cong nghé phdt trién Chinh quyén dién tir tinh

- Thuong xuyén xem xeét, danh gia hoat dong cua cac hé thong thong tin da xay
dung (nhu: He thong Cong dich vu cong va Mot ctra dién tir; Hé théng quan 1y van ban
va Piéu hanh; Hé théng Thu dién tir cong vu; HE thong Xac thyc tap trung (SSO); Cong
thong tin dién tir tinh) va cac hé thong dang va s& trién khai xay dung (nhu Hé théng
thong tin bao cao tinh; Hé théng diéu hanh Trung tim IOC; Hé théng Tich hop dir liéu
tap trung; HE thong Piéu hanh, quan tri Trung tam Tich hop dit liéu ... ) dé cap nhat
theo cac tiéu chuan, danh gia ctia Van phong Chinh phu, Bo Thong tin va Truyén thong
va cac co quan Trung wong khac (néu co).

- Xy dung, hoan thién cac CSDL chuyén nganh, cap nhat trién khai cac h¢ thong
CSDL Qudc gia tai dia phuong; két n6i lién thong, chia s¢ voi HE thong thong tin mot
ctra di¢n tir, Cong DVC tinh, Cong DVC quoc gia phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- X4y dung CSDL dung chung vé ngudi dung va CSDL vé giai quyét TTHC cip
tinh, c6 giai phap xac thuc ngudi dung phu hop.

- Xay dyng CSDL vé can b0, cong chtre, vién chire tich hop, chia sé dir li¢u dén
hé thong CSDL céan b, cong chirc, vién chirc toan quoc, bao dam phu hop 16 trinh cua
Bo Noi vu.

- Xay dyng CSDL dat dai cua tinh; két ndi, chia sé dit liéu véi CSDL dét dai
Quodc gia, Cong DVC Quoc gia.

- T4i cAu trac lai ha tang CNTT cua tinh theo hudng két hop gitta m6 hinh tép
trung va mé hinh phan tan dya trén cong ngh¢ dién toan dam may, t6i uu hoa ha ting
CNTT, xem xét giai phap thué dich vu, dong thoi ting cudng kha ning bao mat, sao
luu, phong chong tham hoa, bao dam van hanh 6n dinh, ATTT, an ninh mang cua cac
hé thong théng tin, CSDL.

- Trién khai mang TSLCD 6n dinh dén cép xa; hoan thién hé thong mang LAN,
cac don vi tuan thu cac yéu cau ky thuat, bao dam ATTT.
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- Nang cip Trung tam Tich hop dit liéu tinh dat quy chuén; trién khai xay dung
Kho dit liéu dung chung va h¢ sinh thai dir li¢u mo; xay dung Trung tdm Giam sat, diéu
hanh thong minh (IOC) tinh hién dai, dong bo ... .

- Chi dao cac doanh nghiép Vién thong quan tim dau tu xay dung va nang cao
nang lyc mang ludi vién thong cia tinh, xay dung phat trién mang 5G, nang cao chat
lugng dudng truyén nham bao dam yéu cau khai thac, str dung dich vu CNTT cua cac
co quan nha nudc va nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban toan tinh.

3.2.3. Xay dung Chinh quyén dién fur bao dam gdn két chdt ché véi bdo dam an
toan thong tin, an ninh mang, an ninh quoc gia, bao vé thong tin ca nhan:

- Trién khai cac hé thong bao dam ATTT; tang cuong hoat dong bao dam ATTT
cho hé thong CNTT cua tinh; thuong xuyén kiém tra, giam sat, danh gia an toan, an
ninh thong tin cho cac hé thong thong tin cia tinh;

- qTrién khai dich vu chirng thyc dién tur chir ky s6 cho cac hé théng thong tin ca
tinh; trién khai gidi phap ky so tir xa, trén thiét bi di dong d¢€ thuan tién cho viéc st dung
ctia nguoi dan, doanh nghi¢p, cdn b, cong chirc, vién churc trong giai doan 2021- 2025.

VI. KIEN TRUC HIEN TAI
1. Kién tric nghiép vu
1.1. So dé xir Iy nghiép vu hién tai
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Hinh 1: So do xir Iy nghiép vu hién tai

_Hinh trén la so dd tong quan xu Iy nghi€p vu hién tai cho toan tinh Ninh Binh,
bao gdbm nghiép vu cic cip nhu sau:

- Nghiép vu chuyén nganh cap So:

+ Cac nghi¢p vu chuyén nganh S& Cong Thuong;

+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Gido duc va Pao tao;
+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Giao thong van tai;

+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Ké hoach va Pau tu;
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+ Cac nghiép vu chuyén nganh S& Khoa hoc va Cong ngh¢;

+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi;
+ Cac nghiép vu chuyén nganh S& Noi vu;

+ Céc nghiép vu chuyén nganh Sé Nong nghiép va Phat trién néng thon;
+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Tai chinh;

+ Cac nghi¢p vu chuyén nganh S¢ Tai nguyén va Moi trudng;
+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Théng tin va Truyén thong;
+ Cac nghi¢p vu chuyén nganh S& Tu phap;

+ Cac nghi€p vu chuyén nganh S& Van hoa, Thé thao va Du lich;
+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢ Xay dung;

+ Cac nghiép vu chuyén nganh S¢' Y té;

+ Thanh tra Tinh;

+ Ban quan ly cac khu cong nghiép;

+ Vian phong UBND tinh.

- Nghiép vu chuyén nganh cp huyén:

+ Phong Noi vy;

+ Phong Tu phap;

+ Phong Tai chinh - Ké hoach;

+ Phong Tai nguyén va Moi truong;

+ Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi;

+ Phong Van hoa va Thong tin;

+ Phong Gido duc va bPao tao;

+ Phong Y té;

+ Phong Kinh té va ha tang;

+ Phong Néng nghiép va Phat trién nong thon;

+ Phong Dan tdc;

+ Thanh tra huyén;

+ Vin phong Uy ban nhan dén;

+ Nghiép vu chuyén nganh cap xa;

+ Dich vu phuc vu quan 1y chinh quyén;

+ Dich vu cung cap va giai quyét TTHC.

banh gia chung: Quy trinh nghlep vu khong thay d6i nhiéu, tuy nhién con thiéu
phan tong hop, bao céo va két ndi v6i cac hé thong do thi thong minh.
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K&t ndi v&i Thué, Hai Quan,
Kho Bac, Cang, Bién phong

K&t ndi doc cdc Bd va cac
tinh, thanh phé khac

Hinh 2: So do xir Iy nghiép vu lién théng hién tai
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Hinh trén 1a so d6 tong quan xtr 1y nghiép vu lién théng hién tai thé hiénmdi quan
hé phdi hop gitta cdc CQNN tinh Ninh Binh. Quy trinh tong quat xu 1y nghi¢p vu lién
thong trén dugc xac dinh theo co cau to chirc chinh quyén cua tinh va chirc nang, nhi¢m

vu cua cac co quan, don vi thude tinh Ninh Binh

Danh gid chung: Hién tai cac nghi¢p vu lién thong gitta cdc CQNN tinh Ninh

Binh mdi lién thong chu yéu vé van thu, thu ti.

2. Kién tric dir liéu
2.1. Hién trang CSDL

2.1.1. Dich vu cung cdp théng tin vé tinh hinh phdt trién kinh té, xd héi ciia tinh
cung cdp (dang dwoc quan ly tai cac nganh trong tinh)

- Dit liéu v& lich st tinh Ninh Binh.
- Dit liéu vé ban dd hanh chinh tinh.

- Dt li€u vé co so ha tang.

- Dir liéu ve di€u kién tu nhién.

- Dit li€u vé so d6 to chirc bo may.

- Dir li€u veé cai cach hanh chinh.

- Dir liéu vé lich lam viéc cua Lanh dao tinh.

- Dit liéu vé thong tin tiép dan cta Lanh dao tinh.

- Dit liéu vé thong tin dat dai, quy hoach, dau thau, nghién cru khoa hoc, ngan
sach, gia ca hang hoa.

- Dit liéu vé vin ban quy pham phap luit.
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- Dit liéu vé cong bao.

- Dit liéu vé thu vién phép lut.

- Dix liéu vé thong tin TTHC va DVCTT mtc d6 3, muc do 4.

- Dix liéu vé thong tin chi dao diéu hanh ciia UBND.

- Dit liéu vé tiép nhan, xir 1y phan 4an, kién nghi cua ngudi dan, doanh nghiép.
- Dit liéu v& Website ctia cac so, ban, nganh, huyén, xa va cac don vi khac.
2.1.2. Dich vu cung cdp théng tin vé dang ky va xir Iy TTHC cung cdp

- Dit liéu vé danh sach TTHC cua tinh.

- Dit liéu vé& ma, tén, co quan cong bd, co quan thyc hién, linh vuc cua TTHC.

- Dt ligu vé Tén TTHC, mirc d6 DVC, linh vue, co quan quan 1y, quy trinh tiép
nhan, xt Iy ho so cia DVCTT muc do 3, 4.

- Dt ligu Ve tinh hinh xur ly ho so chung cua toan tinh, cua tung don vi theo tung
thang (Dir liéu vé ho so tiép nhan, hd so da giai quyét, s6 ho so giai quyét ding han).

~ -Du liéu vé cong dan dapg ky st dung (so luong, Ho va tén, S6 CMND/hd
chiéu/CCCD, ngay sinh, email, so dién thoai...).

- Dir liu vé can b xir Iy TTHC (S6 luong, tén can bd, mi can bo, sd
CMND/CCCD, ngay sinh, email...).

- Dt ligu vé td chure dang ky sir dung (Loai tai khoan, Tén, Ma s6 thué, Ma gié'ly
phép, ngay cap, email...).

- Va cac dir liéu khac.
2.1.3. Dit liéu do dich vu ngi bo cdc don vi cung cd'p
a. Dt liéu ndi bo dung chung cap tinh:

- Dt liéu vé thu dién tir cong vu (s0 luwgng email cong vu da cap, tén, danh sach
email cong vy, ho va tén, tén don vi lam viéc, s6 dién thoai, ngay thang nam sinh....,
sO luogng van ban da chuyén qua duong email...).

- Dir li€u vé quan 1y tai san cong: Danh muc tai san cong, ma tai san cong, tén
tai san cong, ngay mua, ngay khau hao, ngay ban giao, don vi ban giao, don vi quan 1y,
ho va tén can bd quan 1y...

- Dit liéu vé& cén b, cong chuc, vién chirc va danh gia can by cong chirc, vién
chuec.

- Dit liéu vé quan Iy van ban diéu hanh.

- Dtr liéu Ve chir ky so S6 luong chit ky s6 cong vu da duoc cap, danh muc céac
can bo di duogc cap chir ky s, danh muc cac van ban duogce ky s6..

- Dit liéu vé& An toan thong tin mang.

- Dit liéu vé thi dua khen thudng.

b. Dit li¢u chuyén nganh trong tinh:

-Nganh Y té:
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+ Dir liéu quan 1y bénh vién.

+ Dit liéu ho so stre khoe dién .

+ Dit li€u tiém chung.

+ Dit liéu quan 1y bénh truyén nhidm.

+ Dit liéu quan 1y bénh nhan sét rét.

+ Dit liéu quan 1y diéu tri Methadone.

+ Dir liéu quan Iy nguoi khuyét tat.

+ Dit li€u quan 1y hoat dong xét nghiém.
+ Dit liéu quan 1y su ¢b y khoa.

+ Dit liéu cta quan 1y y té co so: Dit liéu vé kham bénh, ho so bénh an, bao cdo
kham bénh, danh sidch bénh nhan nhap vién, quan ly danh sach bénh nhéan, danh sach
bénh nhan xuét vién, xac nhan chi phi bao hiém y té, vién phi néi tra, dir liéu béo cao
bao hiém y té cap xa, huyén, tinh.

- Nganh Giao duc va Pao tao:

+ Dit liéu vé quan 1y nhan sy.

+ Heé théng thong tin gido duc.

+ Hé théng thong tin website, dir 1i€u nganh gido duc va dao tao.
+ Dit li€u hoc tap truc tuyén, kho bai giang, gido an dién tir.

+ Dir liéu pho cap giao duc.

- Dit li€u nganh Tai nguyén va Moi trudng:

+ Co s¢ dir liéu dia chinh.

+ Co s0 dir liéu quan tric tu dong.

- Dt li¢u nganh Giao thong van tai:

+ Dir liéu vé quan 1y dao tao, sat hach, cAp d6i gidy phép lai xe.
+ Dit liéu kiém tra, giam sat bao tri dudng bo.

+ Dit li€u quan 1y, theo doi phuong ti€n van tai thong qua giam sat hanh trinh.
- Dir li€u nganh Lao dong, Thuong binh va xa hoi:

+ Dit li€u ngudi nudc ngoai lam viéc tai Ninh Binh.

+ Dir liéu vé Hé thng thong tin quan 1y ngudn cung lao dong trén dia ban tinh
Ninh Binh.

+ Dit liéu Quan 1y ho nghéo va can nghéo tiép can da chiéu giai doan 2016-2020.
+ Dit liéu vé Quan 1y va chi tra trg cép cho d6i tuong bao tro xa hoi.

+ Dir liéu vé Chi tra trg cAp uu dai ngudi co cong.

+ Dit ligu vé an sinh xa hoi.

+ Dit li€u v€ ho so nguoi o cong.
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+ Dit liéu vé tré em.

+ Dir liéu vé quan 1y cai nghién ma tay.

- Dt liéu nganh No6i vu:

+ Dit liéu vé diéu tra x3 hoi hoc.

+ Phan mém quan 1y can b, cong chrc.

+ Dir li€u van thu luu trir.

+ Dir liéu luu trir tai liu lich str.

- Dit liéu nganh Théng tin va Truyén thong:

+ Dit liéu quan 1y tram théng tin di dong BTS, cac tuyén cap vién thong.

+ Dit liéu tin, bai trén hé théng truyén thanh tmg dung CNTT.

- Dit li€u nganh Xay dung:

+ Dir liéu vé cong bd cong khai quy hoach xay dung tinh Ninh Binh.

+ Dir liéu thong tin théng ké nganh xay dung.

+ Dir liéu thong tin ma sé ching chi ning luc hoat dong xay dung.

- Dt li¢u nganh tai chinh:

+ Dt li€u ngan sach va kho bac (TABMIS): Tén don vi, ma s6, ndi nghiép vu
thu chi, so tién, dia ban... .

+ Dit liéu vé Quan ly tai san cong trén 500 tri¢u: Tén don vi, ma s, loai tai san,
tén Tai san, nam dua vao st dung, khau hao, dia ban... .

+ Dir liéu yé thanh toan dién tir lién kho bac trong diéu kién van hanh TABMIS:
Tén don vi, ma so, ndi nghiép vu thu chi, soé tién, dia ban...

+ Dit li¢u vé Chuong trinh quan ly ngan sach nha nuéc: Tén don vi, ma so, ndi
nghiép vu thu chi, so tién, dia ban.

+ Dit li€u v€ ma s6 cho cac don vi c6 quan hé voi ngan sach nha nudc: Tén don
vi, du &n, ma so twong rng, thong tin dia chi don vi... .

+ Dit liéu vé Hé thong thué tich hop TMS: Dit liéu quan 1y thué cac loai thué cta
toan nganh... .

+ Dir li¢u vé ké khai thué qua mang: Tén c4 nhan, ma s6, ndi nghiép vu thu, s6
tién, don vi, dia ban... .

- Dit li€u nganh Khoa hoc va Cong nghé:

+ Dit li€u quan 1y nhi€ém vu khoa hoc cong ngh¢.
+ Dir liéu vé phuong tién do nhom IIL

+ Dir liéu vé ngudn birc xa, thiét bi birc xa.

- Dt li€u nganh Tu phap:

+ Dit liéu 1y lich tu phap.

+ Dir liéu vé van ban phap luét.
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+ Dit liéu vé quéc tich.

- Di liéu nganh Vin hoéa, thé thao:

+ Dit liéu vé di san.

+ Dit liéu vé ¢b vat.

+ Dit liéu vé thu vién sach.

- Dit liéu vé Nong nghiép va Phat trién nong thon:
+ Dir liéu vé x4 nong thon méi.

+ Dit liéu vé nong, lam, thay san.

- Dit liéu vé nganh Cong thuong:

+ Dir liéu vé gidy chirng nhan xuat sit hang hoa.
+ Dir liéu vé str dung ning luong trong diém.

- Dt li¢u nganh Thanh tra:

+ Dir liéu vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo.

- Dt liéu nganh Du lich:

+ Dir liéu vé hudng dan vién.

+ Dir liéu vé thong tin du lich, diém du lich.

- Dir liéu nganh K& hoach va Pau tu:

+ Dit li€u dang ky doanh nghiép.

+ Dir liéu theo doi, gidm sat va danh gia cac du an dau tu st dung von cua Nha

+ Dit liéu giam sat, danh gia ddu thau.

+ Dit li€u theo doi du an, cap ma sé du an dau tu nudc ngoai.

- Dt liéu nganh Cong an:

+ Dir liéu dang ky xe: Loai phuong tién, ma phuong ti€n, ngay dang ky, nién han
st dung, ngay hét han, ma s6 may, tinh trang phuong tién, ho va tén chu phuong ti¢n...

+ Dir liéu quan ly tai nan giao thong duong bo: S6 lwong tai nan giao thong, ngay
tai nan, SO luong nguoi gip nan, s6 lugng nguoi chét, dia diém xay ra tai nan giao

thong, qua trinh xtr ly... .

+ Dir li¢u thong tin chiing minh nhan dan, thé can cudc cong dan.

- Dir liéu nganh Ngan hang: Dit liéu bao cao thong ké.

- Dir li€u nganh Bdo hiém:

+ Dit liéu bao hiém xa hoi: Loai ché d6 bao hiém x& hoi; Danh séch nguoi tham
gia bdo hi€m bat budc, danh sach nguoi tham gia bdo hi€ém xa hoi ty nguyén, Ma so
dinh danh/M3a cong dan; Ma c4 nhan/Ma cong dan dg phong; Ma ho gia dinh; Ho tén

nhan khau; Ho tén khac; dia chi... .
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+ Dit liéu vé giao dich BHXH dién tir: Tén co quan BHXH; Tén co quan to chirc;
Ma s6 thu€; Ma s6 bao hiém xa hdi; dia chi lién h¢; nguoi lién h¢; dia chi thu dién ti;
dién thoai di dong; ... .

- Dt li€u quan 1y van phong (Van phong chinh phu):

+ Dir liéu theo doi tinh hinh ‘ghuc hién chi dao cua Chinh phu, Thu tuéng ’Chinh
pha, Dir liéu TTHC: Danh sach, so luong, tén TTHC, ma s0, co quan cong bd/cong
khai; co quan thuc hi¢n, Iinh vyc, quy trinh xu ly... .

2.2. Hién trang két noi, chia sé dir liéu

Hién nay, tinh Ninh Binh dang tiép tuc trién khai nén tang tich hop, chia s¢ dur
liéu (LGSP), da hoan thanh xay dung cau phan Truc LGSP va di thyuc hién két ndi mot
s6 hé thong thong tin quan trong, nhur: Cong dich vu cong, Hé thong Quan ly van ban
va Diéu hanh v&i NGSP; két ndi véi co so dit liéu dich vu cong ciia Bo Ke hoach va
Pau tu, Bo Tai chinh, B Tu phap, Téng cong ty Buu dién Viét Nam. Két ndi nén tang
thanh toan truc tuyén Cong dich vu cong cta tinh v6i nén tang thanh toan truc tuyén
cua Cong dich vu cong quoc gia. Bén canh do, da thuc hién két ndi co s& dit liéu cla
mot s& nganh thong qua cac API cia hé théng.

Trién khai két nbi Trung tAm giam sat an toan thong tin mang cua tinh SOC voi
Trung tm Giam sat khong gian mang quoc gia d€ giam sat, bao vé mang, dam béo an
toan thong tin cho Trung tam tich hop dir li€u cta tinh va 14 don vi cap so.

2.3. Nhu céu xdy dung CSDL va két néi chia sé dit ligu

2.3.1. Nhu cdu xdy dung CSDL

- Pau trr Trung tdm tich hop dit lidu cta tinh dat quy chuan cap d6 2 (Tier 2);
thue hién tich hop cac h¢ thong thong tin, co s¢ dir liéu phuc vu xay dung chinh quyén
dién tu, phat trién chinh quyén sd; bao dam ning luc t6 chirc quan 1y, van hanh tip trung
tat ca cac hé thong thong tin, CSDL trong toan tinh.

- Xaydung, hoan thién cac hé théng CSDL ctia cac nganh, dia phuong, lién thong
dong b va chia s¢ qua nén tang tich hop va chia s¢ dung chung cua tinh (LGSP); két
noi lién thong voi cac hé thong CSDL qudc gia, tao di€u kién thuan loi cho cong tac
quan ly nha nudc va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Té chirc tiép nhan, khai thac, cap nhat dir liéu va lién thong dong bo cac hé thong
CSDL qudc gia do cac b nganh trung wong trién khai chuyén giao trén dia ban tinh.

- Xay dung Danh myc dir liéu m¢ cua tinh; chuan hoéa dit liéu cac nganh tién t6i
tich hop dé hinh thanh kho dir liéu dung chung cua tinh; hinh thanh h¢ sinh thai dir liéu
m¢& va dugce cung cap trén Cong dit liéu tinh Ninh Binh.

2.3.2. Nhu cdu két noi, chia sé thong tin:

- Thu thap thong tin tir CSDL chuyén nganh vao CSDL kinh té - x4 hdi cta tinh.

- Céc co so dit lidu chuyén nganh két néi véi CSDL ding chung ciia tinh.

- Két ndi dich vu cong truc tuyén trong tinh v&i Cong dich vu cong trie tuyén

- Két ndi voi CSDL qudc gia va cac co sé dir liéu chuyén nganh ctiia By, Nganh:
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu quan

CSDLQG vé dan
cu

- S6 dinh danh

- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Gidi tinh

- Noi dang ky khai sinh
- Qué quan

- Dan toc

- Ton gido

- Qudc tich

- Tinh trang hon nhan

- Noi thuong tra

- Noi ¢ hién tai

- Va céac thong tin khac

B6 Cong an

- M4 s6 doanh nghiép

- Tén doanh nghi¢p

- Nganh, nghé kinh doanh

- Mi s6 dia diém kinh doanh

CSDLQG vé ding
ky doanh nghi¢p

- Pia chi doanh nghi¢p

- Dién thoai

- Email

- Chu sé hiru

- Vén diéu 1¢

- Nguoi dai dién theo phap luat
- Va céac thong tin khac

B6 Ké hoach va
bau tu

CSDL  dat
quéc gia

dai

- Nhom dit liéu vé ngudi: gom dir liéy
ngudi quan 1y dat dai, nha & va tai san
khac gin lién véi dat, nguoi st dung
dat, chi s& hiru nha & va tai san khéc
gan lién véidat, nguoi c6 lién quan dén
cac giao dich vé dat dai, nha ¢ va tai
san khac gin lién véi dat;

- Nhom dit liéu vé thira dat: gom dir liéy
khong gian va dir liéu thudc tinh cua
thira dat;

- Nhom dit liéu vé tai san gan lién véi
dat: gom dir liéu khong gian va dit liéy
thudc tinh ctia nha & va tai san khac gin

lién voi dat;

B¢ Tai nguyén va
Moi trudong

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu quan

- Nhom dit lidu vé quyén: gom dir liéy
thudc tinh vé tinh trang st dung cia
thira dat, nha ¢ va tai san khac gan lién
vGi dat; han ché quyén va nghia vu
trong st dung dit, so hiru nha ¢ va tai
san khac gin lién v6i dét; giao dich v
dat dai, nha & va tai san khac gan lién
voi dat;

- Nhom dit liéu vé thuy hé: gdbm dir liéu
khong gian va dir liéu thudc tinh vé hé
thong thuy van va hé théng thay loi;

- Nhom dit liéu vé giao thong: gom dik
lidu khong gian va dit lidu thudc tinh vé
hé thong dudng giao thong;

- Nhom dir liéu vé bién gidi, dia gidi:
odm dir liu khong gian va dir liéu
thudc tinh vé mbc va duong bién gidi
quéc gia, mbc va dudng dia gidi hanh
chinh cac cap;

- Nhém dit liéu vé dia danh va ghi chu:
gom dir liu khong gian va dir liéy
thudc tinh vé& vi tri, tén cua cac doi
twong dia danh son van, thuy van, dan
cu, bién dao va cac ghi chu khac;

- Nhom dir liéu vé diém khong ché toa
do va do cao: gém dir liéu khong gian
va dir liéu thudc tinh vé diém khong
ché toa d6 va dd cao trén thuc dia phuc
vu do v& 1ap ban d6 dia chinh;
- Nhom dit liéu vé quy hoach: gom dix
liéu khong gian va dir liéu thudc tinh v§
duong chi gidi va moc gidi quy hoach
st dung dét, quy hoach xay dung, quy
hoach giao thong va cac loai quy hoach
khac; chi gidi hanh lang an toan bao v¢

cong trinh
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu quan

CSDL vé ho tich

- Khai sinh

- Tinh trang hon nhan
- Tinh trang gidm ho

- Khai tir

- Qudc tich

- Cha, me, con

- Va céac thong tin khac

B6 Tu phap

CSDL vé thué

- M3 s6 thué

- Ho va tén

- CMTND

- Tinh/Thanh phé cu tra
- Ngay cdp mi sb thué

- Co quan thué quan 1y
- Va céac thong tin khac

Téng cuc Thué

CSDL vé ding
kiém phuong tién

- M s6 ho so dang kiém
- S6 dang ky phuong tién
- Chu s¢ hitu phuong tién
- Thoi han dang kiém

- Tinh trang phuong tién
- Va céac thong tin khac

Cuc Pang kiém —
Bd Giao thong van
tai

CSDL  vé
hiém x3 hoi

bao

- Ho va tén

- Ngay sinh

- Giéi tinh

- S6 CMTND

- Noi cap gidy khai sinh
- Pia chi cu tru

- Ma hd gia dinh

- Quan hé véi chua ho

- Ma s6 thé bao hiém

- bia chi dang ky kham chira bénh
- Thoi han st dung

- Va céac thong tin khac

Bao hi€ém xa hoi
Viét Nam

CSDL vé dang ky,
phuong tién

- M s6 ding ky phuong tién
- Tén chu phuong tién

- S6 may

- S6 khung

- Pia chi thuong tra

- Bién s6 dang ky

- Nhan hi¢u

- Mau son

- Va céac thong tin khac

Bo Cong an
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu quan

CSDL v¢é 1y lich tu
phap

- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Noi sinh

- Qudc tich

- Gi6i tinh

- Noi thuong tra

- Noi tam tra

- CMTND

- Ho va tén cha

- Ho va tén me

- Ho va tén Vq/ché)ng
- Tinh trang an tich

B6 Tu phap

10

CSDL v& hd chiéu
pho thong

- Loai

-Mi sb

- S6 h¢ chiéu
- Ho va tén

- Qudc tich

- Ngay sinh

- Noi sinh

- S6 CMTND
- G161 tinh

- Ngay cip

- Ngay hét han
- Noi cap

Cuc Quan Iy xuat
nhép canh - B
Cong an

11

CSDL vé thong
quan di¢n tr

- S6 thtr tu

- Ngay dang ky

- Tén Cuc

- Tén Chi cuc

- M4 s6 thué don vi nhap khau
- Tén don vi nhap khau

- Tén don vi xuét khau

- Loai hinh

- S6 hop dong

- Ngay thang nim hop dong
- S6 hoa don

- Ngay thang ndm héa don
- Nudc xuat khau

- Cang, dia diém xép hang

- Cang, dia diém d& hang

Tong cuc Hai quan
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STT

CSDL

Cac thong tin co ban

Co quan chu quan

12

CSDL vé bio cio
tai chinh

- Tén cong ty

- Dia chi

- Nam béao c4o tai chinh
- Tai san

- M3 sd

- Thuyét minh

- S6 cudi nam

- S6 dau nim

Téng cuc Thué

13

CSDL vé ngudi cg
cong

- S6 ho so

- Loai d6i tuong

- Ho va tén

- Ngay, thang, nam sinh
- Gidi tinh

- Qué quan

- Dan toc

- Ton gido

- Qudc tich

- Noi thuong tra

B§ Lao dong,
Thuong binh va X3
hoi

14

CSDL vé can bo,
cong chuc,
chuc

vién

- Ho va tén

- Nam sinh

- Qué quan

- Trinh d6

- Chuyén nganh dao tao
- S6 CMTND

- Chure danh chuyén mén
- Chirc danh nghé nghiép
- Hé sb luong

- Va cac thong tin khac

BO No1 vu

3. Kién tric ing dung

3.1. Hién trang wng dung dang su dung

3.1.1. H¢ théng Thu dién tir cong vu

Hé théng thu dién tir cong vu tinh Ninh Binh da trién khai cho 100% céc co quan,
don vi va hau hét can bo, cong chirc, vién chirc cip tinh, cAp huyén. Nam 2020, Hé
théng da duoc ning cap, chuan hoa dap tmg quy dinh tai Quyét dinh s 2323/QP-
BTTTT vé Khung kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0 va cac tiéu chuén
k¥ thuat duoc quy dinh tai Thong tu s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 cia Bo
Thong tin va Truyén thong ban hanh danh muc tiéu chuén k¥ thuat vé ung dung cong
ngh¢ théng tin trong co quan nha nudc, Thong tu 56 03/2017/TT-BTTTT ngay
24/4/2017 cua B0 Thong tin va Truyén thong vé viéc quy dinh chi tiét va hudng dan
mot s6 diéu cua Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 cua Chinh phu v€ bao dam
an toan hé thong thong tin theo cap do, cu thé mot s tinh ning ndi bat nhu: C6 cong
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cu sao luu dit liéu dinh ky va truc tuyén: Dt liéu du phong duoc luu trir sang may chu
du phong, san sang phuc vu khi hé théng chinh bi su ¢b va ¢ co ché phuc hoi dit liéu
khi hé thong gip su cb; hd trg sir dung trén trinh duyét, phan mém tién tich giri nhan
mail trén cac Hé diéu hanh (Windows, Apple va Linux) va trén céc thiét bi di dong
thong minh; cé tién ich tim kiém, chia sé lich 1am viéc va email duoc tich hop voi )
dia chi va lich cong vi¢c; co co ché xac thuc truy nhap vao hé théng may chu thu di¢n
tir ddm bdo do phurc tap cua mat khau.

Tuy nhién, hién nay mirc 4o str dung hop thu cong vu cua can b9, cong chire,
vién chirc khong thuong xuyén; Hé thong thu dién tir cong vu chua duoc tich hop hé
théng chir ky so.

3.1.2. Hé thong Quan Iy van ban va diéu hanh

Heé théng Quan 1y van ban va Piéu hanh cua tinh da trién khai cho 100% céac co
quan, don vi trén dia ban tinh va lién thong 3 cip chinh quyén tir tinh dén xa; hé thong
ciing da duoc trién khai cho khéi Pang va HDND tinh (Déi voi khéi bang da trién khai
tir Tinh Gy dén cac Huyén uy, Thanh uy va Dang uy xd, phuong thi tran); Hé théng
thuong xuyén dugc nang cap, da dap ung tinh nang viéc ky so0, giri nhan van ban di¢n
tor gitra cac co quan trong tinh va lién thong vadi cac B, nganh Trung uong, cac tinh
qua Truc lién thong van ban Quéc gia (VDXP), dén nay, hé théng da ghi nhan 4.069.352
van ban trao d6i voi tong 80 8.685 nguoi str dung va 739 don vi; gop phan day manh
phat trién Chinh quyén dién tir cua tinh theo Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 07/3/2019
ctia Chinh phu; ning cao chit lvgng va hiéu qua hoat dong cta cac co quan nha nudc;
giam chi phi hoat dong; tiét kiém kinh phi, thoi gian va nhan lyc; cong khai, minh bach
hoat dong cta cac co quan nha nudc.

3.1.3. Cong dich vu céng va hé thong Mot civa dién tir

Céng dich vu cong duoc trién khai va hoat dong hiéu qua trén co sé tich hop, két
ndi lién thong véi hé théng Mot cua dién tir cta 18 sd, ban, nganh, 08 UBND cép huyén
va 3 don vi nganh doc véi tong s6 2.009 dich vu cong (Trong d6: cic co quan hanh
chinh nha nudc: 1.842 dich vy; Cong an tinh: 123 dich vu; Dién lyc Ninh Binh: 34 dich
vu; Bao hiém xa hoi tinh: 10 dich vu) duoc cung cap trén hé thong.

Hé thdng da duoc két ndi voi Cong dich vu cong quoc gia qua Tryc tich hop,
chia sé dir liéu LGSP cua tinh; di trién khai két ndi v6i nén tang thanh toan, hé thong
dang nhap mot lan SSO; ddng bo trang thai hd so, lién théng co sO dir ligu: Dang ky
doanh nghi¢p - Bo KHDT; 1y lich tu phap, ho tich - BO Tu phap; cap mi s6 cho don vi
c6 quan h¢ ngan sach - Bo Tai chinh; hy gia dinh tham gia bao hiém x4 hoi - B6 Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi; hé théng Buu chinh cong ich VNPOST. Hién d3 cung
cap 83 dich vu cong truc tuyén trén Cong dich vu cong Qudc gia.

3.1.4. Cap phat chir ky s6 chuyén ding

Toan tinh d3 cap 3.196 chimg thu chuyén dung sb cho t6 chirc va ca nhan tir cip
tinh dén cap xa (Trong d6: 536 t6 chirc, 2.660 ca nhan) va cap 159 sim PKI cho céac
lanh dao cac co quan, don vi nha nudc trén dia ban tinh phuc vu ky sb trén thiét bi di
dong. Thu trudng cic co quan, don vi dd quyét liét chi dao trién khai, dén nay da co
100% co quan, don vi da thyc hién ky s6 hd so, van ban dién tir; 6 khoang 75% hd so,
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van ban duoc cac co quan, don vi thyc hién day du ky so to chirc va cd nhén 1a 1anh dao
trén HE thong Quan ly van ban va diéu hanh cuia tinh.

3.1.5. Hé théng Hji nghi truyén hinh triec tuyén

Hé théng Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén da duoc trién khai xay dung, dua vao
su dung véi 162 diém cau, trong do cép tinh 13 03 diém (Tinh uy, HDND, UBND tinh);
cap huyén: 16 diém (cac huyén/thanh uy, UBND huyén/thanh phd) va 143 diém tai cac
xa, phuong, thi tran trén dia ban toan tinh. Hé théng luén dam bao san sang két ndi phuc
vu cac hoi nghi truc tuyén cia cac co quan, don vi trong tinh va cua cac B9, nganh ¢
Trung wong phuc vu cho cac cudc hop truc tuyén cap tinh, huyén, xd. H¢ théng hoat
dong 6n dinh, hiu qua. Ngoai ra, mot s6 co quan, don vi cling da trién khai hé théng
Hoi nghi truyen hinh truc tuyen phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua nganh, linh
vuc khéc.

3.1.6. Cong/ Trang théng tin dién tir

Cong thong tin dién tir cta tinh thudng xuyén duoc nang cap; 100% céc sd, ban,
nganh, UBND cac huyén, thianh phé di co trang thong tin dién tir (c6 08 trang théng tin
dién tir tong hop) va da dép tmg co ban quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 cia Chinh phu.

3.1.7. Nén tang tich hop, chia sé dit liéu

Thuc hi¢n chi dao ctia Chinh phu, B Thong tin va truyen thong, tinh Ninh Binh
da trlen khai nen tang tich hop, chia sé dit liéu LGSP trén ha tang may chu cia tinh va
két ndi voi nén tang tich hop, chia sé dit liéu NGSP do Bo Thong tin va Truyén thong
quan 1y. Hé thong dugc xay dung trén nguyén tic md dé co thé két ndi, chia sé dit liéu
v6i cac CSDL qudc gia, CSDL nganh va CSDL cua tinh. Dén nay hé théng LGSP da
két ndi, chia sé voi Truc lién thong van ban quéc gia; chia sé dir li¢u voi cac CSDL
chuyén nganh nhu: Hé thong cip Phiéu 1y lich tu phap, ho tich dién tar (Bo Tu phap);
Hé thdng co s& dit liéu vé bao hiém (Bao hiém Xa hoi Viét Nam); Hé thong co s¢ dit
liéu quéc gia vé dang ky doanh nghiép (B Ké hoach va Pau tu); Hé thong buu chinh
cong ich (VNPOST); Hé théng co s¢ dit liéu van ban quy pham phap luat; Hé thong
cap ma s6 don vi c6 quan h¢ voi ngan sach (Bo Tai chinh). Viée két ndi, chia sé dit liéu
v6i cac CSDL chuyén nganh da ho trg viée quan 1y, cap nhat cac TTHC trén hé thong
Céng dich vu cong, Mot ctra dién tir cta tinh dugc thuén tién, chinh xac s6 liéu va don
gian trong thao tac.

3.1.8. Kho dir liéu tdp trung cua tinh:
Hié¢n tinh chua c6 kho dir li¢u tap trung.
3.1.9. Cac wng dung chuyén nganh

a. S6 Cong Thuong

Tén ‘phz“m Muc dich sw Chirc nang CSDL Ghi chu
mem dung chinh chinh v
Quan ly cac co s¢ | Quan Iy cac co sé Puoc chuyén

Co s¢ dir lidu

nan lrone | 98 li¢unang lugng | dir licu  nang | SQL giao tr BO
trong didm & trong diém trén dia | lugng trong di€ém | server Cong
e ban tinh trén dia ban tinh Thuong
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Quan ly va cap
ching  nhéan
xuat xua dién tir

Quan Iy va cip CO
dién tir cho doanh
nghi¢p khu wvuc

Ninh Binh

Quan 1y va cap Puoc chuyén
CO dién tr cho | SQL giao tor BO
doanh nghié¢p khu | server Cong

vuc Ninh Binh Thuong

Badng 1: Danh muc cac vung dung chuyén nganh cua So Cong Thuong

b. S¢ Giao thong van tai

Tén phin mém| ¥ Sl U Chirc ning chinh | CSPL| Ghichi
dung chinh
Phan mém quan Quin 1y dao tao, Quan ly sat hach, dao tao,/SQL Bo glao

1y cap doi GPLX

sat hach, cép ddi
GPLX

cap doi, vi pham

thong, van tai
server

Quan 1y bao tri

Quan ly tai san,

Quan ly tai san duong bg,
quan ly cac hu hong, sua

Thué dich vu

SQL cua Cong ty

. A giam sat, bao tri|chita, khic phuc, quan ly CP CNTT
duong bd \ n Y . 1. . .lserver | oo,
duong bo tuan kiém, quan ly cac vi dia ly eK
pham hanh lang duong bd
Quan 1y van tai Ty : A
A A \ 2 an ly cac xe vi pham, B0 giao
Phan mém quan |cung cap dich vu Qu Y cac xevipham, | SQL ) 8130
A a A . an cung cap dich vu cong mirc thong, van
1y van tai cong muc do 4 A e N server | ,.
- ~ ... |d0 4 linh vuc van tai tai
Iinh vuc van tai
. s " an 1y, theo doi phuong
A A - an ly, theo do1 Q}lan' ’ P
H¢ thong xur Iy Quan Iy, .~ . o [tién kinh doanh van tai bang
\ .= 7 |phuong tién kinh A o K g g A
va khai thac st doanh van t4i xe 0 tO0 qua thiét bi gidm sat SQL B6 giao
dung dir liéu tr |, ; N hanh trinh vé1 céc tinh nang thong, van
Hiéibi oidm s bang xe 6 to qua | __ h xudt dit Leu v& hanhS€TVeT i
thiét bi giam sat thidt bi eidm st trich xuat dit liéu vé han tai
hanh trinh '8 trinh, thoi gian 14i xe, tdc do

hanh trinh

cua xe 0 to

Bang 2: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Giao thong van tdi

c. S& Lao dong, Thuong binh - X3 hoi

Tén phan mém L IBUEG Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
dung chinh
Cung cap B6 Lao dong

H¢ thong CSDL
quoc gia vé cung,
cau lao dong

thong tin thi
truong nhu cau
lao dong

Thu thap, thong ké
thuc trang cung cau
lao dong

Thuong binh va Xa
hoi xay dung va cap
cho S¢ st dung

Hé théng CSDL

quéc gia vé cip

phép Lao dong
nudc ngoai.

Thu tuc hanh
chinh  thudc
Iinh vuc cua sé

Quan 1y cap mdi, gia)
han, cip lai gidy
phép lao dong cho
ngudi nudc ngoai
lam viéc trén dia ban
tinh Ninh Binh

Bo Lao dong
Thuong binh va xa
hoéi xay dung va cap
cho S¢ st dung
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Tén phan mém LB G Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
dung chinh
Ph’én mémhé |Quan Iy do6iPhan mém hé théng Cuc bao tro xa hoi —
thong quan ly |tuong hd ngheo,|quan ly Quan 1y d6iSQL B6 Lao dong,
giam nghéo va |can ngheo, bao|tuong hd ngheo, caniserver  [Thuong binh va xa
bao trog xa hoi |trg xa hoi nghéo hoi
Phan mém Quan Phan mém Quan ly Trung tam tin hoc -
1y Chi tra tro cap |Quan 1y kinhlkinh phi chi tra trg B Lao doing,
uvu dai Nguoi ¢6 |phi cap uu dai Nguoi co Thuong binh va xa
cong cong hoi
Phan mém Quan |z X . Phar‘l.mem’ Quan ly A 1w A
, . o, |Cap, cap lainguoi nudc ngoaiSQL Cuc viéc lam — Bo
Iy nguoi nude | ¢ . A . e n
< 1x . |gidy phép laollam viéc tai Viétserver/A |Lao dong, Thuong
ngoai lam viéc |3, X X : : NI
<A dong Nam, cap, cap laiPS.net |binh va xa héi
ta1 Viet Nam X , n
gidy phép lao dong
A A \ Cuc nguoi c6 cong -
Phan mém Quan |y 2 10 b3 olPhin mém Quén 1y B6 Lao  dong,
1y ho so nguoi co A A N : N
cong nguoi cd cong |hd so nguodi cd cong Thuong binh va Xa
héi
Phan mém quan . 1. 1% |Phan mém quan Iy Cuc tré em - Bo Lao
, r 1~ 1.~ | Quan 1y ho so r e 1A 1A . .
1y co so dit liéu . co s& dir liéu, ho so dong, Thuong binh
\ tre em , Y VA AL
Tré em Tré em va Xa hoi

Badng 3: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Lao dong, Thwong binh

- Xa hoi
d. S6 Nai vu
Tén phan Muc dich sw Chirc nang chinh CSDL | Ghi chu
mém dung . chinh
Co s¢ dir liéu | Quan ly hd so, | Quan ly hd so can bo, SOL Do cong ty
quan ly can by | can  bd, cong | cong chirc MISA cung
- cOng chuc chuc server cap
Cong cu gop phan giam
Cor, s& dﬁ"liéu Tha tuc hanh | thoi gian, chi phi cho co SQL Do Bo Ngf)i
quoc gia vé thu | chinh theo y€u | quan quan ly nha nudce server | ¥ trién
tuc hanh chinh | cau ctua S& cling nhu nguoi dan va khai
doanh nghi¢p

Bang 4: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Noi vu
d. S& Ké hoach va Pau tu

Tén phan Muc dich sir dung | Chirc ndng chinh | CSDL | Ghi chu
mém chinh
Hé théng Dé‘% Ehéu ! we caea e Do Bo K:é
mang;, dAu thiu tuyén, cong }(hal thu Thuq hlep viéc dar}g hqach va
Tt tuc dau thau theo | tai dau thau truc tuyén Pau tu trién
qUOceld | quy dinh khai
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Tén ph?m Muc dich sir dung Chirc nang chinh | CSDL | Ghi chu
mém chinh
bang ky doanh | Thyc hién dang ky
nghip truc tuyen, | doanh nghi€p truc
C (;mg thong tin cung cap tl}gng tin | tuyén, cung cap thong Do B Ké
2 . °x | doanh nghiép cho | tin doanh nghi¢p cho X
quoc gia vé | o s oh n dan: oh hoach  va
< ; g dan; phuc vu | cong dan; phuc wvu A . 2
dang ky doanh | ", LA A LA Dau tu trién
nohié cong tac tong hop, | cong tac tong hop, Khai
ghiep quan 1y  doanh | quan ly doanh nghiép
nghi¢p clia co quan | cia co quan quan ly
quan ly nha nudc nha nudc
A 1A Céap nhat bdo cdo, A 1A
H@ th(.)ngk thong tin trén H¢ | Cap nhat, trich Xuat Do Bo K‘e
thong tin vé X A S G PR . | SQL | hoach va
O thong thong tin v€ | bdo cdo v€ giam sat, X 2
Gidm sat danh | ., ‘ ax o | . 2 server | Pau tu trién
2 Gidm sat danh gia | danh gid dau tu .
gia dau tu dAu tu khai
Heé théng Thuc hién lap ké If@ thﬂong Thuc; hién Do Bo Ké
RN A . lap ké hoach dau tu N
thong tin vé | hoach déu tu cong, cone. cAp nhat sé licu SQL | hoach va
dau tu str dung | cap nhat so li¢u cac | & p i < | server | PBau tu trién
X L X _z_|cac dug an va ngudn :
von Nha nudc | du 4n va nguon von vén khai
Thuc higf:n theo’d6i
du an, cap ma so du
Hé théng afl’ béo Caf{ finh Hé théng Thuc hién Do Bo Ké
N ;| hinh thuc hién du g T X
thong tin qudc 4n. (Cac du 4n ddu theo ddi du an, cap ma | SQL | hoach  va
gia vé dau tu tu" trone nuée thue sO0 du an, bao céo tinh | server | Pau tu trién
nudc ngoai hién 14 fmﬁ <6 tir Lo hinh thyc hi¢n du an. khai
théng nay cé]g;
GCNDK dau tu)
Bang 5: Danh muc cdc g dung chuyén nganh ciia S¢ Ké hoach va Pau tw
e. SO Y té
Tén phin mém Myc dich sw Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
dung chinh
Quan ly kham
’ chira bénh, Quan ly kham chira
H¢ thong quan [thong ké baolbénh, du phong Oracle Thué dich vu cua

1y y té co s6

cao, cong tac dujcia cac don vi co

phong tai tuyén|sd

y t€ co s

VNPT

Phan mém
Quan ly duong
daynéng Bo 'Y

té

Quan 1y phan
anh cua ca nhan,
to chtrc téi cac
don vi nganh y
té Ninh Binh

Tiép nhan, xir ly
phan anh cia cé
nhan, t6 chtc toi
cac don vi nganh y
t¢ Ninh Binh

Do BOo Y té trién
khai
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Tén phan mém

Muc dich s
dung

Chirc nang chinh

CSDL
chinh

Ghi chu

Hé théng Cong
dir liéuy té BO
Y té va Cong
giam dinh Bao
hiém y té,
BHXH Vig¢t
Nam

Quan ly dir liéu
y t&  trich
chuyén dir liéu
kham chira bénh
bao hiém y té

Quan 1y dir liéu y
té; trich chuyén dix
lifu kham chira
bénh bao hiém vy té

Do Bo Y t¢, BHXH
Viét Nam trién khai

Quan ly trang
thiét bi y té

Quan ly dich vu
cong tryc tuyén
mac d0 4 vé
trang thiét bi y té

Co6 kha nang phan
tich tong hop dir
liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh.

Do B8 Y té trién
khai

Phin mém quan
1y ho so strc
khoe dién tir ca
nhan

Quan 1y hd so
stc khoe dién tir
ca nhan trén dia
ban tinh

H¢ théng tao lap,
quan 1y ho so y té
dién tir cho nguoi
dan, c6 kha nang
phan tich téng hop
dir liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh.

Oracle

Thué dich vu cua
Tap doan VNPT

Hé théng quan Iy

A A i Q}l an {y VI?C Vl@LC t[lem Chung ’ Do Bo Y té trién
Phan mém tiém|tiém chung trénnhac lich hen, quan . .
A . \ I R . Z. khai (Viettel cung
chung dia ban tinh]ly vac xin, doi cAp)
Ninh Binh tuong ti€m trén dia P
ban tinh Ninh Binh
Phan mém quan|Quan Iy nhan su,|Quan 1y, theo doi Do B0 Y té trién
Iy nhan sy |cong tac t6 chuc|nhan sy khai
H¢ thong quén 1y,
H¢ thong quan |Quan 1y quayjtheo dbi cac quay Do B§ Y té€ trién
1y quay thuoc |thudc thudc trén dia ban khai
tinh
Cho phép nhap,
Phan mém [Bao cdo thong|trich xuat bao cao Do By Y té€ trién
Thong ké y té [ké y té phuc vu quan ly khai
bdo cdo, quan 1y
A A , , , . .1 D : doanh
Phan mém quan|Quan 1y, theo/Cho phép quan ly, n Ohié caccun Oié
Iy bénh vién |d61 cac bénhjtheo doi cac bénh g.; P cung. ’p
A Y (trién khai tai cac
(HIIS) vién vién

bénh vi¢n)

Phan mém quan
1y bénh truyén
nhiém

Phuc vu quan ly
bénh truyén
nhiem trén dia

ban tinh

Quan ly, theo doi
bao cdo bénh
truyén nhiem

Do BO Y té trién
khai (Viettel cung
cap tai CDC va cac
don vi tuyén huyén)
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Tén phan mém LT LN Chirc nang chinh CS,D L Gty
dung chinh
) 3 Quan ly, theo doi Do Bo Y (& tricn
Phan mém quan Phuc vu quan ly bio Cég]’bénh nhéli khai (Viettel cung
1y bénh sot rét |bénh sot rét L i cap tai CDC va cac
sot ret . £ A
o don vi tuyén huyén)
Phar} mem quan P.h;uc Vi quan 1}.’ Quan ly, diéu tri Do Bo Y té trién
ly dieutri - dicu trl Methadone khai
Methadone |Methadone
fh in néeinlzh?lu%? Quan ly nguoiQuan ly, theo doi Do Bo Y té trién
yngd At Y khuyét tat nguoi khuyét tat khai
Phin mém quan| . . 1. |Quan 1y, theo doi Do Cuc Phong
Iy bénh nhan Q;anHIl{’] benhi shh nhan nhidm chéng HIV/AIDS -
HIV fhan HIV BoY té
oA .1y Do cong ty CP y té
A A Quan 1y hoat T,h uc hién quan 1y VIMES cung cap
Phan mém . ; . |cac  hoat dong 2 L2
) dong kham chira|, , - 1A J|Postgres  |(trién khai tai bénh
Vimes N kham chira bénh tai o ,
bénh R o vién da khoa, san
bénh vién .
nhi tinh)
H¢ thong quan [Quan 1y xét|Quan ly hoat dong Puoc chuyén giao
Iy xét nghiém [nghi¢ém Cobas -xét nghiém Cobas -|Postgres |st¢ dung (tai bénh
Cobas - Infinity|Infinity Infinity vién da khoa tinh)
Hé théng lvu |Quan 1y hoat/Thuc hién quan 1y Do cong R4 D.E'l P P at
trit va truyén tai|dong chan doan/luu trit va truyén|SQL server cung cap (tai bénh
1 N 11 2 vién da khoa, san
hinh anh PACS |hinh anh tai hinh anh PACS o, ’
nhi tinh)
o Quan 1y nghié Thyc hién quéan ly Thué dich vu cua
Phan mém v A ghin% kg hoat dong nghiép SQL server cong ty MISA (trién
MISA mimosa t()‘én > 7lvu tai chinh, ké khai tai bénh vién
toan san nhi)
.+ . |In héa don thay Thuc hién in héa Thué dich vy cua
Phan mémin |, z,, e X 1 cong ty VACOM
. thé héa don viétidon thay thé hoaSQL server|,, . % A
hoa don 4 (trién khai tai bénh
tay don viét tay n .
vién san nhi)
H¢ thong ]Jéo Cip nhat. bio Thuc hién cap Trién khai tai bénh
cao sy coy ap 0 nhat, bao cdo su c6|SQL server|vién san nhi
kh cdo su co y khoa kh
oa y khoa

Badng 6: Danh muc cdc g dung chuyén nganh ciia So' Y té
g. S¢ Tai chinh

Ten P han Myc dich su Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
mém dung chinh
Coséditliéu | . .. ..  |Quan Iy va khai théc dir Do By Tai
2.y .. |Quanly gid AN L Orcad |chinh  trién
quoc gia veé gia ligu gid hang héa dich vu Khai
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0




41

Muc dich si

CSDL

Ten P han Chirc nang chinh , Ghi chu
mém dung chinh
va chi s0 gia tiéu dung cua
ca nudc
h/\ A A .
A phan h¢ trung tam, thuc Cuc Tin
H¢ thong thong hién, ghi chép, hach toan .
tinquanly |Quan 1y ngan tat ca cac khoan thu, chi hQC; va. o
A s . ~_, .|Orcad |Thong ké Bo
ngan sach kho |sach theo muc luc ngan sach - o, 2
: X . n . LA Tai chinh trién
bac (Tabmis) Nha nuodc trén co s6 hé .
S s 1A s khai
thong tai khoan keé toan
Phan mém |Qudn ly tai san Do cong ty

quan 1y tai san |tai don vi

Quan ly tai san tai don vi

Orcad

Misa cung cap

Tap hop cac dir lidu vé
NSNN va cac dir liéu kinh

Kho dir liéu thu|Quan 1y thu chi/té x& hoi khac duoc sip Do Bo Tai
chi ngan sach ngan sach nhaxép, t6 chirc dé quan 1y, Orcad |chinh  trién
nha nuéc  |nudc van hanh va khai thac khai
thong qua phuong tién dién
tu
Hé thong cap

ma sb cho cac

don vi c6 quan
hé véi ngan

sach nha nudc

sO don vi

Quan ly cap ma

Cap ma so0 cho cac don vi
c6 quan hé voi ngan sach

Orcad

Bo Tai chinh
trién khai

Phan mém s tv xs .1 N Do B¢ Ta
+ 1s . . |Quan ly tai san/Quan ly, theo doi tai san . Tz
quan Iy a1 san |, e 500 trigu  |trén 500 trieu chinh  trién
trén 500 triéu i ¥ khai
Phan meém Quan ly tai san|Quan ly, theo doi tai san Do cong ty

quan ly tai san

. A trén 5 triéu
trén 5 triéu i

trén 5 triéu

Misa cung cap

Phan mém tong

Cong ty Pau

~ ., .-/Tong h bdao/Quan 1y tai chinh xa .
hop ngan sach |, & 1op, ~ Q noy ol ’ ty Hai VINA

~ cao ngan sach xaphuong, thi tran £

xa cung cap
A A £ T , 1 ~- . Do Bo Tai
Phan mém ké |Quan 1y cong tac/Quan ly, theo doi hach toan , T2
. X, . X, chinh trién
toan imas k& toan ké toan Khai

Bang 7: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Tai chinh

h. Thanh tra tinh

Tén phan mém

Muc dich sir dung

Chirc nang chinh

CSDL
chinh

Ghi chu

Co so du lidu

quoc gia gidi|Quan ly khi€u nai, to

Quy trinh xu ly don
KNTC, KNPA khong

Do Thanh tra

L LA : N PO Chinh ht
quyet khiéu nai,|cdo thuoc thdm quyén va L ph
r ol . s aa trién khai
t0 cao quy trinh xu ly, giai
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Tén phan mém| Muc dich sir dung Chirc nang chinh (c:ligﬁ Ghi chua
quyét don KNTC
thudc tham quyén
Co so dir liéu
quoc gia v€ hé ) v
thong bao cao/Thong tin gidi quyet Puogc chuyén
thanh tra giailkhiéu nai t6 cdo vajNhap so li¢u giao st dung
quyet khiéu naijphong chong tham|bdo cao tor Thanh tra
td cdo va phong/nhiing. Chinh phu
chong tham
nhiing
Phan mém dich ) )
. : ) . , « ,..Thuc hién dich wvu ,
vu cong truc  |Giao nhan ching tir véi| i X Kho bac tinh
Ao 7. s b cong tryc tuyen vol1 X
tuyén véi kho |kho bac nha nudce cung cap
kho bac
bac
/‘\ /‘\ /( 2 I4 N 14 /( A 2 4 N D B 0 T a1
Phan mém kéQuan ly tai chinh, ké&Thuc hién quan ly tai ch(;nh © cunal
toan IMAS toan chinh, ké toan cép g
Phan mém k€ 2 19 16 Kkhai bao/ o 20 dich voi co quan Do VNPT
khai bao hiém xa hidm x4 hoi bao hiém xa hoi vé cac cune ci
hoi - ché do bao hiém £ cap
Phin mem k& - 1o ke khai thud it A8 16 Ko ot Cyc thue
khai thué y Lo Ve e AL quy trién khai
toan thué

Bang 8: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua Thanh tra tinh

i. S Tai nguyén va Moi truong

Tén phin mém| Muc dich sir dung | Chirc ning chinh (cjlflgllll Ghi chu
Xay dung ban do
K& khai dang ky va lap g;l chll(n,h, Clgle kl;gl’ Do B¢ Tai
Co s6 dit liéu |hd so dia chinh, dang ky/C2ne XY cap glay nguyén  va
£, o2 - Y SR Z|chng nhan, xay e \
dat dai VILIS |va quan ly bién dong dat y e in Moi  trudng
dai dung co so dir 1} ?u trién khai
dia chinh va thong
ké, kiem ké dat dai
Tiép nhan, luu tri A
A A A N A A Do cong ty
H¢ thong truyén, dir li€u cac nguon CP k¢ thuat
nhan 80 liéu thai phuc vu xéc moi ytru(‘rﬁ
quan trac moi [DPua ra nhiing danh giadinh nhanh, phat A &
\ n A N T S Viét an cung
trudong tu dong, |ve€ tinh trang moéi trudng hl‘en sOm cac van dé A (Tai Chi
lién tuc tinh vé chit lugng moi CuIC’ bao
Ninh Binh truong; cung cap so moi truon )'
lidu lién tuc, dé kip &
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Tén phan mém| Muc dich sitr dung | Chirc néing chinh (c:ligll; Ghi chua
thoi canh bao, dé
xuét cac bién phap
phu hop dé quan 1y,
bdo v¢ mdi trudng;
lam co s& xac minh,
giai quyét tranh
chap vé moi truong
Phuc vu cong tac quan
Heé théng phan [ly, khai thac hop 1y tai
mém CSDL nguyén thién nhién va Thuc hién cong tac Do Bo Tai
TNMT vung |bdo v¢ modi truong chojquan 1y, khai thac nguyén  va
bién, ven bién |phat trién bén viing kinh/hop 1y tai nguyén Mo6i  trudng
va Hai dao Ninh|té- xa h¢i va dam béo an|thién nhién va bdo trién khai
Binh (emap) |ninh, quéc phong trén|vé méi trudng

dia ban tinh

Hé thong cong
nghé so6 lién
hoan du bao thoi

Giét va sén Dy bdo thoi tiét va song ’ Do B¢ Tai
bitn. nan ci o bi€n, néng cao nang luc Dy bao thoi tiét vaSQL nguyén  va
1en, Nang © phong tranh va giam nhe|song bién Server |Moi trudng
nang luc phong | .o S tridn khai
tranh va giam
nhe thién tai tinh
Ninh Binh
x A . .2/ HO tro xay dung ban Do cong ty
10 tro xay dung B0 0945 gja chinh, ke CP  CNTT
o a cainm, ke Khal, CaNSy hai, dang ky cép dia 1y EK
Hé¢ thong | ky cap giay ching nhan, v chime nhan cun A
(gCadas) xdy dung CSDL dia glay d CgSDL (’i.’ T g AP
chinh va théng ké, kiém xay Gung %o A (Tai van
1a dAt dai ’ chinh va thong ke, phong  déng
kiém ké dat dai ky dat dai)
Phin mém |[Hd trg xdy dung cac loai CQéléan 1(1)};} Xi};ndug‘% gél;if?érclhh‘;ri
ArcGIS for  ban d6 1/50000 dugc 1/50000 duoe 14 14m khoa hoc
Desktop Basic |lap bang phuong phap b hurons h.'p N he
10.1 <5 hoa ang phuong phap va cong nghé

sO hoa

Viét Nam

Bang 9: Danh muc cdac ung dung chuyén nganh cua So Tai nguyén va Moi truong
k. S& Vin hoa va Thé thao

Tén phan mém

Muc dich sir dung

Chirc nang chinh

CSDL
chinh

Ghi chu

Phan mém quan
1y di san

Quan ly di san trén dia
ban tinh

Cung cap thong tin

veé cac di tich trén dia
ban tinh

SQL
SCrver

Thué dich vu
cua  Trung
tam

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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CNTT&TT
S¢ TT&TT
cung cap
Phan mém quan|Quan 1y ¢6 vat bao tang Thuc hién quan ly,SQL Trién khai tai
1y cb vat cua tinh theo doi co vat server |Bao tang tinh
Phan mém 1 .. |Thuc hién quan ly/SQL Trién khai tai
Mylib Quan 1y sich thu vign sach tai thu vién tinh|server | Thu vién tinh

Bdang 10: Danh muc cdc rng dung chuyén nganh ciia S6 Vian héa va Thé thao

1. Ban quan ly Céc khu cong nghiép tinh

Tén phan Muc dich st Chirc nang CSDL R
y , , Ghi chua
mém dung chinh chinh
Phan mém A X Do Cuc viéc
Lk . Thuc hién cap . N
¢ap glay PhCp | oay oidy phép lao | gidy phép  lao lam Bo Lao
lao dong cho ap glay picp gay  pacp Oracle dong, Thuong
A . | dong dong cho lao . Vv LA
lao dong nudc 30 . - binh va X3 hoi
. ong nudc ngoai x )
ngoai trién khai
Phan mém ké | Quan Iy nghiép vu T,h wc hién quan 1‘}{ Thue Ad ich vu
- o 4 L., cac hoat dong tai | Oracle do cong ty
toan Misa tai chinh, ké toan , O : £
chinh, ké toan Misa cung cap
A2  qvex: o2 . . Do cong ty
than, memm Quan 1 y tal san cua Thuc hlqn quan ly Oracle IMAS  cung
quan ly tai san | don vi tai san cua don vi chp
Quan ly viée cap Quan ly viée cap
Phin mém gidy phép cho giay phép cho Do B¢ Lao
. 1y nguoi lao dong nguoi lao dong SQL dong, thuong
quan ly lao . 1 . o1 : N
dong nudc ngoai lam nudc ngoai lam Server | binh va Xa hoi
. viéc tai cac DN viéc tai cac DN trién khai
trong KCN trong KCN
Bang 11: Danh muc cac wng dung chuyén nganh cuaBan quan Iy cdc khu cong
nghiép tinh
m. S& Khoa hoc va Cong nghé
Tén phan mém Muyc dich s Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
dung chinh
o 7 7 , ’ Cun‘g. cap t{long tin cho Do Trung tim
H¢ thong quan |Quan 1y cacjngudi  dan, doanh )
, N <A A <A P S ‘A CNTT, S& Khoa
Iy nhiém vu  |nhiém vy vénghiép vé cac nhiém vu \ R
: \ o ~SQL hoc va Cong
khoa hocva |khoa hoc valkhoa hoc cong nghé a L X
o A o A . 2 D2 s X ngh¢ tinh Quang
cong ngh¢  |cong nghé dang trién khai va da cap . I
& . A tri chuyén giao
gidy chiing nhan

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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Tén phan mém M LN Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
dung chinh
£ Gilp co quan nha nudce Do Trung tim
Hé théng quan |~ . . P €0 q e CNTT, Sé Khoa
, .~ |Quan ly phuong|thuan tién trong quén ly, \ A
Iy phuong tién | >, . . A SQL hoc va Cong
. tién do nhoém 1II [tra clru phuong tién do A Lr X
do nhom II NP ngh¢ tinh Quéang
trén dia ban - 2.
tr1 chuyén giao
A A 2 1 A Do Trung tam|
Phanmem oy e ks, o PuC VU 1O chuc, cong CNTT, S¢ Khoa
thong ké khoa |, % dan tra cuu, thong ké . o
hoe va cao vé khoa hoc n e SQL hoc va Cong
ocvacong | . . .~ |khoa hoc cong nghé trén A Lr X
A va cong ngh¢ D ngh¢ tinh Quang
nghé dia ban tinh : IO
tri chuyén giao
e Quin 1y ngubnaha e thugn tén Do Trung tim
Phin mém quan | < an 1Y nguonnha nuoc thuan e CNTT, Sé Khoa
, A1, birc xa, thiét bitrong viéc quan ly, tra \ R
1y nguodn bure xa,|, A | o 4 |SQL hoc va Cong
thi&t bi birc xa burc xa trén dia clru nguon birc X3, thiét nghé tinh Quing
: * |ban tinh bi birc xa trén dia ban 2.
. tri chuyén giao
tinh
S : 2 Gilp co quan quan ly Do Trung tim
Phan mém kiém|Kiém tra hang P 0 9 duan oy CNTT, S¢ Khoa
\ , , , Snha nudc thuan tién . R
tra hang héa |hoéa dong goi N .. ISQL hoc va Cong
. o 3 < trong viéc kiém tra hang s .
dong goi san  [san L R nghé tinh Quang
hoa dong gobi san ; 2.
tr1 chuyén giao

Bang 12: Danh muc cdc ung dung chuyén nganh cua So Khoa hoc va Cong nghé

n. S& Xay dung
Tén phan mém| Muc dich sir dung | Chirc ning chinh | CSDL chinh | Ghi chu
Phan mém CaAp nhz{t thf)ng UP 'Thyc hién cap nhat Do Bo Xay
z ~ ~_|thong ké nganh xay| , "~ . 2 o 2
thong ké xay . . 7|thong tin, thong ké dung trién
dung dyng fai tinh Ninh nganh xay khai
' Binh
Cap, dua thong tin
Phin mém quin ma sO chung chi
¥ 0 d Quan ly nang lucnang luc hoat dong Do B§ Xay
y nang luc hoat x I Z X
o ., .z |hoat dong cua toxdy dung cho to0 dung trién
dong cua to M , (T 1A 1A -
. © . |chirc ca nhan churc, ca nhan 1én khai
chure ca nhan A e aen
trang thong tin dién
tor ciia BO Xay dung
Bang 13: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Xay dung
0. S& Giao duc va Pao tao
Ten P han Muc dich sir dung | Chirc ndng chinh CS,D L Ghi chu
mem ) : chinh
Phin mém | Quan ly co so dit Tlllllr ¢ }ﬁ1§n (i(ap Do Vle‘atel
uan ly co s¢ | liéu nganh gido duc nhat, thong - xc, cuhg  cap,
q ‘ *7 | quan ly nganh giao trién khai
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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dir liéu nganh duc trén dia ban
gido duc tinh
Phan mém | Quan 1y cic trudng TP pre hien dgan ly: Thue dich
e A . .& | cap nhat, thong ké vu do
quan ly truong | hoc trén dia ban| \ :
h X . cac truong hoc Viettel
oc truc tuyén | tinh PR 1
‘ ‘ trén dia ban tinh cung cap
PlxlanA mém Quan 1}‘/ cac T,huc hién quan ly Do Viettel
pho cap gido | chuong trinh phd | cac chuong trinh X
A g 2 A . cung cap
duc cap gido duc pho cép gido duc

Bang 14: Danh muc cac wng dung chuyén nganh cua So Gidao duc va Pao tao

p. S6 Thong tin va Truyén thong

L p L AT RN Ty Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
mém dung chinh
H¢ théng thur Dupg de chuyerxl3 Th}rc hién vice cPuyep,
S~ .. —~__nhan, trao do6ijnhan, trao doi thong tin
dién tr cong |, . O IV ~ | My Do VNPT
. .+ [thong tin van ban|van ban trong hoat dong %
vu tinh Ninh ~ | A : \ SQL/LDAP|cung cap
. trong hoat dong/cong vu; dam bao an
Binh . \ A LA
cong vu toan, bao mat thong tin
Hé thong A A, X
quan ly van Chuyén, nhan van g}?&rcénhleghg;ecvéiy bsé?r; Thué dich vu
ban vadiéu ban trén  moi dia yen, nhan Oracle do VNPT
< . ién tr gitra cac co quan, z
hanh tinh  |truong mang don vi trén dia ban tnh cung cap
Ninh Binh ‘ ‘
H¢ thong Cho phép nguodi dan,
Cong dich vup (4 tip nhan, 4020P nghiép nOp ho so Thué dich vu
cong va Mot | . .- £ A truc tuyen, truc tiep tai cac
L2 en .. |glal quyét hd so . .. |Oracle do VNPT
ctra dién tr trén hé thén co' quan, don vi thyc hién cune ci
tinh Ninh P HONE lgiai quyét thi tuc hanh & cap
Binh chinh trén dia ban tinh
B0 111 e s cu O, S e e g
S UYCR o hoi ghi trug op MO e tUE tuY do  Viettel
hinh tryc tuvén tur cap tinh dén cap xa cune ci
tuyen Y trén dia ban tinh g cap
Phin mém Q,uanA 1y’;t1Ch }AIOP A T
. cac h¢ thong thong Thuc hién quan ly, tich 2 oL
truc tich hop, |, .7, < . . A a1 A A Trién khai tai
. i~ 1.~ |tin ctia tinh va chialhgp cac h¢ thong thong A i~
chiasé¢dirlicu| . ‘x “z. ,. x .70 7, . o . 7|Oracle Trung tam dir
e L sé, két nd1 vo1 nén|tin cua tinh va chia sé, a2
noi tinh L R A ae A liu tap trung
tang tich hop, chialkét n6i véi qudc gia
(LGSP) Y i n 2.
s¢ dir liéu qudc gia
’ Cho phép nguoi
H¢ thong xac |dung  truy  cépHO trg, nguoi dung truy M Thué dich vu
thuc tap trung|nhiéu h¢ thong|cdp nhiéu h¢ thong thong S (3]L /LDAP do VNPT
SSO thong tin qua mdt|tin qua mot tai khoan cung cap
tai khoan'
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Te::lgll;an Ml'lfig:lcgh su Chirc nang chinh Sl?lgll; Ghi chu
Phin mém |Co s& dﬁ’ liéu yé Cho phép cap phét, v
Ungdung |tram BTS, tuyén|thong ké, bao cao so ligu My SQL Trién khai tai
cong ngh¢ |cap, cong bé trénvé tram BTS, cac tuyén y So TTTT
GIS dia ban tinh cap, cong bé
Phan mém
ti€u chi danh | -, A 1A n
gid, xéploai |50 "6 O K Giuy oy hé viee di Sén pham &
mirc d§ tmg | Bl XD AN 40 b gid truc tiép anh tai khoa hoc
muc d§ tng dung X . My SQL . 2 S
dung CNTT CNTT ciia oic co hudng dén cong viéc cua trién khai tai
cua cac co wan cac co quan So TTTT
quan nha d
nuoc
~. .. |Giip theo doi, gidm sat
A A T,h ©0 dAOI’ slam SAat cac thong tin trén bao chi Viettel ho tro
Phan mém |cac thong tin trén| ~ 1A 2 L
. S ~/va mang xa hoi phuc vulMy SQL  |Trién khai tai
Reputa  |bao chi va mang xa| . . N . ,
hoi cong tac quan ly nha S6 TTTT
i nudc
Phan mém ra 7
soat mot s Tu done thu tha San  pham
thong tin trén | .~ ~ s b Tu dong thu thap tin tirc nghién  clru
mang xa hoi tin tire ¢6 lién quan c6 lién quan dén tinh cia  Trun
ang Xa MOl | 44 tinh Ninh Binh|/So_ "¢ auan den Uy o sor (@ &
6 ndi dung o mot s& tran Ninh Binh tor mdt so tam
lién quan dén 1A & trang mang xa hoi CNTT&TT,
mang xa hoi
tinh Ninh ' ' So TTTT
Binh
HE thong o Thué dich vu
giam sat, nhan|,, . . « ., ..|Gldm sat, nhan dang, , R
dang, ngan HE thong giam sat ngan chan ma doc ma cua Cong ty
L2 F . |an toan thong tin|, UL P My SQL |TNHH An
chdn ma dgc mane SOC hoéa dir liéu cho cac co ninh man
ma hoa du ang quan, don vi CMC ang
li¢u (SOC)

Bang 15: Danh muc cdc ving dung chuyén nganh ciia S6 Thong tin va Truyén thong

q. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

Uen e G O e e ditan | oo e a
meém dung chinh
H¢ thong ké . . X gia A 1
o A e n R C X Ké khai thué dién tu Thué dich vu do
khai thué dién [Ké khai thué e o X
e giup tiét kiém thoi gian VNPT cung cap
A 1A o Thuc hién quan ly, tra
EBONE K Ik  hai  baojcitu, 1 khai bio hiém xa Thué dich vu do
<3 hoi hiém xa hoi hoi nhanh chong, thuan VNPT cung cap
. tién
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Tin AT DG CrEn Qs Chirc nang chinh CS,DL Ghi chu
mém dung chinh
Phan mém Q}l an ‘l.y l}oat Thuc hién quan 1y hoat TAh ué dich vu .do
: dong tai chinh,| ..~ .7, o cong ty Misa
Misa Z.o, dong tai chinh, ké todn X
ké toan cung cap
Phin mém |Quan 1y tai san/Thuc hién quan 1y tai Thue dich vu do

quan ly tai san

tai don vi

san tai don vi

cong ty Misa
cung cap

Phanmém giao

Giao dich vo1

Thuyc hién giai quyét

d1c’h. truc tuyen kho bac nhajgiao dich véi kho bac Thué dich vy do
véi Kho bac nuée nha nuée VNPT cung cap
nha nudc
Quan 1y cacl~ . . . . .
A A A . ~_ |Quan ly cac cong trinh
Phan mém du |cong trinh Nong Nong nghiép va phat Thué dich vu

toan G&

nghi¢p va phat
trién nong thon

trién nong thon

Phan mém co
s& dir licu

Quan ly so liéu
cac xa nong thon

Thuc hién Quan ly so
liéu cac xa ndéng thon

Do Trung tam
CNTT&TT - So
TT&TT chuyén

nong thon maé1|moi moi trén dia ban tinh giao
A A o A1 A n1n . Do Cong ty
Phan mém |K¢& khai ndp bao|Thuc hién viéc ké khai, BKAV tridn khai
BKAYV Ivan |hiém dién tir ndp bao hiém dién tr £
cung cap

Phan mém bao
cao truc tuyen

Bao cao két qua
cong tac chong

Thyuc hién bdo cdo két
qua cong tac chong budn

Do van phong
Thuong truc ban

cua Ban Chxl bP on lau, slan lau, gian 1an thuong chi dao 389 qudc
dao 389 qudc |lan thuwong mai, = < ., .12 .
: . - mai, hang gia gia trién khai
gia hang gia

Hé théng quan
ly dix ligu
thong ké

Cap nhat, théng
ke dir ligu vé
nong  nghiép,
phat trién nong
thon

Thuc hién viéc cap nhat
s6 liéu nong 1am, thuy
san hang thang, quy, 6
thang, udc cd ndm cula
tinh cho B NN&PTNT

Do B0 Nong
nghi¢p va Phat
trién noéng thon
trién khai

Bang 16: Danh muc cac wng dung chuyén nganh cuaSo Nong nghiép va Phat

trién nong thon

r. S6 Du lich
Ten P han Myc dich su Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
mém dung chinh

Co so dir liéu
tuyén
hudng dan vién

truc

Quan 1y co
hudng dan vién

Thuc hién viéc cdp nhat,
solquan 1y hudng dan vién du
dullich trén dia ban tinh két

Do Téng cuc du
lich, Bo Van
hoa, thé thao va

X lich toan quéc ndi v6i co sé dit liéu quéc du lich trién
du lich . .
gia khai
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Ten P han Myc dich sw Chirc nang chinh CS,D L Ghi chu
mém dgng chinh
Hé thong gioi

Hé théng Ninh

thiéu quan ba du

Gidi thiéu cac canh quan,
diém du lich, van héa, am

Do VNPT cung

Binh tourism 11?h tinh  Ninh thyc, con ngudi Ninh Binh cap
Binh
Bang 17: Danh muc cdc wng dung chuyén nganh cua So Du lich
s. S& Tu phap
Tén phan mém| Muc dich sir dung Chirc nang CSDL Ghi chu
chinh chinh
Quan 1y Ly lichPé tra ciru tim kiém va g @ cuu tm Do B tu
, \ RN .« kiém va quan ly . 2
tr phap dungquan ly viéc cap phi€u| .. -« 1 |Oracle phap  trién
chung L lich tu phap viée cap phieu Ly khai
' lich tu phap
D0 5
tin dang ky va| . P gQuén 1y ho tich  |Oracle phap  trién
s A tin cho Co so dir liéu ho .
quan 1y hg tich |. L. khai
tich Qudc gia
Phan mém quan| .., . n Gilp quan 1y vu Do B tu
, ., . _|Giap quan ly vu viéc tro| . . ., , ,
Iy Trg giap phap <0 Dhap 19 viéc trg giup phéap|Oracle phap  trién
Iy giup phap ly Iy khai
A At s 1a . |Cap nhat van ban
Co s¢ dir liéu C%p n?at van t:an phal? phap luét cta tinh Do Bo tu
L . x+xre|ludt caa tinh 1én co SOt . . A ; 2
quoc gia vé Van| ... . ., (vacong khai lén/Oracle phap  trién
, . 1~ |dirli€éu quoc gia v€ phap N X ;
ban phép luat 1uA co s& dir liéu quoc khai
uat - A 1z A
gia v€ phép luat
Phan mém thong Thuc hién cac biéu Th}_IC hi§n cac Do Bo tu
ké nganh Tu|thong ké nganh tu phép|biéu thong ké/Oracle phap  trién
phap trong toan tinh nganh tu phap khai
Bang 18: Danh muc cac ung dung chuyén nganh cua So Tu phdp
t. Van phong UBND tinh
Tenphan | Mucdichsw o0 500 chinh| CSDL chinh | Ghi chi
mem dung
HO tro viéc tra
Ph?n _ mem Quan }y, cung capjeut, :um ;klemi Chuyén giao sir
quan ly van banicac van ban quy|quan ly, thong ké NN
. S PP Lotus Notes |dung tir dé an
quy pham phap pham phap ludt ciiajcic van ban quy| 112
luat tinh pham phap luat
cua tinh
Phan  mem o .o dang tai o dine i e Do Van phong
cong bao dién>, . Y, & Y, cang @i, o SQL server |[UBND tinh
\ ban tin cong bao |clru cong bao dién 2 :
tr tir trién khai
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A A . [Phuc vu cong tacThyc hién viéc Do Van phong
Hé¢ thong baob, , 'a_ tinh hat. théne k&S hinh phi id
céo chinh pha a0 cao cua tinh|cap nhat, t ong ¢, SQL server |c nh phu trien

véi chinh phu béo céo két ndi voi khai
Chinh phu

X . |Pang tai tin tic,C0° Phép  cdp
Phan meém . e tran ’'nhat, dang tai tin
cong thong tin| . Op €4¢ NS e trén hé thong Thué dich vu do

oA . .. . thong tin dién tr SQL server X
dién tr tinh thanh  bhin  trén va két ndi voi cac VNPT cung cap
Ninh Binh dn P trang théng tin

& dién tir thanh phan

Bang 19: Danh muc cac wng dung chuyén nganh cua Van phong UBND tinh
3.2. Nhu cau phdt trién hodc ning cdp cdc thanh phan ieng dung
3.2.1. Nhu cau phdt trién cdc ing dung diing chung:

Cac ung dung dung chung nhu Hé thong Cong dich vu cong va Mot cua dién
tur; HE thong quan 1y van ban va Diéu hanh;Hé thdng bao cao;Hé thong thu dién tir cong
vu; Hé théng xéac thuc tip trung (SSO); Cong thong tin dién tir tinh; Cong dir li€u tinh;
Hé thong quan 1y can b, cong chirc, vién chirc; Hé thong Hoi nghi truyén hinh; Trung
tam tich hop dir liéu; Trung tAm giam sat, diéu hanh théng minh (IOC) Trung tdm gidm
sat an toan thong tin mang (SOC); H¢ thng phong hop khong gidy to; Kho dir ligu tap
trung; ... can dugc xay dyng moi hodc thuong xuyén mé rong, nang cap dam bao cac
tinh nang dap ung theo yéu cau st dung.

3.2.2. Nhu cau phdt trién cdc hé thong chuyén nganh:

STT Tén hé thong Pon vi dé xuit
1 H¢ thong quan Iy bén xe S6 GTVT
2 | H¢ thong quan ly sang ché, nhan hiéu hang hoa S¢ KHCN
3 | H¢ thong s0 hoa quan ly nguoi c6 cong S6 LbTBXH
4 | Phan mém nong thon moi S& NN&PTNT
5 | Phan mém dy toén G8 S& NN&PTNT
6 | Hé thong quan Iy du 4n dau tu von ngoai ngan sach | S KHDT
7 | Quan ly stc khoe ca nhan toan tinh S§ Y té
8 | Quan 1y nhan sy SG Y té
9 | Quan Iy nghién ctu khoa hoc So Y té
10 | LIS, HIS, PACS cho quéan 1y bénh vién So Y té
11 | Hé théng quan 1y bat dong san S6 TNMT
12 | Hé thong quan 1y vién tham S TNMT
13 | Hé théng quan 1y méi truong S TNMT
14 | HE thong s6 hoa dir liéu chuyén nganh S6 TNMT
15 | H¢ thong quan ly chirng thu s6 S6 TT&TT
Phan mém Tiéu chi danh gia xép loai muc do tn X
16 dung CNTT cua cac co quarflh)r nha nlzroc tinh Ninh Blnﬁ S0 TT&TT

Bdng 20: Bdng nhu cau phdt trién cdc hé thong chuyén nganh
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4. Kién triic cong nghé
4.1. So do mang hién tai

O Trung tam dirligu

% Monfor parvioes
b (DNS, LDAP)

Ackva i
{ aore B
& hinh két ndi mang @

Doy 2

X : 4 P
v
Bornvi 1 @

DNS Secondaly x.dcs ong wn

Caching .
( DZ 6 ) j@ TALE )

LDAP slave LDAP slirve
Rophoaty x 408 Ong. v Roplicate y dcs ong vn

DNS Secondaly y des.org v
Caching

Hinh 3: So do két noi mang hién tai cua tinh Ninh Binh
4.2. Trung tam tich hop dit liéu ciia tinh
4.2.1. Hién trang trung tam tich hop dir liéu:

Trung tdm tich hop dir liéu tinh Ninh Binh dugc xay dung tir nim 2003 (theo Dé
an 112), chua dap Gng cac tiéu chuan, quy chuan trung tim dit liéu tir cip do 2 trd 1én
theo quy dinh tai thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 22/01/2013 ciia B6 Thong tin
va Truyén thong. Hién nay, Trung tdim dang hoat dong tich hop cac hé théng CNTT
chuyén dung, bao gdm dudng truyén sb liéu, cac hé théng may chu, cac hé thong dam
bao an toan an ninh, hé thong sao Iuu khéi phuc dit liéu, hé thong luvu dién du phong ..
va cac dich vu hé thong CNTT, dich vu quan tri t€n mién Ninhbinh.gov.vn, Hé thong
Thu dién tir cong vu, cac phan mém ung dung dung chung (Céng bdo, hé thong Vin
ban quy pham phap ludt...). Trung tdm THDL c6 chirc nang quan 1y tap trung cac hé
théng CNTT dung chung, tich hop an toan cac dit liéu dién tir, co sé dit liéu chuyén
nganh dam bao théng nhat, dé)ng b0, an toan an ninh thong tin, phuc vu su chi dao diéu
hanh cia UBND tinh, hoat dong rng dung cua cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.

Trung tam THDL 14 don vi quan 1y va van hanh hé thong mang dién rong caa
tinh (mang WAN) thong qua dudng truyén sd liéu chuyén dung. Pong thoi dam bao
hoat d6ng mang thudng xuyén lién tuc, sin sang cho viéc trién khai img dung CNTT
va két ndi co s¢ dit lidu théng nhat tir tinh dén xa. La dau méi trién khai ing dung
CNTT, cac dich vu dung chung truc tuyén cua tinh, trén co s& théng nhét chung vé ha
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tﬁng, chuén cau trac co s& dir liéu, chuin két ndi, chia sé dir lidu, day duogc coi la nén
tang tich cuc dé trién khai mo hinh chinh quyén dién tir trong toan tinh, tién toi xay
dung cac hé thong va dich vu tng dung CNTT cia thanh phd thong minh trong twong
lai. T6 chirc khai thac, cap nhat, tich hop thong tin ngudn tir hé thong co quan hanh
chinh nha nudc cac cap, xu ly, phan tich, tong hop thong tin phuc vu su chi dao diéu
hanh ciia UBND tinh, 1anh dao UBND tinh. Duy tri, van hanh cac h¢ théng bao dam an
toan, an ninh thong tin di véi cac hé théng thong tin dung chung cua tinh Ninh Binh.

4.2.2. Mo hinh hién trang Trung tam tich hop dit liéu:

LAN - T Rack 1 SO DO HA TANG KY THUAT
10,1241 x S @ TRUNG TAM TiCH HQP DIF LIEU

Pass: nbi2I@# WAN

HP  MSR 3024

GO
Rouiter/FireWall Portinat 2008

Hitps 4113160020 19:1234 Ta Rack bé

g 1
o
oo £ Loadbalancing ;
Hitps:1113.160 207 19:8995 | Internet
T vem P00~y

Cang b Bien b Sermr | XNG Server
et 192 1681 62

18
T Rack 2

4.3. Hi¢n trang ha tang CNTT tai cdc don vi

Trong nhiing ndm qua, tinh Ninh Binh dé quan tam dau tu co s ha tang CNTT
tai cac co quan nha nude tir tinh dén co so. Mot s6 don vi da dugc dAu tu, mua sam cac
thiét bj dam bao an toan thong tin. Vi vay, ha tang CNTT tai cac co quan nha nudc trén
dia ban tinh hién nay da co ban dap tng yéu cau trién khai tmg dung CNTT trong cong
tac quan 1y, diéu hanh va hoat dong cua cac don vi:

- 100% don vi c6 mang ndi bd LAN; tong sb may tinh tai cic co quan nha nuée
tir tinh dén x3 1a 7.053 chiéc; ty 1€ trung binh may tinh/cdn by, cong chirc toan tinh dat
95% (trong do, cap tinh dat trén 100%; cap huyén 96%; cp xi 88 %); Tong sd may
chu tai cac co quan nha nudc la 66 may.

- 100% don vi duoc két ndi Internet bang thong rong va s dung mang truyén s6
liéu chuyén dung dé phuc vuing dung CNTT trong cong tac quan ly, chi dao diéu hanh
va chay cac phan meém nghiép vy; He théng mang truyén dan hién da két néi va lap dat
thiét bi dau cudi cho tat ca cac co quan nha nudc trong tinh bang duong truyén cap
quang.

- Téng s6 may tinh dugc cai dat phan mém diét virus ban quyén co tra phi cia
ca tinh 1a trén 2.000 chiéc (dat ty 1& 35%). Trong do, cap tinh 1a 1.600 chiéc; cap huyén
650 chiéc; 100 % may tinh cap xa chua duogc cai dit phan mém diét virus ban quyén.
Tuy nhién, qua khao sat, hién nay, khoang 30% téng s6 may tinh cila cic co quan nha
nudc trén dia ban tinh da ct, lac hau, cau hinh thap, khong du tiéu chuan dé chay cac
phan mém tng dyng chuyén nganh ciing nhu phuc vu cong viée. Tai cap xd, ty 1€ can
bd c6 may tinh con thip, trong d6, khoang 50% can dau tu stra chita, nang cip va thay
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moi. Téng s thiét bi phu tro 1a 2.622 chiéc (trong d6: mdy in 13 1.611 chiéc, may chiéu
1a 651 chiéc, may scan 14 215 chlec may photocopy la 145 chlec) Tuy nhién, cac thiét
bi phy trg con thiéu so v6i yéu cdu nhiém vu. Tong sb thiét bi bao mat 1a 42 thiét bi,
tuy nhién cac thiét bj bao mat nay chua dap ung dugc cong tac dam bao an toan, an
ninh tai cac co quan don vi.

5. Kién triic an toan thong tin

5.1.M6 hinh hién trang an toan thong tin

e .
L The Irternet )
Bam bdo an taan thBng tin mang === ==

PRTCATE Sl T e ] _0
G

2 - x:

b —— - ’ u O .
. - -
-

Hinh 4: Mo hinh hién trang an toan thong tin tinh Ninh Binh

Panh gia: Méi chi c6 thiét bi twong ltra cho dam bao an toan thong tin mang cho
trung tam dit li¢u

5.2.MG0 ta hién trang cac phwong dan dam bdo an toan thong tin

- Hé théng tudng lira dam bao an toan cho trung tim dir liéu.

- Cac don vi hau nhu chua c6 thiét b an toan thong tin.

- Chua c6 Trung tdm gidm sat an toan thong tin trén pham vi toan tinh.
5.3.Mo ta hién trang cdc phwong dn qudn ly an toan thong tin

S& Thong tin va Truyén thong dam bao an toan thong tin trén dia ban toan tinh,
cac h¢ thong thong tin dung chung, cac h¢ thong nén tang cua tinh; cac co quan, don vi
dam bao ATTT cho cac h¢ thong do co quan, don vi chu quan quan 1y.

6.Hién trang nguén nhan lyc CNTT

Hién nay, trén dia ban toan tinh c6 124 cong chuc, vién chic chuyén trach vé
CNTT tai cac co quan don vi, trong do trinh d6 thac sy 1a 57 nguoi; dai hoc 1a 59 nguoi;
cao dang 1a 08 nguoi (theo sb liéu trong Bao cdo cong tac CCHC - S¢ Noi vu). Cong
tac ddo tao, bdi dudng, tap huin nang cao trinh d6, k¥ nang vé CNTT cho d6i ngil can
b tai cic co quan, don vi trén dia ban tinh dd duoc quan tdim. Tinh thuong xuyén to
chire ddo tao tap hudn, nang cao ky ning ing dung cong nghé thong tin cho cac can bo
tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh; xay dung Ké hoach va dién tap an toan thong
tin, mg ctru sy ¢6 mang may tinh ctia cic co quan nha nude va cac doanh nghiép, to
chtrc chinh tri xa hoi.
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Nam 2017, UBND tinh thanh 1ap D0i tng ctru, xtr 1y su ¢ an toan thong tin
mang tinh Ninh Binh, trén co s& d6, Péi Ung clru, xur ly su cb may tinh da ban hanh
Quy ché hoat dong ctia Poi tng ctru, xtr 1y sy ¢d an toan thong tin mang tinh. Pong
thoi, hang nam ban hanh ké hoach hoat dong cua Doi img ciru, xu ly sy cd may tinh
trong d6 ndi dung tap trung 1a: TH chirc kiém tra tinh hinh ddm béo an toan, an ninh
thong tin ctia hé théng mdy chii dung chung cua tinh; xtr 1y tinh huéng mat ATTT khi
bi tin tic tAn cong; phdi hop, hd trg cac co quan, don vi trén dia ban tinh trong cong tac
dam bao an toan, an ninh thong tin va t6 chirc U ung clru cac sy ¢ may tinh, mang internet
trén dia ban tinh khi c6 su ¢ xdy ra; tham gia thanh vién Mang ludi Gmg ciru sy c¢b an
toan thong tin mang quoc gia theo Quyét dinh sd 05/2017/Qb-TTg cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh vé Hé théng phuong an tng ctru khan cip bao dam ATTT mang
qudc gia;

Tuy nhién, ddi ngii lam CNTT tai cac co quan, don vi dugc dao tao dung chuyén
mon con it; chat lwong can bo lam CNTT tai mot sé don vi chua L dap tng duge yeu cau
nhiém vy, chua cé chinh sach dai ngd cho nhirng nguoi lam vé CNTT va chinh sach
thu hat d6i voi nhitng ngudi c6 trinh do, chat lugng cao dao tao chuyén nganh CNTT
vé lam viée cho tinh.

7. Uu diém, han ché
7.1. Uu diém

Trong thoi gian qua, Tinh uy, Hoi d6ng nhan dan, UBND tinh da quan tam lanh
dao, chi dao cac cap, cac nganh day manh tmg ung CNTT, x@y dyng chinh quyén dién
tr. Ban can sy Pang UBND tinh d3 ban hanh Nghi quyét s6 09-NQ/BCSD ngay
12/01/2019 vé xay dung chinh quyén dién tir va phat trién dich vu d6 thi théng minh
tinh Ninh Binh giai doan 2018-2023; UBND tinh da ban hanh nhiéu vén ban, ké hoach
dé chi dao trién khai thyc hién. Trén co s d6, cap ty, chinh quyén cac cép da chi dao
va trién khai thue hién hoat dong Ung dung CNTT, xay dung chinh quyén dién tir dat
nhiéu két qua quan trong. Co s¢ ha ting thong tin - truyén thong nén tang, thiét yéu
dugc tang cuong; cac hé thdng thong tin trong yeu cua tinh duoc trlen khai, van hanh
6n dinh, thong sudt; Cong dich vu ~cong truc tuyen hé théng phan mém Quan ly van
ban va diéu hanh cua tinh duge trlen khai tir tinh dén x4 va két ndi voi hé thong qubc
gia; Hé thong truyén hinh tryc tuyén, Cong théng tin dién tir clia tinh va cac trang thong
tin dién tir cia co quan Pang, Chinh quyén hoat dong 6n dinh; cong tac dam bao an
toan an ninh thong tin dugc tang cuong.

7.2. Han ché

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tac ung dyng CNTT, xay dung chinh
quyén dién ttr tinh Ninh Binh vAn con mét sd ton tai han ché do 1a:

- Viéc trién khai ha tang CNTT nén tang, cac giai phap tich hop, chia s¢ dir li¢u
gilra cac hé thong thong tin phuc vu phat trién Chinh quyén dién tir, chuyén doi s6 con
cham;ty 1€ ngudi dan va doanh nghi¢p su dung dich vu cong trye tuyén muce do 3, mire
dd 4 con thap;

- M4t bd phén lanh dao, can bo cong chire, vién chirc chua thay d6i 1& 161, chua

cd thoi quen lam vi€e trén moi trudng mang; con thiéu ngudn nhan luc chat lugng cao
dé van hanh, khai thac c6 hiéu qua cac Hé théng cong nghé thong tin.
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-Cong tac dam bdo an toan, an ninh thong tin con bi dong va chua dugc quan
tam ding mirc.

- Vi€e cép nhat co so dir ligu cac Phan mém do cip Bo, nganh Trung uong trlen
khai va chuyén giao st dung tai cac co quan, don vi con chdng chéo v6i phan mém
chuyén nganh (c6 nghiép vu can thao tac nhiéu lan trén cac hé thong khac nhau). Cac
can b truc tiép sir dung phin mém nay chua duoc phan quyén quan tri danh muc co so
dir liéu tai dia phuong.

- Do chua c6 co s¢ dit liéu dung chung cua tinh nén cac phan mém do cac co
quan, don vi mua sam, dau tu con trién khai mot cach riéng ré€, chua c6 hé thong quy
chuan chung cho tirng nhém, loai nghi¢p vu.

Nguyén nhan chil yéu cia nhirng ton tai han ché trén 13 do nhan thirc chua day
du cua mot by phan can b lanh dao, quan 1y vé tam quan trong cua cong tac ung dung
cong nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén ddi so. Mot s6 cap uy, chinh
quyén con coi nhe cong tac mg dung CNTT, xay dung Chinh quyen dién tir, chuyén
dbi s6 trong chi dao, diéu hanh, viéc trién khai con mang tinh ddi pho; chua phat huy
vai tro cia nguoi ding dau trong chi dao thuc hién,chua co6 ché tai cu thé dé dam béo
thuc thi nhiém vu; cac cép, cac nganh chua xac dinh rd 19 trinh va cac muc ti€u uu tién,
muc tiéu cu thé dé trién khai thuc hién; hé théng cac van ban phap luat con chua déng
b, viéc trién khai cac nhiém vy tmg dung cong nghé thong tin, xay dyng chinh quyén
dién tur, chuyén doi sb & mot sb co quan, don vi con mang tinh hinh thirc; cong tac tuyén
truyén va huy dong cac ngudn luc xa hdi trong xay dung va phat trién chinh quyén dién
tu, chuyén ddi s con han ché.
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1.So do tong quat CQDT tinh Ninh Binh
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NGUOI Lanh dao Tinh va Cong dén, t6 chirc, Can bo cong chire,
DUNG €0’ quan cic cap doanh nghiép vién chirc ciia Tinh
KENHGIAO | .. .. . = : i Thiétbi | Trung tim chim soc ,
TIEP Giao dién Cong| Email | Dién thoai/Fax || ATM/Kiosk g imenl khach hang Buu chinh
CONG THONG| Quén Iy ndi |Tim kiém truy A . Quan ly miu | Quin Iy nguoi| Ding nhap | Cic dich vu tich
. & Thong bao S . b %
TIN dung van biéu dién tw dung mot lan hop 1én cong
Céc hé théng phin mém dung Céc hé théng img | Céac phin mém phuc vu cic H¢ théng phan tich,
chung cua tinh Ninh Binh dung chuyén nganh hoat dong quan tri ngi bo bao cao
Ap 1 A H¢ Heé Céc HTTT s 5 | Phan Phin .| Téng
LODII)JEEG Céng d-C‘flng théng | théng | ., | chuyén Cic hé g M| mém | mém | Cic lz,h;“ hop, | Dy bao,| Tri
i thong l(i e Quanly| thu af g nganh theo | thong phuc quAan Y quanly | quanly | phin l,c > | bao |hd troral tud
..o | cong | L. .~ .. | thong A A nhan sy, - P . xuly | % A
tin dién ; van bfm dién tir Khi ting hnh, vu phat o tao tai tai san, 6| mém dit céo, quyét | nhan
tir e vadidu | cong 4¢ | e kinh té- | trién DTTM i o, | chinh, | (6, trang | khic | (o |théng | dinh | tao
WYen | panh | va xd hoi 1 lUOng | 4 £ 4040 | thiét bi U ke
E . N
NEN TANG Dich h Dich vu quan ly| Dich vu xac thuc Dich vu tich hop dir Dich vu chia sé Dich vu an toan G
CHTI;CSE?I?({:’SP) I8 Y e e dinh danh Va céip quyén liéu thong tin thong tin f)
CO SO DU CSDL ding Co s dir lidu CSDL KT-XH CSDL méciia | | DataWarehouse/
LIEU chung chuyén nganh ctia Tinh Tinh BigData
Trung tAm dit li€u tip trung cia tinh
CO SO HA N A
TANG THONG Nén tiang tinh toan dam may riéng
TIN a g 2 _— ol A A A A -
Mady chi iwng | May chu dich Thiét bj mang Thiet lz; Iwru Hé didu hanh Phan r?em hé | Dich VI_i co sé ha
dung vu T trir ¥ thong tang
Giam sat, theo ddi | Bdo vé16p mang | Bao vé 16p mang va hé | Trung tim didu hanh va | Dich vu dim bao
An toan thong tin bén ngoai thong théng tin bén trong| Giam sat an ninh (SOC) ATTT
. ‘ X4y dung ban | Cic tiéu chudn | T chirc thue| Chi dao diéu Tuyén truyén | Quan ly chién .
HINH iy : oy A 1
: Bl hanh chinh sich k¥ thuat hién hanh pho bién lwogc paantly rairo

Hinh 5: So do tong qudt Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh

Hé thong bén ngoai

B0 Tai chinh

Bo Y té

B0 LD-TB&XH

B Cong An

BO Tw phap

B§/Nganh khac

Cong dich vu cong
Quéc gia

Heé thong thong tin
va CSDLQG

Pon vi cung cap
dich vu lién quan

Cac CQ/To chire

bén ngoai khac
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1.2. Mé td cdc thanh phan trong so dé tong quat
1.2.1. Nguoi su dung

Bao gdm cac tac nhén tham gia sir dung cac dich vu trong hé théng Chinh quyén
dién tir cua tinh, cu thé:

- Cong dan, td chire, doanh nghiép: Tra ctru thong tin, dich vu cong truc tuyén
- Can b, cong chirc: Thao tac v6i cac hé théng phan mém cua tinh

- SO, ban, nganh, huyén, xa: Két néi thong tin qua hé thong Chinh quyén dién tir
cua tinh.

1.2.2. Kénh giao tiép

Nguoi str dung giao tiép duoc v6i hé thdng Chinh quyén dién tir cta tinh thong
qua céc kénh sau:

- Trén trinh duyét web cua mdy tinh;

- Trén thiét bi di dong;

- Cong thong tin dién ti;

- Qua Kios;

- Qua thu dién tur;

- Qua dién thoai;

- Truec tiép.

1.2.3. Cdc hé théng iing dung ciia Tinh

a. Cac hé thong phan mém dung chung cua tinh bao gdm
- Cong thong tin dién tir cta tinh.

- Céng dir liéu tinh.

- Céng dich vu cong va Hé théng Mot ctra dién tur.
- Hé théng Quan 1y van ban va Diéu hanh.

- Hé théng thu di¢n tir coOng vu cua tinh.

- Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén.

- Hé théng nén tang LGSP tinh Ninh Binh.

- Hé théng nén tang Trung tim tich hop dit liéu tinh.
- Hé théng nén tang IOC tinh Ninh Binh.

- Hé théng thong tin béo cio.

- Hé théng x4c thyc tap trung SSO.

- Hé théng phuc vu Trung tdim hanh chinh cong.

- Hé thong quan 1y can b, cong chirc.

- H¢ théng day hoc truc tuyén tinh Ninh Binh.
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- Hé thong phong hop khong gidy to.
b.Cac hé théng chuyén nganh cta tinh

Bao gdm cac hé thong thong tin chuyén nganh theo ting linh vire kinh té-xa hoi
trong tinh:

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Cong thuong;

- Hé théng ung dung nghi€p vu nganh Gido duc va Pao tao;

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Giao thong van tai;

- Hé théng tmg dung nghiép vu nganh Khoa hoc va Cong ngh¢;
- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh Ké hoach va Pau tu;

- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh LD-TB&XH;

- Hé théng tmg dung nghiép vu nganh Ngoai vu;

- Hé théng tmg dung nghiép vu nganh Noi vy;

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh NN&PTNT;

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Tai chinh;

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Tai nguyén va Moi truong;
- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Théng tin va Truyén thong;
- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh Tu phap;

- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh VH-TT&DL;

- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh Xay dung;

- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh Y té;

- Hé thong tmg dung nghiép vu nganh Dan toc;

- Hé théng tng dung nghiép vu nganh Thanh tra;

- Hé théng tng dung nghiép vu Ban QL va Khu cong nghiép.
Céc hé thong phuc vu phat trién d6 thi thong minh.

c. Cac phﬁn mém phuc vu cac hoat dong quan tri ni1 bd

- Phan mém quan ly nhan sy, dao tao, tién luong;

- Phan mém quén 1y tai chinh, ké toan;

- Phan mém quan 1y tai san, 6 to, trang thiét bi;

- Phan mém quén 1y thi dua, khen thudng;

- Phan mém quén 1y hudng din nghiép vu;

- Phan mém quan 1y dé tai khoa hoc;

- Phan mém quan 1y Pang, doan;

- Trang thong tin dién tir;

- Phan mém Quan 1y dao tao tai cac truong;
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- Phan mém Quan 1y cong tac thanh tra;
- Phan mém tmg dung cong nghé GIS;
- Hé théng quan 1y chimg thu sé;

- Phan mém Tiéu chi danh gia xép loai mirc do ing dung CNTT clia cic co quan
nha nudce tinh Ninh Binh.

d. Cac hé thong phan tich, bao cao théng ké

- Hé théng Phan tich, xtr 1y di lidu;

- Hé théng Tong hop, bao cao thong ké;

- Hé théng Du bao, hd tro ra quyét dinh;

- Hé théng Tri tu€ nhan tao...

1.2.4. Nén tdang tich hop, chia sé LGSP (Local Goverment Service Platform)

Nén tang nay dé tich hop, chia se¢ dir liéu, dich vu gitra cac h¢ thong thong tin,
co s¢ dir ligu glu’a cac hé thong thong tin trong tinh va cac hé théng trong tinh véi cac
hé thong qudc gia va cac hé thong chuyén nganh cua cac Bo, nganh.

a. Cac két ndi cu thé nhu sau:

- Trén LGSP tao 18p cac adapter cung cap cac két ndi theo cac tiéu chudn dir liéu
dugc quy dinh cia LGSP khi ti€p nhan dir liéu va cac quy dinh cia NGSP va cac hé
thong thong tin khac khi cung cap dir lidu;

- Trang thong tin cta cac don vi s€ két ndi véi cong thong tin cia tinh thong qua
cac API cta cong thong tin;

- Cac dich vy cong truc tuyén cia tinh s& két nbi truc tiép véi cong dich vu cong
tryc tuyén cia tinh thong qua cac API cua cong dich vu cong truc tuyén;

, - Céc hé théng thong tin chuyén nganh cua tinh s& két ndi véi co sé dit liéu kinh
teé xa hoi (kho dir li¢u thong tin ctia tinh) thong qua API trén LGSP;

- Cac thé thong thong tin chuyén nganh cia tinh sé trao d6i, chia sé thong tin cho
nhau thong qua API trén LGSP;

- Céc hé théng thong tin chuyén nganh cta tinh s& trao ddi véi cac hé théng co
so dir liéu qudc gia va cac hé thong chuyén nganh cua bd, nganh thong qua API trén
LGSP;

- Hé théng vin ban diéu hanh s& trién khai tap trung toan tinh;

- Hé thong van ban dleu hanh sé& trao ddi véi cac tinh, thanh, by, nganh va chinh
phu thong qua LGSP két ndi véi Truc lién théng van ban quéc gia.

b. Cac thanh phéan ctia nén tang tich hop, chia sé dit liu:
* Cdc dich vu nén ting:

La cac phan mém, hé thong cac phan mém, h¢ thong nén tdng chung dé két noi,
chia sé cac ung dung, dich vu bao gdm cac thanh phan tiéu biéu:

- Truc két ndi dé cung cip cac chirc ning co ban bao gom: Giao tiép, trong tac
va tich hop dich vu; xtr Iy thong diép; kiém soat truy cap dich vu, dinh tuyén thong diép;
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quan 1y giao tiép, twong tac va tich hop dich vu. Truc tich hop nay duoc ap dung cong
nghé ESB (Enterprise Service Bus);

- Hé thdng quan 1y quy trinh nghiép vu (BPM: Business Process Management)
dé cung cdp cac chirc ning co ban bao gdm: Pinh nghia quy trinh nghiép vu; thyc thi
quy trinh nghiép vu; quan ly thong tin quy trinh nghiép vu; dinh nghia, ap dung va quan
Iy cac quy dinh nghiép vu dung chung; tich hop quy trinh nghi€p vu; xtr 1y sy kién
nghiép vu trong quy trinh nghiép vu; quan 1y va kiém soat quy trinh nghiép vy;

- Hé thong xac thue tai khoan trong co quan dé cung cép cac chuc nang co ban
bao gdm: Xéc thuc va cap quyén, quan Iy an toan bao mat dbi véi cac tac nhan 1a dich
vu, hé thdng, phan mém str dung cac dich vu dung chung, chia sé cia LGSP;

- H¢ thong dich vu dit liéu chinh dé cung cip cac chic ning co ban bao gé(n:
Quan 1y cac nguodn dit li€u; quan ly cac dich vu dir li€u; quan 1y viéc st dung cac nguodn
dir liéu, dich vu dir liéu;

- Hé théng quan tri tai nguyén dé cung cip cac chirc ning co ban bao gdm: Pang
ky, quan 1y, luu trit, tim kiém, khai thac dit liéu dic ta kién trac huéng dich vy (théng
tin, dit liéu vé dich vy; thong tin, dit liéu lién quan dén viéc thiét ké, trién khai, cung
cap dich vu, chat luong dich vu; tai liéu quan trj dich vu);

- Hé thdng quan 1y giao dién lp trinh tng dung dé cung cip cac chirc ning co
ban bao gém Tuong tac vdi cac tac nhan st dung dich vy; Nhém dich vu truy cap:
Tri¢u g01 dich vu tai thoi diém chay; lién két cac dich vu tai thoi diém chay; quan 1y
cac moi de doa mét an toan bao mét trong qua trinh tuong tac, st dung dich vu;

- Hé thong giam sat quy trinh xr Iy nghiép vu dé cung cip céc chirc ning co ban
bao gdm: Quan Iy, giam sat, tim kiém, thong ké, bao céo, phan tich cac hoat dong nghiép
vu duoc luu trit trong bién ban ghi luu nhat ky hoat dong (log file), su kién nghié¢p vu
theo thoi gian thuc trong LGSP theo nhu cau quan tri;

, - Dich vu chia s¢ dir li¢u ngang hang: Cung cép dich vu guri nhan dir li€u truc
tiép tr noi gui dén noi nhan (Toa an, don vi di€u tra, don vi thi hanh an).

* Dich vu vd@n hanh

La cac phan mém duoc xdy dung phuc vu cong tac quan ly, van hanh nén tang
LGSP cua tinh Ninh binh bao gom:

- Phan mém quan 1y, van hanh LGSP dé cung cip cac chirc ning co ban bao
gém Quan 1y va kiém soét trang thai hoat dong cac hé thong, ung dung, dich vu thuge
nén tang LGSP; Quan ly toan bo vong doi cua cac giai phap va dich vu thuge nén tang
tir lac khoi tao dé cung cip dich vu cho dén luc két thic dich vy; Phan phéi dich vu
(dinh vi, luu trlr, bién dich, tri¢u goi cac rng dung, dich vu trong nén tang LGSP); Tao
lap mo td mo ta dich vy; phat trién ung dung thuc thi dich vy; kich hoat thyc thi dich
vu; cong bd dich vu da phat trién; kiém thir dich vu; dong géi va dua dich vu vao moi
truong van hanh that;

- Quan ly danh myc dién tir dung chung: Tao lap, quan ly, duy tri, cap nhat, cac
ban ma dién tir, danh muc dit liéu dung chung;
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- Dich vu quan Iy vong doi va phat trién tng dung: Bao gém cac cong cu dé quan
1y qua trinh phat trién ing dung dua trén cac nén tang, dé dang ke thira va chia s¢ trong
hé thong.

* Dich vu tich hop

- C6 muc dich hd trg phat trién cac tng dung, bao gom cac thanh phan dung
chung cho cac rng dung ma khong phai xay dung lai, bao gdbm cac thanh phan sau:

- C6 muc dich hd tro phat trién céc ung dung, bao gom cac thanh phan dung
chung cho cac rng dung ma khong phai xay dung lai, bao gom:

- Cac dich vy nén tang quan 1y noi dung: Dich vu trinh dién; tim kiém, truy Van;
quan ly biéu mau di¢n tir; luu tam va tai ndi dung;
- Céc dich vu nén tang quan ly van ban, cong vi¢c: Nhom cac dich vu vé quan

ly, xtr 1y, Iuu tri van ban di, dén; cac dich vu vé tao lap cong viéc, giao vi¢c, theo dai,
giam sat, truy vét, thong ké, bao cao vé thyc hién cac cong viéc;

- Cac dich vu nén tang xur 1y ho so nghiép vu: Nhom cac dich vu vé tao lap hé so
nghiép vu; gti ho so nghiép vu; nhan ho so nghi€p vu; s6 hoa hd SO giai quyét thu tuc
hanh chinh phuc vu quan 1y, st dung lai; s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
phuc vu viéc khai thac lai trong cac 1an thuc hién thi tuc hanh chinh 1an tiép theo;

- Nhom dich vu xac thuec, cap quyén nguot dung tap trung (SSO): Dich vu xac
thuc, cap quyén theo co ché dang nhap mot 1an dbi Vo1 nguoi dung 1a ca nhan, doanh
ngiép, to chirc khi str dung cac dich vu do CQDT cung cip; Dich vu xac thuc, cip quyén
theo co ché dang nhap mot lan d6i véi nguoi dung la can by, cong chure, vién chuc, khi
su dung cac tng dung trong ndi bd phuc vy xur Iy nghi€p vy, cong tac quan ly, chi dao
dieéu hanh;

- Nhém dich vu thanh toan dién tu: Giao dién két ndi t&i cac céng thanh toan
dién tur cua bén thir ba gitp nguoi dung c6 thé chon lya phuong thirc thanh toan thich
hop; ki€m toan phuc vu viéc doi soat (khi can), truy van va bdo cao giao dich thanh toan
dién tir;

- Nhom dich vy khai thac danh muc di¢n tur dung chung: Dich vu khai thac cac
bang ma dudi dang dién tir nhu danh muc bang ma quoc gia, co quan hanh chinh, dan
toc.

* Dich vu thong tin

- Nhém dich vu thong tin khai théc cac hé thdng c6 quy mo, pham vi tir tinh,
huyén, xa;

- Nhoém céac dich vu thong tin dé cac don vi khac theo nhu ciu thuc té cia tinh.

1.2.5. Cdc hé théng CSDL ciia tinh:

- Co so dir liéu dung chung cua tinh;

- Céc Co s¢ dir liéu chuyén nganh;

- Co s¢ dit liéu kinh té - x3 hoi (kho dir li€u cua tinh);

- Co s¢ dir li€u mé cua tinh.
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1.2.6. Co s6 ha tang kj thudt:

Vi do phirc tap vé yéu cau ddi véi ha tang CNTT dén tir Kién tric Gng dung,
Kién trac dit liéu, kha ning mé rong, tinh sin sang cao, cic yéu cau vé quan 1y chat
lugng dich vu, kha ning tuan thu cling nhur viéc van hanh ha tang cong nghé thong tin
cho thay khong c6 duy nhat mét kién triic duy nhat nao dép Gng dugc.

Chua ké dén cac yéu cau dén tir viéc thu thip thong tin kinh té - xa hoi v6i luong
dir li€u phat sinh 16n, nhu cau vé két n61i mang cuc 16n.

Vi thé, khi xay dung ha tang tinh Ninh Binh s& t1ep can theo cach xay dung tung
khéi ha tang va cung cap dudi dang dich vu, di kém véi cic tiéu chuan vé kiém soat,
c}}at lugng dich vy, an toan an ninh thong tin nham dam bao dap tng dugc viéc cung
cap mot ha tang CNTT phuc vu cac nhu cau cua tinh tir hién tai dén tuong lai.

Cac khéi ha tang k¥ thuat cta tinh bao gdm:
a.Ha tang tinh toan:

- Cung cap nang lyc xtr Iy thong tin, dit liéu, van hanh tng dung, ... da dang vé
nhu cau;

- Hau nhu tt ca hoat dong vé CNTT déu c6 nhu cau veé tinh toan, dic biét 1a van
hanh cac trng dung, xtr Iy va phan tich thong tin;

- Vi cac xu hudng phat trién vé& nhu cau tinh toan gan day nhu tri tué nhan tao,
may hoc, v.v..., yéu cau ve tai d01 vOi nang lyc tinh toan tang cang luc cang nhanh, gin
nhu tuyén tmh va trong mot sd truong hO‘p kha nang tinh todn vé CPU khong con du
kha nang dap img ma can phai két hop véi tinh toan bang chip xt Iy d6 hoa (GPU).

b. Dién toan ddm may — Cloud Computing:

- Phuc vu cac nhu cau tinh toan thong thuorng, khong can hiéu ning qua cao va
duoc cung cap duoi dang dich vy. Vi dac thu cua viée chia sé tai nguyén va mat do ung
dung trén moi don vi may chu vat ly nén nén tang dién todn dam may s& khong phu hop
v6i cac nhu ciu dic thu nhu quan tri CSDL, may moc, luu trlt, v.v.... Tuy nhién s€ du
stc dap ung cac nhu cau thong thuong khac;

- Viéc tich hop san cac phan mém quan tri, cong cu theo doi giup ha téng dién
toan dam rnay c6 kha nang gitp ngudi dung cudi tu phuc vu (self service), glam bot
cac yéu cau van hanh don gian va kha ning mo rong khi can gan nhu khong gi6i han;

- Pap tng cac nhu cau vé cac platform thong dung, cic nén tang xdy dyng va
van hanh tmg dung dén tir kién tric ing dung va kién trac dir li¢u thong thuong. Hau
hét cac ung dung va dir li¢u s€ van hanh trén ha tang nay. Vi du: Web services,
Application server, Windows server, Linux server, v.v...

c. May chu vat ly:

- P6i voi mot s6 trudong hop rat dic thu nhu nhu cau xu 1y hinh anh dir liéu cong
dan, toi pham, hé so vu an duéi dang dir liéu phi ciu tric, hodc phan tich lugng I6n
thong tin dén tir ho so cac vu an s& can dén ning luc xtr 1y rat 16n hodc rat dic biét nhu:

+ GPU base computing;

+ Deep-learning;
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+ In-memory computing.

Cac may chu s€ dugc két ndi cai dit trién khai nén tang dién toan dam may riéng
dé co thé trién khai duoc cac dich vu cta dién todn ddm may bao gom:

- Cung cip nén tang phan mém dudi dang dich vu: SaaS (Software at a Service);

- Cung cép nén tang phat trién dudi dang dich vu: PaaS (Platform as a Service);

- Cung cap ha tang duéi dang dich vu: TaaS (Infrastructure as a Service).

d. Ha tang hoi tu/siéu hoi tw/tich hop:

- C6 kha ning mo rong, nang cap dé dang, toi da hoa niang luc cia dién toan dam
may;

- Chu dong hop nhét cac 16p phan cirng nhu may cha tinh toan (computing), thiét

bi ghuyén mach luu trir (SAN Switch) va hé théng luu trit (Storage Arrays) vao mot
thiét bi duy nhat.

e. Ha tang két n6i mang:

Cung cap kha nang két ndi cac thiét bi, bao gdm ca két ndi giira ha tang tinh toan
v6i ha tang luu trit, ha tang tinh toan véi nguoi dung.

g. Ha ting mang trung tam dit lidu:

- C6 tinh sén sang cao, do tré rat thap, cung cap ha tang két ndi cho:
+ Ha téng tinh toan vdi ha téng lvu triv;

+ Ha tang tinh toan v&i ngudi dung cudi;

+ Ha tang tinh toan véi ha tang tinh toan bién (edge computing);

+ Ha tang dién toan dam may.

h. Ha tang mang tai cic s, ban, nganh, huyén, xa:

- Mang ndi bg: Cung cap két nbi cho nguoi dung va thiét bi dau cudi tai cac don
vi. Nguoi dung co thé truy cdp vao mang ndi bd bang mang khong day hoic mang co
day;

- Cac don vi phai c6 kha ning két nbi dén TTDL cua tinh véi tinh sin sang cao:
Két ndi tir Internet thong qua ky thuat tao mang riéng 4o. Thong tin truyén dan gitra cac
don vi vé1 TTDL phai dugc ma hoa;

- Thiét ké mang nodi bd can huéng dén kha ning hop nhat truy cdp va quan tri
(truy cap va quan tri mang c6 ddy hay khong day nhu mot ha tang thong nhat);

- Thiét ké mang ndi bo phai dam bao hiéu nang phu hop, c6 tinh san sang cao,
c¢6 kha nang chiu 15i ké ca khi xay ra cac su ¢6 hong hoc vé phan cimg;

- Thiét ké mang noi bo phai dam bao kha nang bao mat o nhiéu 16p: Bao mat dau
cubi (giai phap chéng that thoat, trong lira ca nhan, tinh nang phat hién va chéng xam
nhap dau cudi, phong chéng virus v.v...), phan tach va kiém soat giita cac 16p mang
ndi by cling nhu bén ngoai mang (VLAN, tuong lura, proxy ...) , kha nang phat hién
chéng tan cong va xam nhap (IPS), kha ning hién thi, kiém soat va ghi nhat ki (vi du
nhu netflow, syslog, hardware DPI v.v...);
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- Mgng no1 bo co kha ng‘mg dap tng tot cac dich vu nhu héi hop truc tuyén, dich
vu thoai bang IP, dich vu truyén hinh IP hay cac ing dung truyén thong theo thoi gian
thuce khac;

- C6 kha nang 4o héa mang chuyén mach ciing nhu hd tro tét cho cac nén ting
ao hoa khac;

- Mot sb tiéu chuin quéc té / gia thire tdi thiéu ma mang ndi bd can phai hd tro:

+ Giao thtrc mang: 1Pv4, IPvo6;

+ Vé kha nang hd tro cdu hinh don gian: 802.1AF, CDP, LLDP, LLDP-MED;

+ V& bao mat: IBNS (802.1X), (CISF): port security, DHCP snooping, DAL
IPSG;

+ Pinh danh: 802.1X, MAB, Web-Auth;

+ Dich vu kiém soat mang thong minh: PVST+, Rapid PVST+, EIGRP, OSPF,
DTP, PAgP/LACP, UDLD, FlexLink, Portfast, UplinkFast, BackboneFast, LoopGuard,
BPDUGuard, Port Security, RootGuard;

+ Céc giao thirc dam béo tinh san sang cao: HSRP, GLBP, VRRP;
+ Nguon dién: PoE.

i. Ha ting mang di dong:

Str dung mang di dong trong trao d6i thong tin, bao cao.

k. Ha tang mang s6 liéu chuyén dung:

St dung mang s liéu chuyén dung trong trao d6i cac hé thong thong tin trién
khai tir trung wong t6i dia phuong cuia tinh.

l. Ha ting mang Internet:
- Phuc vu cho cac tng dung két ndi mang ra bén ngoai

Mo hinh tham chiéu ha ting truyén dan ciia tinh Ninh Binh nhu sau:

Trung tdm

e Ha tang két n&i trong trung tam di¥ lidu
dk hau 2 e g e 3

ng dung ndi bd
Cac Viégn kiEm sat
nhan dan

Yng dung k&t nd&i *ng dung k& ns&i

Ung dung mang cbng cong mang chuyé&n cung

Ha tang Internet Mang TSLCD Mang LAN
K&t ndi

Hinh 6: M6 hinh tham chiéu ha tang truyén dan cua tinh Ninh Binh

m. Ha tang luu trit:
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* Ha ting lwu triv dang block

- Phuc vu ha tang dién toan dam may va ha ting mdy chu vét 1y. Cung cip tai
nguyén cho cac tng dung truyén théng thong thuong, vi du nhw méy chii a0, luu trit co
s& dir liéu nho;

- Xu hudng cong nghé all-flash, luu trit bang chip nhd gan day giup cho hau hét
cac thiét bi xay dung ha tang luu trit dang block c6 kha ning thich nghi véi mat do st
dung cua ha tﬁng tinh toan, dac biét 1a ha tﬁng dién todn ddm may.

* Ha tang lwu triv doi twong (object)

- Phat sinh tir nhu cau thuce té vé dir liéu ho so vu an, cac am thanh, hinh anh lién
quan;

- Cung cap dung luong luu trix rat 16n (petabyte, exabyte scales);

- Mot trong nhung 1y do dé tach biét giita ha tang luu trit dang block va ha ting
luu trir doi twgng nham giam chi phi va giam overhead trong viéc luu trit cac dir li¢u
kha dac thu, khong can hi€u suat cao nhu da dé cap o trén.

* Ha tang luu trir hiéu nang cao

- Phuc vu cac yéu cau rat dic biét nhu xur Iy thong tin trong bd nhé (in-memory
computing) hoac cac workload nhu CSDL, Data warehouse;

- Bao gdm cécNthi’é't bi Iuu trir voi dung lugng thap dén trung binh nhu ¢ bing
thong rat cao va dg tre rat thap.

1.2.7. An toan thong tin

Bao dam an toan thong tin 1a thanh phan xuyén sudt va théng nhat. Bao dam an
toan thong tin tai dia phuong co:

- Trién khai phuong an bao dam an toan thong tin theo cip do;
- Trién khai Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang;
- Céc phuong an bao dam ATTT.

M6 hinh ddm bdo an toan thong tin cua tinh Ninh Binh nhu sau:

KiEn trae an toan thang tin revbipnoisian]

Bam bao an toan thing tin cho lép tng dung

Trung Trung
= i tam Thessh pein ring
Dam bao an todn thang tin cho LGSP elirreAr pidm sat - h:i::&:ﬂwnl(n
an todan, an toan
an ninh khrbng
thong gian S
A tin mang g dBe N
Bam bdo an toan thang tin cho lop ha téng & mang R quic gia

Thish pihvin o it
Adnh gid Khing gon
mang

Chinh sach an toan thang tin

Thish phili ko an
I g, I e
LPOE

Hinh 7: Mo hinh dam bao an toan thong tin cua tinh Ninh Binh
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1.2.8. Chi dao, chinh sach

- Chi dao: Thuyét phuc dugc Lanh dao cép cao tham gia chi dao, diéu phéi su
phoi hop, gidi quyet cac xung dot, van dé phat sinh gitta cdc co quan trong tinh, dac biét
1a cac du an dung chung cap tinh;

- To chuc: Co cau t6 chuc, quyen va nghia vu cac bén lién quan va quy trinh dé
t6 chure trién khai Kién trac chinh quyén dién tir ciia tinh Ninh Binh;

- Chinh sach: Cac chinh sach, quy dinh, quy ché, tiéu chuan c6 tinh dic thi cua
tinh phuc vu viéc trién khai kién triic chinh quyén dién tir ca tinh Ninh Binh;

- Pho bién, tuyén tuyén: Thuc hién huéng din, dao tao, truyén thong nang cao
nhan thirc ctia cc co quan lién quan trong trién khai kién trac chinh quyén dién tir cia
tinh Ninh Binh, d6i tuong thu hudng cua céac dich vy, ing dung chinh quyén dién tur
cta tinh Ninh Binh.

2. Kién triic nghiép vu
2.1.Nguyén tic nghiép vu
2.1.1. Dua trén Chirc nang, nhiém vu cdc co quan nha nuoc tinh Ninh Binh

UBND tinh Ninh Binh 1a co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong thyc hi¢n
chirc nang quan Iy nha nudce ¢ dia phuong, gop phan bao dam sy chi dao, quan ly thong
nhat trong bd may hanh chinh nha nudc tir Trung wong tdi co so.

Cac co quan chuyén mén thuoc UBND la co quan tham muu, giap UBND cung
cap thye hi¢n chire nang quan ly nha nude ¢ dia phuong va thuce hién mot s6 nhiém vy,
quyen han theo sy uy quyén cua UBND cung cép va theo quy dinh cta phap luat; gop
phan bao dam sy thong nhat quan 1y ciia nganh hoic linh vuc cong tac tir Trung wong
dén co so.

2.1.2. Dya trén Kién triic tham chiéu nghiép vu ciia Chinh phii

Mo hinh tham chiéu nghiép vu (BRM) cung cdp khung thé hién chtrc ning cta
Chinh quyén theo cac nhom nghi¢p vu hanh chinh. Khung chire nang bao gém céc hoat
dong bén trong Chinh quyén va cac dich vu cung cp cho nguoi dan, doanh nghiép va
cac ca nhan, t6 chirc lién quan, thé hién doc 1ap v6i chirc niang, nhiém vu cua cac Bo,
nganh, dia phuong.

BRM mo ta Chinh quyén dua trén cic mién nghiép vu phd bién thay vi dua trén
cau tric to chirc cac co quan quan 1y nha nudc. Cac co quan lién quan t6i cac mién
nghiép vu pho bién dwgc nhém cing nhau, do do, thuc day tinh twong tac gitta cac co
quan nha nudc.

BRM cAu trac theo ba mirc, thé hién cac chirc nang nghiép vu cua toan chinh
quyén. Mirc cao nhat 1a Mién nghiép vu, thé hién cac linh vuc nghiép vu phd bién ma
Chinh quyén thyc thi. Mdi Mién nghiép vu duoc chia nho thanh cac Nhom nghiép vu
(thé hién & murc giira) va moi Nhom nghiép vu lai dugc t6 chire thanh cac Loai nghiép
vu (thé hién ¢ muc dudi cing).

- Cap 1. Mién nghiép vu

Céac Mién nghiép vu mo ta ban chat chirc nang chinh quyén va cac cong vi¢c lién
quan téi hoat dong ctia chinh quyén (thé hi€n & mirc cao nhat). Dya theo chirc nang, doi
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twong quan ly va tinh chét cac hoat dong cua co quan nha nudc, Mién nghiép vu duoc
phan loai thanh cac Nhom nghi¢p vu khéac nhau.

- Cép 2. Nhom nghiép vu

Nhoém nghiép vu bao gdm céc chirc ning ctia chinh quyén, phan cip ¢ mirc giita
trong cau truc BRM. Cac chirc nang dugc nhom theo Nhém nghiép vu, ddc 1ap voi chire
nang, nhiém vu cua cac bd, nganh.

- Cép 3. Loai nghiép vu

Loai nghiép vu dugc phén ra tr Nhom nghiép vu, bao gém cac chirc nang nho
hon thuc hién chirc nang cua chinh quyen phéan cip & muc thap nhat trong ciu tric

BRM. Céc chirc ning nho hon bao gdbm cac nghiép vy, quy trinh, thu tuc lién quan dé
thuc hién mot chirc nang cu thé.

Loai nghiép vu

2.2. Danh sach nghiép vu

2.2.1. Cac Mién nghiép vu

Cac Mién nghi€p vu phén chia cac hoat dong cua Chinh quyén thanh 05 Mién
riéng biét: 1) Kinh té - xa hoi; 2) X4 hoi; 3) Bdi ngoal Quéc phong va Anninh, trat ty
an toan x4 hoi; 4) H trg hoat dong ciia Chinh quyén; 5) Quan 1y ngudn luc.

- BRMO001. Mién nghiép vu Kinh té - Xa hoi:

Bao gdm cac dich vu do co quan nha nudc (khong phu thuge bo, nganh, co quan
nao thuc hién) cung cap truc ti€p cho doanh nghi¢p va dai dién cua doanh nghi¢p (trong
va nudc ngoai).

- BRMO002. Mién nghiép vu X4 hoi:

Bao gdm cac dich vu do co quan nha nuGe (khdng phu thuge by, nganh, co quan
nao thuc hié€n) cung cap truc tiép cho nguoi dan.
- BRM003. Mién nghiép vu Déi ngoai, Qudc phong va An ninh, trat ty an toan

~ Al

xa ho1:

Bao gom céac dich vu do co quan nha nudc cung cap cho nguodi dan, doanh
nghiép, ca nhan, t6 churc lién quan ¢ trong va ngoai nudc va cac dich vu thuc hién chirc
nang doi ngoai dé xay dung, duy tri quan hé vdi cadc qudc gia va céac to chirc quoc te;
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cac dich vu nham bao vé ddc 1ap, chu quyén, toan ven lanh tho cia T6 quoc, gop phan
bao v¢ hoa binh & khu vuc va thé gidi; bao v¢ an ninh qudc gia va bao dam trat ty an
toan xa hoi, dau tranh phong, chong toi1 pham.

- BRM004. Mién nghiép vu Hd tro hoat dong ctia Chinh quyén:

Bao gom cac dich vu xay dung, ban hanh chinh sach, phap luat tao nén tang quan
tri de hd tro cac hoat dong ciia co quan nha nudc trong viéc cung cap dich vu ctia Chinh
quyén cho nguoi din, doanh nghiép va cac co quan, t6 chirc lién quan.

- BRMO005. Mién nghiép vu Quén 1y ngudn luc:

Bao gém cac dich vu trong ndi by co quan nha nudc dé quan ly, diéu tiét cac
ngudn lyc cbt 18i ctia quéc gia (nhan lyc, tai chinh, trang th1et bi, co so vat chét, thong
tin,...) dé dam bao st dung nguén lyc t6i wu phuc vu phat trién dat nudc hiéu qua, bén
virng, déng thoi tao diéu kién dé cic co quan nha nude, Chinh quyén hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.

N I?u’dfi day sé liét ke, phan loai chi tiét cac Nhom nghiép vu, Loai nghiép vu trong
moi Mién nghiép vu cia tinh Ninh Binh
2.2.2. Cac nhom nghiép vu tinh Ninh Binh
Mién thi 1: Mién nghiép vu Kinh té - X4 hgi (BRM001)

BRMO001.001 H6 trg doanh nghiép
\ A s n Thong tin doanh
BRMO001.001,001 | Lanh 1ap va hoat dong | ¢  pypyp nghiép, thong tin
cta doanh nghiép X A
nganh nghé
Chp iy phép thanh 14p rTlhl(l’iIég tin dﬁilélé
BRMO001.001.002 | doanh  nghi¢p nudc | S6 KHDT ghiep :
N ngoai, thong tin
ngoai trén dia ban tinh \ A
nganh nghé
Thong tin doanh
BRMO001.001.003 Béao v¢ nguoi tiéu dung | S6 Cong thuong nf‘g,hlep,, thong tin
hang hoa
Thong tin doanh
Quan 1y hoat dong| . nghiép, thong tin
BRMO001.001.004 doanh nghiép S6 KHDT hoat dong doanh
nghiép
Thong tin doanh
x iR nghiép
BRMO001.001.005 | 1O o phat trién doanh | ¢y 4y Thong tin hoat
nghiép vira va nho A
dong doanh
nghi¢p
BRMO001.001.006 | H10 trg phat trién kinh € | g o 3 ppyy Thong tin tap the,
tap thé, hop tac xa hop tac xa
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koo | Logiogigovy | Domiguinty | TGS

Thong tin  céc
So KHDPT doanh nghiép, cac
nganh kinh té

HO tr¢g phat trién cac

BRMO001.001.007 nganh kinh t

BRMO001.002 Quan ly du lich

Thong tin dia
diem du lich,

BRMO001.002.001 | Quan 1 phat trién S& Du lich thong tin khach
nganh du lich du lich, dich vu
du lich
Thong tin dia
R A diem du lich,
: rrung tam hong oy gy lich
BRMO001.002.002 | Xtc tién du lich tin xac tién du D

dich vu du lich,
thong tin quang
ba

Thong tin khu du
lich trang an,
khach du lich,
dich vu du lich tai
trang an

lich

Quan ly khu du lich | Ban quéan ly khu

BRM(01.003.003 Trang An du lich trang an

Nhém nghiép vu kinh té - xa hoi bao g@)m cac hoat dong dé:
- HO tro phat trién kinh té;
- yé tro vé quan 1y va phat trién doanh nghiép; cic chuong trinh xtc tién va
hudng dan vé cac quy dinh lién quan dén hoat dong cua doanh nghiép;
- H3 tro, hudng dan tuan thi cac yéu cau clia nha nudce trong hoat dong ciia doanh
nghiép.
Mién 2: Mién nghiép vu X4 hoi

BRMO002.001 cham soc suc khoe

Thong tin thuc
pham, thong tin

. So Y té 2
BRM002.001.001 An toan V& sinh (US| Cpj cye an toan | KIS 12 thue
p thuc pham tinh pham, 8

ngd doc thuc
pham

Thong tin bao
hiém xi hoi,
BRMO002.002.002 Bao hiém y té BHXH tinh thong tin ngudi
dan, thong tin
kham chira bénh
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va thanh toan
bao hiém y té

BRM002.002.003

Dan so va suac khoe
sinh san

SO Y té

Thong tin déan sd,
thong tin ba me
tré em trén dia
ban tinh

BRM002.002.004

Quan ly dich wu
kham, chira bénh

SO Y té

Thong tin bénh
nhan, thong tin
bac si, thong tin
co s6 y té, thong
tin KCB

BRMO002.002.005

Quan 1y y té co so

SO Y té

Thong tin nguodi
dan, thoéng tin
KCB, thong tin
suc khoe, thong
tin co s6 KCB

BRM002.002.006

Quan ly y té& du
phong

SO Y té

Thong tin nguoi
dan, thong tin
phong bénh,
thong tin dich
bénh

BRMO002.002 Quan ly bdo chi

BRMO001.002.001

Phat trién va quan 1y
hé thong bao chi

So TTTT

Thong tin doanh
nghi¢p, thong tin
bao chi

BRMO001.002.002

Quan ly hoat dong
béo chi

So TTTT

Thong tin doanh
nghié¢p, thong tin
bao chi

BRM002.003 Cong dong

va hd trg noi &

BRM002.003.001

Binh Pang Gisi

So LbTBXH

Thong tin ngudi
dan, thoéng tin
binh dang gidi

BRMO002.003.002

Dich vu hd trg noi &

So LbTBXH

Thong tin ngudi
dan, thong tin
noi &

BRMO002.003.003

Dich vu khan cép

UBND tinh

Thong tin dia
diém, thong tin
nguoi dan, thong
tin vu viéc

BRMO002.003.004

Quan ly dich wu
kham, chira bénh

SO Y té

Thong tin bénh
nhan, thong tin
bac si, thong tin
co s6 vy té, théng
tin KCB
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BRMO002.003.005

Gia dinh, thanh vién
va tré em

S6¢ LDTBXH

Thong tin hg gia
dinh, thong tin
vu viéc

BRM002.003.006

Phong chéng té nan
xa hoi

S6¢ LDTBXH

Thong tin dia
diém, thong tin
nguoi dan, thong
tin t€ nan

BRMO002.003.007

Quan ly nguoi co
cong

So LbTBXH

Thong tin nguoi
cO cong

BRMO002.003.008

Tiép can giao thong
duong bo

So GTVT

Thong tin nguodi
dan, thong tin xe
cd, thong tin
duong bo

BRM002.004 Giao duc va dao tao

BRM002.004.001

Giao duc dai hoc

S6 GDDT

Thong tin bang
cap, thong tin
truong, thong tin
nguodi hoc, thong
tin gido vién

BRMO002.004.002

Gi4o duc phd thong

S6 GDDT

Thong tin bang
cap, thong tin
truong, thong tin
nguoi hoc, thong
tin gido vién

BRM002.003.003

Gido duc mam non

S6 GDDT

Thong tin bang
cap, thong tin
truong, thong tin
nguodi hoc, thong
tin gido vién

BRMO002.003.004

Gidao duc
xuyén

thuong

S6 GDDT

Thong tin bang
cap, thong tin
truong, thong tin
nguoi hoc, thong
tin gido vién

BRMO002.005 Giao thong

van tai

BRMO002.005.001

Ping kiém

So GTVT

Thong tin  xe,
thong tin nguoi.

BRMO002.005.002

buong bo

S6 GTVT

Thong tin
duong, co sé ha
tang trén duong,
thong tin  xe,
thong tin nguoi

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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B L

Phat trién ha ting Thong tin
BRM002.005.003 : . ' S6 GTVT duong, co sd ha
giao thong A
tang
Thong tin
duong, co s¢ ha
A 2 \ tang trén dudng,
BRMO002.005.004 X(‘j‘; chuyén hang | oo Gyt théng tin  xe,
thong tin nguoi,
thong tin hang
hoa
Thong tin
A 2 . duong, co so ha
BRM002.005.005 yan chuyen hanh | g5 GTvT tng trén duong,
ach n .
thong tin  xe,
thong tin nguoi
BRMO002.006 Ha tang db thi
BRMO002.006.001 Cung cidp nang| So Cong | Thong t}n nérrlg
luong thuong luong dién, khac
S6 TNMT
BRM002.006.002 Cung chp nuée Cong 'ty CP)Thong tin nute
cung cap nuoc | sach
sach Ninh Binh
Thong tin chat
BRMO002.006.003 Quan 1y chét thai S6 TNMT thai, thong tin
dia diém
BRM002.006.004 Quan ly dét dai S6 TNMT Thong tin dat dai
BRM002.006.005 Quin ly cong trinh | g o0 qung | 1HONg tin cong
cong cong trinh cong cong
BRM002.006.006 Quan 1y d6 thi S¢ Xay dung | Thong tin d6 thi
Thong tin nha &,
BRM002.006.007 Quén Iy nha & S6 Xay dung | 10 ga dinh,
U ' doanh  nghiép
xay dung
BRMO002.007 Thong tin lao dong — viéc lam
Thong tin doanh
An toan v¢é sinh lao nghiép, thong tin
BRM002.007.001 dong : S¢é LbTBXH nguc‘ﬁ LD, th@ng
. tin  vu  viéc
ATVSLD
Bao hiém tai nan lao ;ifélr(l)ng tht(;ﬁ 1,[2.10
BRM002.007.002 dong, bénh nghé | BHXH tinh ng, thong Hn
nghiép nghé nghiép,

thong tin tai nan

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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Bao  hiém  thét

Thong tin lao
dong, thong tin
nghé nghiép,

BRM002.007.003 nghiép BHXH tinh thong tin that
nghi¢p, thong tin
dong bao hiém
Thong tin lao
dong, thong tin

BRMO002.007.004 Baohiémxahoi | BHXH tinh | 18h¢  nghicp,
thong tin that
nghi¢p, thong tin
dong bao hiém
Thong tin lao
dong, thon tin

BRMO002.007.005 Dich vu viéc lam S6 LDTBXH | doanh  nghiép,
thong tin  viéc
lam
Thong tin lao

Quan ly quan hé lao dong, - thon .tin

BRM002.007.006 uan fy quan fic S LDTBXH |doanh  nghiép,

dong n : A
thong tin vigc
lam
Thong tin lao
Quan Iy thi truong dong, thon fin
BRM002.007.007 A ‘ S6 LDTBXH | doanh  nghiép,
lao dong n . A
thong tin viéc
lam
BRMO002.008 Thong tin Méi trudng
BRM002.008.001 Bao tén di tich So VHTTDL | 1/'ong tin ditich
Bido vé moi truong Thong tin moi

BRM002.008.002 trong cac di san thién | S6 TNMT truong, Thong

nhién tin di tich, di san

BRM002.008.003 Gitr gin mo1 truong | g papgp | Thong tin- moi

tu nhién trén dat lién truong
Thong tin  moi Thong tin moi

BRMO002.008.004 trwong, khi tugng, | S6 TNMT truong, khi

thuy van tuong, thuy van

BRM002.009 quan ly tai nguyén thién thién

: X, s . Thong tin dia

BRM002.009.001 g‘;‘ chat va khodng | oo rpt chit va khoang
san

BRM002.009.002 Quan ly dat dai S TNMT Thong tin dat dai

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0




74

B S

Quan 1y tai nguyén

Thong tin tai

BRM002.009.003 . S6 TNMT N .
nudc nguyén nudc
BRM002.009.004 Quan 1y @i nguyén | oo mnpp Thong - tin —tai
rung nguyén rung
BRM002.009.005 Quan 1y tai nguyén S TNMT Thong tin sinh
R sinh vat vat
BRM002.009.006 Quan 1y tai nguyén | oo iy Thong tin nang
7 nang lugng luong
BRMO002.010 Thé thao, vui choi, giai tri
Dich vu cong vién va Thong tin cong
BRM002.010.001 1R VU cong S& Du lich vién va khu bao
khu bao ton an
BRMO002.010.002 Phat trién theé duc thé 36 VHTT Thong; tin the
thao duc thé thao
7 o Thong tin thé
Kiém soat chat cam | , duc, thé thao,
BRM002.010.003 trong thé thao 56 VHTT thong  tin chat
cam
BRM002.010.004 Kiém sodt hoat dong | ¢ vpypy Thong tin ~hoat
vui choi c6 thuong dong
BRM002.010.005 Vui choi va giai tri | g0 yppy Thong tin - hoat
cong dong dong
BRMO002.011 Tin ngudng — ton gido
Thanh 1ap, cong . . 2
BRM002.011.001 nhan 5 chirc ton | S& VHTT Thong tin 10
., chuc ton gido
gido
Quan 1y hoat dong A : 2
BRM002.011.002 ctia céc t6 chirc ton | S& VHTT Thong tin 10
., chure ton gido
gido ~
Quan ly tin ngudng ”ljhéng tin 1€ ~h©i’
BRM002.011.003 cac hoat dong tin| S& VHTT tn - nguong,
~ nguoi dan, lang
ngudng <3
BRM002.012 Truyén thong
BRMO002.012.001 Théng tin buu chinh | S& TTTT fﬁiﬁg tinbuu
Quan 1y ha tan Théng tin 1}@
BRMO002.012.002 Ly hatang S¢ TTTT tAng truyén
truyén thong o
thong
st Thong tin phat
BRMO002. 012.003 Quan Iy phdt thanh | gy thanh  truyén
truyén hinh .
hinh
Quan ly thuong mai | So Cong | Thong tin  céc
BRM002. 012.004 dién tlr thuong doanh  nghiép
Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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thuong mai dién
tir
BRMO002. 012.005 Quan 1§ vidn thong | S& TTTT ;%‘:;;g tn vien
BRM002. 012.006 Quan Iy xudtban | S& TTTT g;i’ng tn xuat
BRMO002.013 van héa
BRM002.013.001 Théng tin quang céo | S& VHTT Z;"ng tn quang
BRM002.013.002 Théng tin dién 4nh | S& VHTT éTrllllfng fin - di¢n
Quan ly van hoc \ Thong tin vdn
BRMO002. 013.003 nehé thuit S¢ VHTT hoo nghé thuat
Quan ly my thuat, \ Thong tin my
BRMO002. 013.004 ohiép anh S¢ VHTT thut, nhiép dnh
Quan ly vian hoa , Thong tin nhiép
BRMO002. 013.005 quiin chiing 56 VHTT anh ,
BRMO002. 013.006 Quan Iy xudtban | S& TTTT g;fng tn xuat

- Nhom nghiép vu Cham séc stc khoe bao gdbm céac hoat dong dé:

+ HJ tro du phong, kham va diéu tri bénh hodc thuong tat;
+ HJ tro cung cip dich vu y té va nghién ctru y hoc;

+ Ho tr¢ cac chuong trinh quan Iy nha nudce vé san pham cham soc y té va dugc
pham;

+ Kiém soat ding ky va hanh nghé cta chuyén gia hanh nghé y.
Nhém nghiép vu Béo chi gom cac loai nghiép vu sau:

+ Phét trién va quan 1y hé théng béo chi;

+ Quan 1y hoat dong bao chi.

Nhém nghiép vu Dich vu cong dong va trg gitip xa hoi bao gdm céac dich vu lién
quan cac hoat dong:

+ Trg gitp nguol dan ¢ cac vung, mién can sy giup do hoac nhiing nguoi cod
cung hoan canh va nhu cau nhu nguoi gia, tré em co nhd, mo coi,. . .;

+ Cung cr?ip cac dich vu phtc loi, bao hiém va hd tro tai chinh;

+ HJ tro cac truong hop khan cip, rui ro va thién tai.

Nhom nghiép vu Gido duc va Pao tao bao gém cac hoat dong dé:
+ HO tro trang bi k¥ ning va kién thtrc cho nguoi dan;

+ Pua gido duc dén moi doi tugng trén toan quoc;
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+ HJ tro cac co sé gido duc (dai hoc, cao dang, truong pho thong, trung tim gido
uc,...) hoac cac nhém cong dong cung cap dich vu gido duc va dao tao;
+ HJ tro phat trién va quan 1y cac co s& gido duc;
- Nhom nghi¢p vu Giao thong van tai:

G@){n cac loai nghiép vu sau: Pang kiém, Puong bg, Phat trién ha tﬁng giao thong,
Van chuyén hang héa, Van chuyén hanh khach.

- Nhom nghiép vu Ha téng do thi:
Cac dich vu linh vuc Ha tﬁng do thi bao g@)m cac dich vu dé:
+ Ho tro sy phat trién cac vung do thi (thi xa/thi tran, thanh phé);

+ HO trg quan 1y, phat trién d6 thi bén vitng va duy tri cac dich vu thiét yéu cho
cong dong, dan cu;

+ HO tro trién khai cac trang thiét bi, dich vu dé dap trng nhu cau hanh chinh, x3
ho1, vui chot gidi tri cua cac khu dan cu.

- Nhom nghiép vu Lao dong - Viéc 1am bao g6m cac hoat dong dé:

+ Ho trg ting trudng viec lam, tién luong va quan hé lao dong;

+ Hd tro cac chién lugc cai thién mdi quan hé noi lam viéc, nang suét va hiéu
qua cong viéc;

+ HJ tro ting truéng va 6n dinh thi trudng lao dong.

- Nhém nghiép vu Mai truong bao gdm cac hoat dong dé:

+ Ho tro hoat dong quan 1y moi trudng ty nhién va nhan tao;

+ Cén bang giira yéu cau phat trién va gin giit, bao ‘gén dé tao ra gia tri bén virng,
dem lai loi ich 1au dai cho cong nghiép, du lich va cong dong;

+ Bao vé cac thanh phan thuc moi truong ty nhién va nhan tao, bao gdm ca gin
giit, phat huy gia tri cac di san qubc gia va di san thé gidi.

- Nhém nghiép vu Tai nguyén thién nhién bao gdbm cac hoat dong dé:

+ Ho tro quan 1y va stir dung bén viing cac nguodn tai nguyén nang luong, khoang
san, dia chat, dat dai va nudc;

+ Panh gia vé cac bién phap khai thac va sir dung tai nguyén;

+ Tu van cac quy dinh lién quan va hd tro cac nganh nham hién thuc hoa tiém
nang kinh té cta tai nguyén.

- Nhém nghiép vu Thé thao, vui choi va giai tri bao gdm cac hoat dong dé:

+ Cung cdp cac hoat dong vui choi giai tri va thé thao, hd tro, xtc tién va khuyén
khich nguoi dan, cdng dong tham gia cac hoat dong thé thao, vui choi va giai tri c6 tod
chuc;

+ Hudng dan cac quy dinh vé thé thao, vui choi va giai tri.

- Nhom nghiép vu Tin ngudng, Ton gido bao gdm cac hoat dong hd tro viéc:
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+ Quan 1y hoat dong tin ngudng, ton gido theo chinh sach phap luat vé tin
ngudng, ton gido;

+ Quan ly thanh 1ap, chia tach, sap nhap, hop nhat, giai thé cac to chirc ton gido,
co sO tin ngudng,... .

- Nhom nghiép vu Truyén thong bao gdm cac hoat dong dé:

+ Ho tro su phat trién va quan 1y cac nganh dé thuc dy va tao thuan loi trong
giao ti€p va truyén tai thong tin;

+ Ho tro cung cép cac dich vu thong tin lién lac cho moi nguo1 dan;

+ Tu van cac quy dinh, tiéu chuin va huéng dan lién quan dén dich vu va cong
ngh¢ truyén thong.

- Nhom nghiép vu Vin hoa bao gdom cac hoat dong dé:

+ HO tro cac to chirc van hoa va nghé thuat nhu vién bdo tang, thu vién va trung
bay nghé thuat;

+ HO tro phat trién va quan 1y san pham nghé thudt va suu tim vé vin hoa;
+ Khuyén khich phat trién cac nganh vin hoa;

+ Tai trg cho céc hoat dong va su kién nham quang ba sy da dang vé di san va
van hoa.

Mién 3: Mién nghi€p vu Doi ngoai, Quoc phong va an ninh, trat ty an toan xa hoi

BRMO003.001 An ninh, trat tur an toan xa hoi

Thong tin an
toan giao
thong, nguoi,
phuong  tién,
duong

BRM003.001.001 An toan giao thong Cong an tinh

Thong tin
An ninh, trat tu| .. , nguoi dan,
ATTXH Cong an tinh thong tin an
ninh ATTTXH
Thong tin diéu
tra t0i pham
Thong tin toa
BRM003.001.004 Phong chay chita chay | Cong an tinh | nha, thong tin
PCCC

Thong tin thuc
thi phép ludt
Thong tin an
BRM003.001.006 An toan thong tin So TTTT toan thong tin

BRMO003.001.002

BRM003.001.003 Piéu tra tdi pham Cong an tinh

BRM003.001.005 Thuc thi phép luét Cong an tinh
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BRM003.002 Quan 1y tw phap
. Vien KSND Thong tin to
BRMO003.002.001 Hoat dong t6 tung tinh, TAND g
) tung
tinh
Phép luat dan sy Vign  KSND Elleilfc)ngcfgﬁ P};?]I:J
BRM003.002.002 hanh chinh, hinh sy~ | 220 TAND Fpanh " chinn,
tinh )
hinh su
BRM003.002.003 Thi hanh 4n Cuc thi hanh | Thong tin thi
an tinh hanh an
Thong tin toa
BRM003.002.004 Phong chdy chira chdy | Cong an tinh | nha, thong tin
PCCC
BRM003.002.005 L lich tu phap S& Tu phap gﬁ;’;lg tn
BRMO003.002.006 Tro gitp phép 1y Sé tu phap E,yhong tin phdp

- Mién nghiép vu An ninh, trat tu an toan x4 hoi gdm cac loai nghiép vu sau: An
toan giao thong, an ninh, trat tu an toan xa hdi, An ninh kinh t€, An ninh thong tin, Bi¢u
tra phong chong toi pham, Ho trg cai tao, phong chay chira chay, thuc thi phap luat.

- Mién nghiép vu Tu phap bao gdom cac hoat dong dé:

+ Cung cap, hudéng dan va ap dung cac quy dinh ctia phép luat;

+ Huéng dan ca nhén, doanh nghiép, t6 chirc tudn thu cac nguyén tic, diéu khoan
da dugc thoa thuan, cam két bang van ban phap ludt;

+ HJ trg hoat dong ctia hé théng tu phap.

Mién 4: Mién nghiép vu H§ tro hoat dong ciia Chinh quyén

Bao gdm céc chirc ning co quan nha nuéce sir dung dé cung cép dich vu cho
nguoi dan, doanh nghiép, cong dong va cac chinh sach, chuong trinh, co ché quan ly

dé hd trg hoat dong cua chinh quyén trong viéc cung cap dich vu cho nguoi dan, doanh
nghiép, cong dong va cac co quan, to chic.

BRMO004.001 Ké hoach va ngan sach
S& Tai Chinh; Thone tin du
BRM004.001.001 Dy toan cac S&, Nganh, | = 08 :
A toan
Huyén, TP
UBND tinh
: o 0 Tal Chinh, fy e tin ddu
BRM004.002.002 K¢é hoach dau thau S6 KHDT; cac thiu g
Sé, nganh,
huyén, TP
A TR A g UBND tinh, Thong tin ngan
BRM004.002.003 Phan bo ngan sach S6 Tai Chinh | sach
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Thong tin Kién

Xa

BRM004.002.004 Kién trac S¢ Xaydyng | -
BRMO004.002.005 Quy hoach S& X4y Dung ggs&g tin Quy
BRMO004.002 Khoa hoc Cong nghé .
BRM004.002.001 Po dac ban d S6 TNMT | Lhong tin ban
do6 tinh

BRM004.002.002 Hoatdong quanly — | g4 o pyon Thong tin khoa

khoa hoc cong nghé hoc cong nghé
BRMO004.003 Pho bién cung cap thong tin, chinh sach va phap luat

‘ Cac So, ban,

Truyén thong tu nganh, UBND | Thong tin

BRM004.003.001 Chinh quyén cac huyén, TP; | truyén thong

BRM004.003.002

Thong tin cho nguodi

Cac S¢, ban,
nganh, UBND

Céac thong tin

cac huyén, TP;
xa

dan cac huyén, TP; | cho nguoi dan
xa
) Cac So, ban, Tiép nhan
BRMO004.003.003 Tiep nhan phan dnh, | nganh, UBND |50 i opan
kién nghi cac huyen, TP; | | A :
<3 anh, kién nghi
BRMO004.004 Quan tri
Cac So, ban,
. C A nganh, UBND | Thong tin hanh
BRM004.004.001 Hanh chinh cong cac huyén, TP: | chinh cong
xa ‘
Thong tin bang
Cac S¢&, ban, | cap, thong tin
BRM004.004.002 Thi dua, khen thuéng | "3, UBND | truong,  thong

tin nguoi hoc,
thong tin gido
vién

BRMO004.003.003

Thanh tra, kiém tra

Cac So, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin bang
cap, thong tin
truong, thong
tin nguoi hoc,
thong tin gido
vién

BRMO004.003.004

Xay duyng van ban
phap ludt, van ban
huong dan

Cac So, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin van
ban phap luat,
van ban hudng
dan
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Xa

Cac S¢, ban,
BRM004.003.005 Quan trj nhn su nganh, UBND | Thong tin nhan

cac huyén, TP; | su

xa
BRMO004.005 Thong ké

Cac S¢, ban,

A X A nganh, UBND | Thong tin

BRM004.005.001 Dicu tra, thong ké chc huyén, TP: | théng ké

cac huyén, TP;
xa

7 Cac So, ban,
Tong hop va phan tich | nganh, UBND | Bdo cdo phan
BRM004.005.002 thong ké cac huyén, TP; | tich thong ké
xa
BRMO004.006 Thu Ngan Sach
BRM002.006.001 Thu thué S6 Tai Chinh, | 1y 0o tin Thué
Cuc Thue
Cac S¢, ban,
BRM002.006.002 Phi va Lé Phi nganh, UBND|Thong tin phi
cac huyén, TP; | va I¢ phi
xa
Cac S¢6, ban . .
\ : . ) ’ 2| Thong tin chat
BRM002.006.003 Xu phat vi pham hanh | nganh, UBND [ 2.7 507
chinh cac huyén, TP; dia did
<G 1a diém
Cac S¢&, ban, | Thong tin tai
BRM002.006.004 Thanh 1§ tai san cong | "gann, UBNDjsan —cong va

thong tin thanh
ly

BRM004.007 Trao d6i thong tin, phd bién kién thirc

thong tin

cac huyén, TP;
xa

, Cac So, ban, Cung cép
BRM004.007.001 Cung cap thong tin— | nganh, UBND' |05 00
cho nguoi dan cac huyén, TP; S
<3 nguodi dan
Cac S¢, ban,
BRM004.007.002 Dién dan va thao Iugn | "E200, UBND/| Thong tin thio
cac huyén, TP; | luan
xa
N , Cac S¢, ban, Huéng din
BRMO004.007.003 Huténg dan cung cap | nganh, UBND| o % 500

tin
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- Nhém nghiép vu Ké hoach va ngan sach:

Bao gém cac hoat dong dé dinh hudng chién luogc; xac dinh va thiét 1ap cac
chuong trinh, nghiép vu va quy trinh va phan bé nguon luc trong s6 cac chuong trinh
va quy trinh do.

- Nhom nghi€¢p vu Khoa hoc va cong nghé:

Bao gém cac hoat dong nghién curu, trién khai thuc nghiém, phat trién, tng dung
cong nghé¢ nham phat trién khoa hoc va cong nghé, phat trién ngudn luc khoa hoc cong
nghé, d6i moi sang tao, ning luong nguyén tir, tiéu chudn, do ludng chat lugng, sd hiru
tri tué.

- Nhém nghiép vu Pho bién, cung cap thong tin, chinh sach, phap luat:

Bao gdm cac dich vu dé trao doi thong tin va truyén thong gitta chinh quyén, co
quan nha nudc véi nguot dan, ca nhan, co quan, t6 chirc lién quan mot cach truc tiép
hodc gian tiép cac dich vu chinh quyén cung cap cho nguodi dan; cling nhu phd bién cac
chinh séach, van ban phap luat cia nha nudc cho ngudi dan, xa hoi.

- Nhom nghiép vu Quan tri:

Bao gé)m cac hoat dong dé thuc déy cac hoat dong phuc vu cong dé)ng, xa hoi;
xay dung moi truong va nghi€p vu van hoa, nang cao chat luong song.

- Nhém nghiép vu Théng ké:

Bao gdm cac hoat dong dé hd trg  cung cap nghiép vu thong ké mang tinh khach

quan, kip thoi va phan hoi thong tin dé hd tro va khuyén khich viéc ra quyét dinh, nghién
ctru, thao ludn trong chinh quyén va cong dong.

- Nhom nghi¢p vu Thu ngan sach:

Bao gdém cac dich vu dé thuc hién chirc nang thu ngan sach nha nudc tir cac
nguodn thu khac nhau.

- Nhém 5: Nhém nghiép vu Trao ddi thong tin, phd bién hudng dan kién thuec:

Bao gom céc hoat dong dé: HS trg Chinh quyén trao doi thong tin, phd bién kién
thirc voi cac ca nhan, doanh nghiép, td chtrc trong cong dong. Hoat dong nay bao gom
cac nghién ciru, phat trién, sang tao tri thirc, tw van, bao cdo va phd bién thong tin,
hudng dan cac quy dinh.

Mién 5: Mién nghiép vu Quan ly ngudn luc

Quan ly ngudn luc bao g0m cac cong viéc quan ly, diéu tiét nham st dung toi uu
nguon luc cbt 16i cuia quéc gia phuc vu phat trién déng bo, bén virng, l1au dai va hd tro
cac co quan nha nudc hoat dong hi¢u luc, hiéu qua.

L R - v

BRMO005.001 Quan ly hanh chinh
, Cac So, ban,
Co s¢ vat chat, nganh, UBND | Thong tin
BRM005.001.001 trang thiét bi cac huyén, TP; | CSVC, TTB
xa
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BRMO005.002.002

Cong tac cua can bo,
cong chtire, vién chirc

Cac So, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin cong
tac

cac huyén, TP;
xa

. Cac So, ban,
BRM005.002.003 H_o.tr(,)j ky t}luat,' nganh, }JBND Tpong tin giai
giai dap thong tin cac huyén, TP; | dap
xa
Cac S0, ban, ,
BRM005.002.004 Ké hoach hoat dong | 820, UBND/| Thong tin ke

hoach

BRMO005.002.005

Trao do61 van ban,
diéu hanh

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin van
ban, di€u hanh

BRMO005.002 Quan ly CNTT

BRMO005.002.001

Béo tri va xay dung
giai phap CNTT

So TTTT, cac
Sa, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin bao
tri va giai phap

Quan 1y va hd tro dich

Thong tin quan

BRMO005.003.001

Pao tao

cac huyén, TP;
xa

BRMO005.002.002 S¢ TTTT ly va hd tro
vu CNTT dich vu CNTT
Quan 1y ha tng va van Thong tin ha
BRM005.002.003 uan 1y ha tang va van | g5 TTTT tAng vi vén
hanh hé thong \ A LA
hanh hé thong
. 1o . : Thong tin cung
BRM005.002.004 Quan ly cung img dich | g 0y img dich wu
vu CNTT
CNTT
BRM005.002.005 Quan 1y nguon luc| g pprp Thong tin qudn
CNTT 1y nguon lyc
BRMO005.003 Quan ly nguon luc
Cac S0, ban,
nganh, UBND | Thong tin dao

tao

BRMO005.003.002

Danh gia, phan loai

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin can
bo, thdong tin
danh gia phan
loai CB

BRMO005.003.003

Tuyén dung

Cac S0, ban,
nganh, UBND

Thong tin
tuyén dung
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cac huyén, TP;
xa

BRMO005.003.004

Tién luong

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin tién
luong

BRMO005.004 Quén ly tai chinh

BRMO005.004.001

Bao cao tai chinh

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin tai
chinh

Thong tin hi¢u

cac huyén, TP;
xa

BRM005.004.002 Do luong hi€u qua S¢ tai chinh qua
So tai
’ chinh,céc _ SO, Thong tin mua
BRMO005.003.003 Mua sém cong ban, nganh, | . "
UBND  céc | >4 ON8
huyén, TP; xa
So tai
chinh,cac S¢,
BRM005.003.004 Quan 1y tién cong quy | ban,  nganh, | Thong tin quy
UBND cac
huyén, TP; xa
So tai
Quin 1y tai san va ng chinh,cac S¢, | Thong tin tai
BRM005.003.005 hai tr2 " | ban, nganh, | san va ng phai
phat i UBND  céc | tra
huyén, TP; xa
Cac S0, ban,
BRM005.003.006 Thanh toén nganh, UBND | Thong  ~ tin
thanh toan

BRMO004.005 Quan ly thong tin

BRMO005.005.001

Quan ly bao mat thong
tin

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin bdo
mat

BRMO005.005.002

Quan ly ho so, van ban

Cac S0, ban,
nganh, UBND
cac huyén, TP;
xa

Thong tin hd so
van ban

BRMO005.005.003

Quan ly thu vién, tri
thirc

Cac So, ban,
nganh, UBND

Thong tin thu
vién, tri thirc
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cac huyén, TP;
xa

- Nhom nghiép vu Quan ly hanh chinh:

Bao gom céac hoat dong dé quan ly va duy tri co s¢ ha tang ndi bo cac co quan
nha nudc.

- Nhom nghi¢p vu Quan ly cong nghé thong tin:

Bao gom cac hoat dong diéu phéi ngudn luc va cac giai phap CNTT theo yéu
cau dé hd trg hodc cung cip nghiép vu.

- Nhém nghiép vu Quan 1y nguén lyc:

Bao gdm céc loai nghiép vu trong cac hoat dong lién quan tdi tuyén dung va quan
1y nhan sy.

- Nhom nghiép vu Quan ly tai chinh:

Bao gém cac nghi¢p vu lién quan té1 vi¢c co quan nha nudc st dung thong tin
tai chinqh dé do luong, van hanh va du bao hiéu luc, hiéu qua céc I}oat (jc}ng cua mot
thuc the li€n quan toi muc ti€u cua co quan nha nude. Kha nang ndm bat va su dung
thong tin do thuong dugc dac trung boi cac chinh sach, hoat dong thuc tién, cac chuan
muc va mot hé théng kiém soat cac hoat dong nim bat, bio cdo mot cach tin cdy, nhat
quan.

- Nhom nghi¢p vu Quan ly thong tin:

Bao gbém cac hoat dong lién quan t61 hoat dong quan 1y hodc luu gitr thong tin
va tai san tri tu¢ thudc quyén s¢ hiru cua nha nude voi cac hoat dong nhu quan tri thu
thap, sap xép, luu trir, bdo tri, thu hoi, phd bién va huy thong tin.

2.3. So' do quy trinh nghiép vu

Mo hinh khai quat nghiép vu gifra cac co quan duoc thé hién nhu sau:
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Trao déingang

X3, Thu nhap thong tin Vian ban, thu tir,
phurdng thong ké cong viéc
|
Théng tin chuyén Théng tinvin
nginh ban, ditu hanh o
i dé‘ = ’sz
Thu nhap théng tin Van ban, thu tir, :
: " = . Dich vu co Ao i vé thd
théng ké cong viée ich vu cong Théng tin vé thué
| ! y
Théngtinchuyen | 5 3 Théng tin Hai Quan
- | Ko —— <?:>-
] [ ~ Trmo déingang — = Théng tin xuat nhap khiu
s8, Hé thong chuyén Vin ban, thu tir, : X <:>
Nganh nganh ' b i Dich vu cong
l - | Gidm st gidi ngin kinh phi
Thongtnchuyén | Théngtinvin
nganh | ban, ditu hanh ;
e | Treo déingene  Van ban, thur tir
ha Béo céo, van ban : g =i T T
win e e cong viéc voi bo, ) KEt noi cac Bo
dan | thwr tir, cong viée anh kha ; va cho .
Theéng tinbao cdo, vin ' i thanh phé khac
ban, diéu hanh

Théng tin chuyén nganh
Trung Béo cao, van ba.n, Vin ban, thr tir, céng viéc
Ung thur tir, cong viéc

Hinh 8: Mo hinh khai quat nghiép vu gitva cdc co quan

- Cac két ndi theo chiéu ngang giita huyén, thanh phé véi kho bac, thué, bao
hiém, ngan hang.

- Cac ket noi theo chiéu ngang gilra cac so, nganh vaoi kho bac, thué, bao hiém,
ngan hang.

- Céc ket noi theo chiéu doc trong tinh gilra cap xa, cap huyén va cac so s€ bao
gom cac thong tin sau:

+ Thong tin trao d6i thi tuc hanh chinh;

+ Thong tin théng ké Qudn ly hanh chinh, Can b0, cong chuc, Dt dai, dan s,
kinh té -xa hoi, moi trudong, lao dong, don vi hanh chinh, doanh nghiép;

+ Quan 1y diéu hanh, van ban.

- Céc két ndi theo chiéu doc vdi cac co so dit lidu quéc gia vé dan cu, cac thu tuc
hanh chinh, h¢ thong van ban va di€u hanh tac nghi¢p gitia tinh va by, nganh, thanh pho
khac va chinh phu.

2.4. M6 hinh lién thong nghiép vu
M0 hinh lién thong nghi€p vu tinh Ninh Binh dugc mo ta ¢ hinh sau:
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SO PO LIEN THONG NGHIEP VU TINH NINH BINH

Nghiép vy quan trj ndi
bo

Quan Iy diéu hanh

Quén ly ngan séch, tai chinh

Quén Iy tai sin cong

Quan ly, giam sat,
8 chire thue hign ich v cong
Quan ly thi dua-khen thuéng | 3 X -+ Cong dan
3 | Uy ban nhan dan tinh Ninh Binh
Quan |y thanh tra
Quin Iy, Cung 45p, 1y theng tin Té chire
chi dao,
ez s P digu
Té chie, quan ly, phoi
&c phong, h " Chuyn hd s én hanhd
‘ Qudc phong, an ninl ‘ ba Hilichigh
< | Cac sé nganh -
‘ Quéan Iy hd so Dang, doan thé ‘ | g ‘
Van phong chinh phi
Trap d&i vin
Cung ¢ip, cong b thong tin auinly, ban
chi dzo,
digu
Quin lythea hanhd P
Théng ké, bdo cdo i i s Cong dich vy cong qudc gid
Té chire, quan Iy,
ph&i hgp thirc hign |
‘ Trao ddi thang tin ‘ - | Cap huyén }4— < > Céc tinh, thanh phd
Thida tin dich
vl cang
Quinky,
chi dao,
die .
hanihd Thug
. Quidin I th
T4 chire, quan Iy, m:y"é: =
phé&i hep thirc hign | |- e
- Cép x3 }1— g tin
| cding visc
* * Ngan hang

Cac hoat dgng tac nghiép

‘ Quan Iy tai chih ‘

Quan ly KHDT

‘ Quan ly ‘

‘ Quan ly NN - PTNT

Quan Iy VH-TT-Du lich

Thure hién
theo chuyén
mon

‘ Quan Iy deanh nghiép ‘

Quan ly XD-GTVT

Quan ly y t&

Quan ly TNMT

Quéan ly KHCN

‘ Quan ly TTATXH
‘ NOT vy

Hinh 9: Mo hinh lién thong nghiép vu tinh Ninh Binh
2.5. So dé t6 chirc ciia cdc co quan thudc tinh

Theo Nghj dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 ctia Chinh phu quy dinh t0
churc cac co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dan tinh, thanh phd truc thuoc Trung
uong dugc minh hoa & hinh sau day:
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UBND tinh Ninh Binh
i v T 3
Cice co quan TW
Cic co quan chuyén UBND cic thanh phé, Puge t6 chirc theo
mon thuje tinh Thi xi, huyén nganh doc dit tai
tinh
_______ 1
h 4 A J v h 4
Cic phong ban Cic phong ban UBND cic phuomg, Ciic co quan tb chire tEm
chuyén mén chuyén mén xd, thj tréiin nganh doc dit tai huyén

Hinh 10: So dé t6 chirc cdc co quan chuyén mén cua tinh Ninh Binh

So d6 t6 chire cac co quan chinh quyén:

Cac don vi truc thudc
UBND Tinh

UBND Tinh

Céc S&, Ban, Nganh Cac huyén, Thanh phb

Céc Phong/Ban Cac Phong/Bon vi Phuorng/X&/Thi trn

Hinh 11: So dé t6 chirc cdc co quan chinh quyén tinh Ninh Binh
Céc cap hanh chinh c6 quan hé véi nhau nhu sau:
+ Cép tinh chi dao diéu hanh cap huyén, thanh phd;

+ Cap so/ban/nganh thyc hién chirc nang tham muu, gitip viéc cho Uy ban nhan
dan tinh Ninh Binh;

+ Cap so/nganh thyc hién hudng dan/gidm sat chuyén mon theo linh vuc;
+ Cap huyén, thanh phé chi dao diéu hanh cap xa, phudng, thi tran.
- So dd nhiém vu Uy ban nhan dan tinh Ninh Binh:
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UBND Tinh

Lanh dao céng tac cac Sé, Lanh dao céng tac cac L . Quan Iy nha nudc theo linh
W, Nganh Huyén, Thanh pho Congtac hanh chinh v

Quan Iy kinh t& bao gém
Tai chinh, dau tw

Cac hoat dong t chirc
can bg, quoc phdong an

| ninh, ddi ndi, déi ngoai
Biéu chinh dia giéi,
quan ly tai san

Quan Iy khoa hoc, cdng
nghé, mai truréing

Xay dung quy hoach, van
bén, chién luwgc

Quan Iy dich vu cong

theo linh vure
— Thanh’tra, k[ém tra Tha tuc hanh chinh
Giai quyét khieu nai, to | 1 Caicach hanh chinh
cao

L Quén ly doanh nghiép

Hinh 12: So do nhiém vu Uy ban nhan dan tinh Ninh Binh
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- So dd nhiém vu cac sd, ban, nganh trong tinh Ninh Binh:

S6, ban, nganh

Huéng dan chuyén mén
cho cac Huyén, Thanh phé

Céng tac hanh chinh

Quan ly nha nuéce theo linh
Ve

Té chirc can b
Quan ly tai san

Quan ly dich vu cong
theo linh vuc
L1 Thanh tra, kiém tra
Giai quyét khiéu nai, té
cao

Quan Iy kinh té bao gém
Tai chinh, dau tu

Quan Iy cac nganh khoa
hoc, céng nghé

Xéy dung quy hoach, van
ban, chién lwoc

— Cai cach hanh chinh

L1 Quan ly doanh nghiép

Hinh 13: So d6 nhiém vu cdc s6, ban, nganh trong tinh Ninh Binh
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- So d6 nhiém vy cac huyén, thanh phd trong tinh Ninh Binh:

Cap Huyén, Thanh phé

Lanh dao coéngtac X3,
Phuwéng, Thi tran

Cong tac hanh chinh

Quan Iy nha nudc theo linh

VUG

Cac hoat déng té chire

can hd, qudc phong an

ninh, ddi ndi, déi ngoai,
quan ly tai san

Quan Iy kinh té& bao gém
Tai chinh, dau tw

Quan ly dich vy céng
theo linh vue
Thanh tra, kiém tra
Gidi quyét khiéu nai, té
cao

Quan ly khoa hoe, cong
nghé, méi truéng

Xay dung van ban

Th tuc hanh chinh
Cai cach hanh chinh

Quan ly doanh nghiép

Hinh 14: So d6 nhiém vu cdc huyén, thanh phé trong tinh Ninh Binh
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- So dd nhiém vu x4, phuong, thi tran trong tinh Ninh Binh:

Cép X&, Phwong, Thi tran

Quan ly nha nwéc theo inh

Céng tac hanh chinh Ve

-

Cac hoat ddng tb chirc

|| can b, qude phong an

ninh, déi ndi, déi ngoai,
quan ly tai san

— Quan Iy tai chinh

Quan Iy khoa hoc, cong

. R nghé&, mai trwdng
Quan ly dich vu céng

theo linh vuc
Thanh tra, kiém tra
Giai quyét khiéu nai, tb
cao

— Xay dwng van ban

L Th tuc hanh chinh

Hinh 15: So d6 nhiém vu xd, phwong, thi tran trong tinh Ninh Binh

Céc co quan chuyén mon thuéc UBND tinh: La cac don vi truc thugc UBND
tinh, bao gém cac s0O, ban, nganh, thuc hi¢n chirc nang tham muu, giap UBND tinh
quan 1y nha nudc vé nganh, linh vuc & Ninh Binh theo quy dinh cua phap luat va theo
phén cong hodc uy quyén cia UBND tinh. Tai moi s, ban nganh tury theo dic thu co
cau to chirc gdm co: Van phong, Thanh tra, Phong chuyén mén, nghiép vu, Chi cuc va
cac don vi su nghi€¢p cong lap. Cac S¢, ban, nganh truc thugc quan 1y cia UBND tinh
Ninh Binh, gém coO cac don vi:

- Van phong UBND tinh
- S& Noi vu

- S¢ Tai Chinh

- S& Ké hoach va dau tu
- S¢ Xay dung

-S6 Y té

- S& Giao duc va dao tao

- S& Cong thuong
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- S& Nong nghi¢p va PTNT

- S& Tu phap

- Thanh tra tinh

- S& Thong tin truyén thong

- S¢ Khoa hoc cong nghé

- S¢ Giao thong

- S¢ Lao dong Thuong binh va xa hoi

- S¢ Tai nguyén va méi truong

- S& Van hoéa thé thao

- S6 Du lich

- Ban Quan 1y cac khu cong nghiép

- Lién minh cac HTX

- Trudong Pai hoc hoa lu

- Truong Chinh tri tinh

- Quy ho tro PTPT tinh

- Pai Phat thanh va truyén hinh

- Ban QLDA céc chuong trinh trong diém
* Chire nang nhiém vy cac Huyén, thanh phé truc thudc:

Uy ban nhan dan Huyén: Cép huyén duogc t6 chtrc thanh UBND huyén bao g@)m
cac co quan chuyén moén (phong/ban) va cac don vi hanh chinh (phuong, xa, thi tran)
true thude.

Céc co quan chuyén mon bao gdm: Phong Noi vu, Phong Tu phap, Phong Tai
chinh - Ké hoach, Phong Tai nguyén va Mai truong, Phong Kinh té, Phong Quan 1y d6
thi, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa h¢i, Phong Van héa va Thong tin, Phong
Gi4o duc va Pao tao, Phong Y té, Thanh tra huyén, Van phong Ho1 déng nhan dan va
Uy ban nhén dan.

UBND cac huyén, thanh phé va UBND cac phuong, x4, thi trdn twong tng tai
tinh Ninh Binh gdm co:

- Thanh phd Ninh Binh
- Thanh phé Tam Piép
- Huyén Hoa Lu

- Huyén Gia Vién

- Huyén Nho Quan

- Huyén Yén Khanh

- Huyén Yén Mo

- Huyén Kim Son
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- Ngoai ra tai cép huyén con c6 cac co quan dugc t6 churc theo nganh doc dat tai
huyén (cac chi cuc, BHXH thanh phé, huyén, kho bac tinh, huyén...) Ia cidc co quan
tryc thude, chiu sy quan 1y truc tiép cta cac co quan Trung wong dugc td chirc theo
nganh doc dat tai tinh nhu mo ta dudi day.

- Céac co quan Trung wong duoc to chtrc theo nganh doc dat tai tinh: Trén dia ban
tinh con c6 cac don vi hiép quan tirc 1a nhitng don vi do Trung wong phdi hop véi dia
phuong ciing quan 1y, cu thé gdom co:

+ B chi huy quan sy tinh

+ Cong an tinh

+ Canh sat Phong chday va chira chay

+ Vién kiém sat nhan dan tinh

+ Toa an nhan dan tinh

+ Cuc thi hanh an dan su tinh

+ Cuc Thué tinh

+ Ngan hang nha nudc tinh

+ Kho bac nha nudc tinh

+ Béo hiém xa hoi tinh

+ Ngén hang chinh sach xa hoi tinh Ninh Binh
+ Cuc Thong ké Ninh Binh

+ Chi cyc Hai quan Ninh Binh

+ Ngan hang phat trién VN — chi nhanh tinh Ninh Binh
3. Kién triic tham chiéu dir liéu

3.1.Nguyén tic dir liéu

Mo hinh dit liéu thuc hién dé phan loai dit liéu, myc dich chinh 1a dé cho phép
chia sé va sir dung lai thong tin giira cic co quan nha nude thong qua mé ta tiéu chuén,
khai pha dit liéu chung va thuc ddy thyc hién quan 1y dit liéu thdng nhat. M6 hinh di
liéu mo ta céc tai liéu duoc tao ra tu kién trac dir lidu cua cac bg, nganh, dia phuong.
Dé dat dwogc muc tiéu, md hinh cung cip cach tiép can linh hoat va dua trén cac tiéu
chuan. Pham vi 4p dung mé hinh rong, ¢6 thé 4p dung trong mét don vi hoic mot nhom
don vi c6 chung muyc tiéu.

M0 hinh dit li€u s€ tap trung vao viéc phan loai dit liéu dua trén cac Nhém nghiép
vu da dugce xac dinh trong kién trac nghiép vu. Dt liéu phén loai sau d6 s€ duge mo ta
chi tiét.

Cac nguyén tic dir liéu tinh Ninh Binh:

Nguyén tic 1: Dit liéu 13 tai san

Tuyén bd: Dir lidu 12 mot tai san c6 gid tri cho Tinh va duoc quéan 1y twong tng.

Ly do: Dir liéu 14 tai nguyén cua tinh c6 gia tri; nd co gia trj thuc, c6 thé do luong
dugc. N6i mot cach don gian, muc dich cta dir li€u 1a ho trg ra quyét dinh. Dit liéu
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chinh xéc, kip thoi 1a rat quan trong d6i voi cac quyét dinh chinh xéc, kip thoi. Hau hét
tai san tinh dugc quan ly can than va dir liéu cing khong ngoai 1¢. Dir liu la nén tang
cta quyét dinh, vi vay phai quan 1y can than dir li¢u dé dam bao rang biét n6 & dau, co
thé dua vao do chinh xac ctia n6 va cé thé lay n6 khi nao va ¢ dau.

Ham y:

- Pay 1a mot trong ba nguyén tic lién quan chit ché dén dit lidu: Dt liéu 13 mot
tai san; dir liéu duoc chia sé; dir liéu co the truy cap dé dang, Y nghia 1a c6 mot nhiém

vu gido duc dé dam bao rang tat ca cac to chirc trong Tinh hiéu mdi quan hé gitra gia tri
cua dit li¢u, chia sé dir liéu va kha nang truy cap dir lidu.

- Ngudi quan 1y phai ¢ thim quyén va phuong tién dé quan 1y dir liéu ma ho
chiu trach nhiém.

- Chiing ta phai thuc hién chuyén d6i vian héa tir "quyén s¢ hiru dir liéu" thanh
tu duy "quan ly dir ligu".

- Vai tro ctia quan 1y dir liéu 1 rat quan trong vi dit liéu 16i thoi, khong chinh xac
hodc khong nhat quan c6 thé dugce chuyén cho nhén vién va anh huong xau dén cac
quyet dinh trén toan Tinh.

- Mot phan vai tro clia quan 1y dit liéu, nguoi quan 1y dit liéu, 1a dam bao chat
luong dir li¢u. Thu tuc phai dugc xay dung va sir dung dé ngan ngura va sura 16i trong
thong tin va cai thién cac quy trinh san xuat thong tin sai sot. Chat lwong dir liéu s& can

phai dugc do luong va cac bude thye hién dé cai thién chat\lu:qng dir liéu - ¢6 kha nang
1a chinh sach va thu tuc cling s€ can dugc phat trién cho diéu nay.

- M6t dién dan c6 dai dién toan di€n trong toan Tinh nén quyét dinh céac thay doi
quy trinh do nguoi quan ly dé xuat.

- Vidir li€u la tai san c6 gia tri cho toan by Tinh, nén nguoi quan ly dit liéu chiu
trach nhi€ém quan ly dung dir liéu phai dugc chi dinh ¢ cap Tinh.

Nguyén tic 2: Dit lidu duoc chia sé

Tuyén bd: Ngudi ding co quyén truy cap vao dir lidu can thiét dé thyc hién nhiém
vu cua minh; do d6, dir li¢u duoc chia sé gilta cac chirc nang va td chirc cta Tinh.

Ly do: Viéc truy cap kip thoi vao dit liéu chinh x4c 1a diéu can thiét dé cai thién
chat lugng va hiéu qua cua viée ra quyét dinh cta Tinh. S& it ton kém hon dé duy tri dir
lidu chinh x4c, kip thoi trong mot tmg dung duy nhat va sau d6 chia sé n6, hon 1a duy
tri dir liéu tring lap trong nhiéu Gmg dung.

Tinh ndm giit rat nhiéu dit liéu, nhung né duge luu trit trong hang trim co s& di
ligu khong tuong thich. Tbe d6 thu thap dir liéu, tao, chuyén giao va déng hoa duoc
thic day boi kha ning cua to chirc dé chia sé hiéu qua cac dao dit liéu nay trong toan t6
chuec.

Dit liéu dugc chia sé s& ddn dén cac quyét dinh dugc cai thi¢n vi s€ dya vao it dir
liéu duoc quan 1y chinh xac va kip thoi hon cho tat ca cac quyét dinh. Dit liéu dugc chia

s¢ dién tir s& dan den hiu qua tang Ién khi cac thyc thé dir liéu hién co c6 thé duoc sir
dung ma khong can phai khoa lai dé tao cac thuc thé méi.

Ham y:
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- Pay 1a mét trong ba nguyén tic lién quan chat ché dén dit liéu: Dit liu 1a mot
tai san; dit liéu duoc chia sé; dit lidu co thé truy cap dé dang. Y nghia 1a c6 mdt nhi¢m
vu giao duc dé dam bao rang tat ca cac to chirc trong Tinh hiéu mdi quan hé giita gid tri
cua dir li¢u, chia sé dir liéu va kha nang truy cap dir liéu.

- Bé cho phép chia sé dir liéu, chiing ta phai phat trién va tuan thit mot bo chinh
sach, thu tuc va tiéu chuan chung quan 1y viéc quan 1y va truy cdp dir liéu cho ca ngin
han 1an dai han.

- Trong ngan han, dé duy tri dau tu dang ké cia chiing ta trong cac hé thong ké
thtra, chung ta phai dau tu vao phan mém c6 kha nang di chuyén dir liéu h¢ thong ké
thira vao mot moi trudong dir liéu dugc chia sé.

- Can phat trién cic mo hinh dir liéu chuan, cac phan tir dit liéu va siéu dir liéu
khac dé xac dinh moi trudng chia sé va phat trién hé thong luu trir dé luu trir si€u dir
liéu nay.

- Vé lau dai, khi cac h¢ thdng cii duoc thay thé, chung ta phai ap dung va thuc
thi cac chinh sach va nguyén tic truy cap dir liéu chung cho cac nha phat trién ing dung

moi dé dam bao dir liéu trong cac g dung mai van co san cho moi trudong chia sé va
dir liéu trong méi trudng chia sé c¢6 thé tiép tuc dugc st dung boi cac ing dung méi.

- Déj voi cévngén han va dai han, chung ta phai ap dung cac phuong phap va
cong cu pho bién dé tao, duy tri va truy cap dir liéu dugc chia sé trén toan Tinh.

- Chia s¢ dir li€u s€ doi hoi mdt su thay ddi van hoa quan trong.

- Nguyén tac chia sé dit liéu nay s€ lién tuc "chong lai" nguyén tac bao mat dir
liéu. Trong moi trudong hop, nguyén tac chia sé dir liéu s€ khién dir 1i€u bi mat bi xam
pham.

- Dit lidu duoc cung cap dé chia sé s& phai duoc tat ca nguoi dung dya vao dé
thuc hién cac nhi€ém vu twong ing cua ho. Pi€u nay sé dam bao rang chi co dir li¢u
chinh xac va kip thoi nhat méi dugc dwa vao viée ra quyet dinh. Dt li€u dugc chia s¢
s€ trd thanh "ngudn don 40" trong toan Tinh.

Nguyén tic 3: Dit lidu c6 thé truy cap duoc

Tuyén bd: Dir liéu co thé truy cap dé ngudi dung thyuc hién cac chirc ning cla
ho.

Ly do: Viéc truy cap rong rii vao dit liéu dan dén hiéu qua va hiéu qua trong viéc
dua ra quyét dinh va dap ing kip thoi cac yéu cau thong tin va cung cap dich vu. Viéc
su dung thong tin phai dugc xem xeét tir goc do Tinh dé cho phép nhi€u nguoi dung truy
cap. Thoi gian ciia nhan vién dugc luu va tinh nhat quan cua dir 1iéu dugc cai thién.

Ham y:

- Pay 1a mét trong ba nguyén tic lién quan chat ché dén dit liéu: Dit liu 1a mot
tai san; dir liéu duogc chia sé; va dir liéu co thé truy cap dé dang. Y nghia la c6 mot
nhiém vu gido duc dé€ dam bao rang tat ca cac to6 churc trong Tinh hiéu moi quan h¢ gitra
gia tri cua dir liéu, chia s¢ dir li¢u va kha nang truy cap dir liu.

- Kha nang ti€p can lién quan dén sy dé dang ma ngudi dung cé duoc thong tin.
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- Cach thong tin dugc truy cap va hién thi phai du kha niang thich tmg dé dap ung
nhiéu nguoi dung va phuong thire truy cap tuong ing cua ho.

- Truy cap dir liéu khong cau thanh sy hiéu biét vé dir liéu. Nhan vién nén than
trong d€ khong hiéu sai thong tin.

- Truy cap dir liéu khong nhat thiét cAp cho ngudi dung quyén truy cap dé sira
ddi hodc tiét 1o dix lidu. Piéu nay s€ doi hoi mot qua trinh gido duc va mdt su thay ddi
trong van hoa td chuc, hién dang hd tro mot niém tin vao "quyén s& hiru" dir liéu cua
cac don vi chirc nang.

Nguyén tic 4: Nguoi duoc ty thac dir liéu

~ Tuyén bd: Mdi phﬁn tur dir liéu c6 mot nguoi dugce uy thac chiu trach nhi€ém veé
chat lugng dir li¢u.

Ly do: M6t trong nhiing loi ich ctia méi trudng kién tric 1a kha ning chia sé dit
liéu (vi du: Van ban, video, am thanh, v.v.) trén toan Tinh. Khi mirc d6 chia sé dit li¢u
tang 1én va cac don vi kinh doanh dya vao thong tin chung, diéu quan trong 14 chi nguoi
duoc ty thac dir lidu dua ra quyét dinh vé ndi dung dir lidu. Vi dir liéu c6 thé mat tinh
toan ven cua nd khi né duge nhap nhiéu 1an, ngudi duge uy thac dir liéu sé chiu trach
nhiém duy nhéat vé viéc nhap dit liéu gitip loai bo nd luc clia con ngudi va tai nguyén
luu trir dir ligu.

Chu thich:

Nguoi duge uy thac khac voi nguoi quan ly - nguoi dugc uy thac chiu trach
nhiém v€ tinh chinh xac va tién té cua dir liéu, trong khi trach nhi€ém cua nguoi quan ly
c6 thé rong hon va bao gdm cac nhiém vu tiéu chuan hoa va dinh nghia dir liéu.

Ham y:

- Nguoi duoc oy thac dir lidu sé chiu trach nhiém dép ing cac yéu cdu vé chat
lugng dugc thu khi dir li€éu ma nguot duoc y thac chiu trach nhiém.

- Piéu quan trong 1a ngudi duoc oy thac co kha nang cung cap su tu tin ciia ngudi
dung trong dit li€u dua trén cac thudc tinh nhu "ngudn dir li¢u".

- Cén xac dinh nguén dit liéu thue su dé co quan dir liéu co thé duoc giao trach
nhiém uy thac nay. Di€u nay khong c6 nghia la cac ngudén duge phan loai s€ dugce tiét
10 cling khong ¢6 nghia 1a nguon sé& 1a nguoi dugc ty thac.

- Thong tin phai dugc thu thap bang dién tir mot lan va ngay 1ap tirc dugc xac
nhén la gan ngu6n nhat c6 thé. Cac bién phap kiém soat chat lugng phai dugc thye hién
dé dam bao tinh toan ven cua dir liéu.

- Do chia s¢ dir li¢u trén toan Tinh, nguoi dugce uy thac chiu trach nhiém vé tinh
chinh xac va tién t€ cta (cac) thanh phan dir liéu duoc chi dinh ctua ho va sau do, phai
nhan ra tam quan trong cda trach nhi€m uy thac nay.

Nguyén tic 5: Cac dinh nghia tir vung va di liéu chung

Tuyén bé: Dt liéu dugc xac dinh mot cach nhit quan trong toan bo Tinh va cac
dinh nghia 1a dé€ hiéu va c6 san cho tat ca nguoi dung.
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Ly do: Dt li¢u s€ duoc sir dung trong qua trinh phat trién ing dung phai c6 dinh
nghia chung trong toan bo Tru s& dé cho phép chia sé dit liéu. Mot vén tir vung phd
b}en s€ tao thuén loi cho giao tiép va cho phép hop thoai ¢6 hi€u qua. Ngoai ra, n6 1a
can thiét dé giao dién hé thong va trao doi dir li¢u.

Ham y:

- Chiing t6i suy nghi rang vin dé nay duoc giai quyét diy du boi vi ¢o nhitng
ngudi ¢o chirc danh "quan tri dir liéu" va cac dién dan véi cac diéu 1€ ngu y trach nhiém.
Nang lugng va ngudn luc bo sung dang ké phai dugc cam két vdi nhiém vy nay. Do la
chia khoa cho sy thanh cong cua nhirng no luc cai thi¢n mai trueong thong tin. Diéu nay

tach biét nhung lién quan dén van de dinh nghia phén tir dit liéu, duoc giai quyét boi
mot cong ddng rong 16n - diéu ndy giéng nhu mot tir ving va dinh nghia chung,

- Tinh phai th1et, lap von tir vung chung ban dau cho Tinh. Cac dinh nghia s&
duoc sur dung thong nhat trong toan Tinh.

- Bat ctr khi nao mét dinh nghla dir liéu méi duoc yéu cau, no luc dinh nghia sé&
duoc phdi hop va diéu chinh véi "bang thuét ngli" cua cong ty vé cac mo ta dir liéu.
Quan tri vién dit lidu Tinh s& cung cap diéu phdi.

- Sy mo ho phét sinh tir nhiéu dinh nghia dit liéu parochial phai nhuong chd cho
cac dinh nghia va hi€u biét trén toan Tinh dugc chap nhan.

- Nhiéu sang kién tiéu chuan héa dit liéu can phai dugc phdi hop.

- Phai gén céc trach nhiém quan tri dir li€u churc ning.

Nguyén tic 6: Bao mat dir liéu

Tuyén bd: Dit liéu duge bao vé khoi viée sir dung va tiét 10 trai phép. Ngoai cac
khia canh truyén thong cua phan loai an ninh quoc gia, di€u nay bao gdm, nhung khong
gioi han, bao v¢€ thong tin trude quyét dinh, nhay cam, lya chon ngudn nhay cam va doc
quyeén.

Ly do: Vi€c chia s¢ thong tin va phat hanh thong tin thong qua luat phap co lién

quan phai dugc can bang voi su can thiét phai han ché su san c6 cta thong tin dugc
phan loai, doc quyén va nhay cam.

Céc luat va quy dinh hién hanh yéu cau bao v¢ an ninh qudc gia va quyén riéng
tu cta dir liéu, dong thoi cho pheép truy cap mién phi va mo. Thong tin trude khi quyét
dinh (cong viéc dang tién hanh, chua duogc cho phép tiét 10) phai dugc bao vé¢ dé tranh
viéc dau co khong dung su that, giai thich sai va sit dung khong phu hop.

Ham y:

. Tap hop dir li¢u, cd hai dugc phﬁr} loai va khéqg, s€ tao ra moOt muc tiéu 16n
yéu cau cac thu tuc xem xét va phan loai d€ duy tri sy kiém soat thich hop. Chu s¢ hiru
dir liéu va / hoac nguoi dung chirc nang phai xac dinh li¢u két qua tong hop c6 tang lén
murc phén loai hay khong. Chuing to1 s€ can cac chinh sach va thu tuc thich hop dé xur

ly viéc xem xét va phan loai nay. Vigc truy cap thong tin dya trén chinh sach can biét
s€ budc cac danh gia thuong xuyén ve phan than thong tin.

- Thuc hanh hién tai v€ vi¢c c6 cac h¢ thong riéng biét dé chira cac phan loai
khac nhau can dugc xem xét lai. Cé giai phap phan mém nao dé tach dir liéu dugc phan
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loai va chua dugc phan loai khéng? Giai phap phan cting hién tai khé st dung, khong
hi¢u qua va ton kém. N6 1a tén kém hon dé quan 1y dir liéu chua phan loai trén mot hé
théng phan loai. Hién tai, cach duy nhit dé két hop hai 1a dit dit liéu chua duoc phan
loai vao hé théng phan loai, noi né phai con lai.

- Pé cung cap day du quyén truy cip vao thong tin mo trong khi duy tri thong tin
an toan, cac nhu cau bao mat phai dugc xac dinh va phat trién & cap dir liéu, khong phai
cap ung dung.

- C6 thé dit cac bién phap bao v¢ an toan dir liu dé han ché quyén truy cap vao
"chi xem" hodc "khong bao gio thay". Ghi nhan nhay cam dé truy cép thong tin trude
khi quyét dinh, quyét dinh, phan loai, nhay cam hodc doc quyén phai dugc xac dinh.

Bao mat phai duoc :thlet ké thanh cac phan tir dit liéu ngay tir dau; né khong thé
duogc thém vao sau. H¢ thong, dir liéu va cong nghé phai giuqc bao vé kh(’)iq truy cap va
thao tac trai phép. Thong tin try s¢ phai duge bao vé chong lai sy thay doi, pha hoai,
tham hoa hodc tiét 10 trai phép.

3.2.M6 hinh dir liéu

M hinh dit li¢u ctia Ninh Binh dugc chia thanh 05 Mién dif li¢u riéng biét, gom:
1) Mién dir liéu Kinh t€ - Xa hoi; 2) Mién dir liéu Xa hdi; 3) Mién dir 1iéu Daoi ngoai,
Quéc phong va An ninh, trat tu an toan xa hoi; 4) Mién dit liéu Hb tro hoat dong ctia
Chinh quyén; 5) Mién dir liéu Quan 1y nguon lu:c

Hinh 16: Cac Mién dit liéu ciia Chinh quyén
3.2.1. DRMOOI. Mién di liéu Kinh té - Xa hoi

Bao gdém cac dit li¢u can thi€t cia co quan nha nude (khong phu thude bg, nganh,
co quan nao thuc hién) dé cung cap dich vu cho Tinh, dai dién ctia Tinh hiéu qua.
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3.2.2. DRM002. Mién dir liéu Xa héi

Bao gom céc dir liéu can thi’ét cta co quan nha nudc (khong phu thudc bd, nganh,
co quan nao thyc hién) dé cung cap dich vu cho nguoi dan hiéu qua.

3.2.3. DRM003. Mién dit liéu Péi ngoai, Quoc phong va An ninh, trdt tw an todn
xd hoi

Bao gém cac dit liéu can thiét cua co quan nha nudc (khong phu thudc bg, nganh,
co quan ndo thyc hién) dé cung cip dich vu cho nguoi dan, Tinh, ca nhén, t6 chirc lién
quan ¢ trong va ngoal nudc va cac dich vy thue hién chire nang dbi ngoai dé xay dung,
duy tri quan hé voi cac quoc gia va cac td chtrc quc té va bao vé doc lap, chu quyén,

toan ven lanh thd cua TH qudc, gop phan bao vé hoa binh ¢ khu vyc va t,he gidi; bao vé
an ninh quoc gia va bado dam trat tu an toan xa hoi, dau tranh phong, chong tdi pham.
3.2.4. DRM004. Mién dir liéu Ho tro hoat déng ciia Chinh quyén
Bao gdm céc dit liéu can thiét cia co quan nha (khong phu thugc b, nganh, co
quan nao thyc hién) dé xay dung, ban hanh chinh sach, phap luat tao nén tang quan tri

dé ho trg cac hoat dong cua co quan nha nude trong viéc cung cap dich vu ctia chinh
quyén cho nguoi dan, Tinh va cac co quan, to chirc lién quan.

3.2.5. DRM005. Mién dir liéu Quan Iy nguon lyc

Bao gom céc dir ligu can thiét cia co quan nha nuée (khéng phu thude bd, nganh,
co quan nao thyc hién) dé cac co quan nha nudce hoat dong hic¢u lyc, hi¢u qua.

3.3. Phan logi

3.3.1. Mién dit liéu Kinh té - Xa hgi

Dit liéu linh vuc kinh té - x& hoi bao g@)m cac df; liéu cﬁr} thiét ctia Chinh quyén
(khong phu thude bd, nganh, co quan nao thyuc hi¢n) dé cung cap dich vu cho cac Tinh
(cac cong ty trong va ngoai nudc) mot cach hi¢u qua.

DRMO001.001 H§ trg Tinh
UBND, Cac so0,
DRMO001.001.001 Thong tin Tinh S KHDT ban.  Nganh,
quan huyén, xa
A : . \ ~_ | UBND, Cac s0,
DRM001.001.002 Thong — tin - nganh | So COng | an.  Nganh,
nghé thuong A AC
quan huyén, xa
n . n UBND, Cac s0,
DRMO001.001.003 %fﬁlg tin hoat dong | s  pypyy ban.  Nganh,
quan huyén, xa
R A 2 \ R UBND, Cac so,
DRMO001.001.004 Thong tin tap the, | S0 Cong | pan.  Naganh,
hop tac xa thuong A P
quan huyén, xa
S Cén UBND, Cac so0,
DRMO001.001.005 Théng tin hang héa €| ban.  Nganh,
thuong n A~
quan huyén, xa
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DRMO001.002 Quan 1Y du lich

DRMO001.002.001

Thong tin dia diém
du lich

Trung tam
thong tin xuc
tién du lich So
Du lich

Khach, t6 churc
du lich

DRMO001.002.002

Thong tin khach du
lich

Trung tam
thong tin xuc
tién du lich So
Du lich

Khach, t6 churc
du lich

DRMO001.003.003

Thong tin dich vu du
lich

Trung tam
thong tin xuc
tién du lich So
Du lich

Khach, t6 chirc
du lich

3.3.2. Mién dir liéu Xa héi

Dit liéu linh vuc X3 hoi dé cap dén dir liéu thep yéu cAu cla co quan nha nudc
(khong phu thudc bd, nganh, co quan nao thuc hié€n) dé cung cap dich vu cho nguo6i dan

mot cach hiéu qua.
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Miendirliéu  |Loaidirliéu | Donviquanly Donvisirdung |

DRMO002.001 cham soc strc khoe

A . Sé Y té ‘- A 2
DRM002.001.001 Thong tin thuc | 5o an toan | N8UO1~ dan, 10
pham x . chirc, BO Y té
thuc pham tinh
Thong tin thanh | SG Y té UBND tinh,
DRMO002.002.002 kiém tra, thyc | Chi cyc an toan | Ngudi dan, to
pham thuc phém tinh | chuc, BO Y té
Thong tn ngd doc SO Y te UBNI.) tinhv,
DRM002.002.003 thue phém 77 | Chi cuc an toan | Nguoi dén,, to
’ thuc pham tinh | chiic, BO Y t&
UBND tinh,
DRMO002.002.004 Thong tin BHXH | Bao hiém xa hoi | Nguoi  dan, t6
chtrc, BO Y té
Thoéng tin nguoi UBND, Cac so,
DRMO002.002.005 dan So Tu phap ban. Nganh, quan
huyén, xa
Thong tin KCB S& Y té, trung
DRMO002.002.006 thanh toan bao | Baohiémxa hoi | tim y té huyén,
hiém y té xa
UBND, Cac so0,
DRMO002.002.007 Thong tin dan s6 | UBND tinh ban. Nganh, quin
huyén, xa ,
Thong tin Ba me : 56 Y te, S0
DRM002.002.008 ) "1 SoY te LDTBXH,
tre em A
Huyén
A N ) A Nguoi dan, to
DRM002.002.009 Thong tin bac sy | S6 Y té chire, BO Y té |
DRM002.002.010 Thong tin co's0y | g v (4 Ngugi = dan, 6
té chuc, BO Y té 7
Thong tin dich | , X Nguoi dan, to
DRMO002.002.011 benh g S6 Y té o "B Y
Thong tin phong | . «, .4 Nguoi dan, to
DRM002.002.012 bénh SoY te chire, BO Y té
DRM002.002 Quan ly bao chi
Nguoi dan, to
chuec, UBND
DRMO001.002.001 Thong tin bao chi | S6 TTTT tinh, So&, ban,
nganh, TP,
huyén, xa
Nguoi dan, to
chuec, UBND
DRMO001.002.002 Thong tin Tinh So TTTT tinh, SO, ban,
nganh, TP,
huyén, xa
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Nguoi dan, to

chuec, UBND
R . tinh, SO, ban,
DRMO001.003.003 Thong tin khu du | g pppy nganh, TP,
lich trang an N ~
huyén, xa, ban
QL khu du lich
trang an
DRM002.003 cong dong va ho trg noi ¢
. o Nguoi dan, to
DRM002.003.001 raong tn binh | g5 | HTBXH | chit, Bo
g8 LDTBXH 7
DRMO002.003.002 Thong tin nguot | g 1 prpyyy | Newol dan, 0
dan, no1 & churc 7
DRM002.003.003 Thong tin dia| oy gy, | Nguol dan, 10
diém, vu viéc chtrc
Thong tin ho gia | . « .4 N 2
. L. 27 SoY te Nguoi dan, to
DRM002.003.004 dl}’lh, thanh vién, 36 LDTBXHU chire
tre em
Nguoi dan, t6
A e A \ chiuc, S0 CA,
DRM002.003.005 Thong tin t¢ nan | S6 LBTBXH UBND finh,
huyén, xa
Quén 1§ ngudi ¢6 UBND tinh,
DRMO002.003.006 oon y ngu So LbTBXH huyén, xa, B0
& LDTBXH
DRM002.003.007 Thong tin xe ¢0, | g6 Gy Neuoi dan, 10
duong xa chuc
DRMO002.004 Gido duc va dao tao
Thong tin nguoi | , Nguoi dan, t6
DRM002.004.001 hoc So GDDbT chitc, Bo GDDT
Thong tin gido | o, Nguoi dan, t6
DRM002.004.002 vien So GDDbT chire, B6 GDDT
N : Nguoi dan, t6
DRMO002.003.003 Thong tin trwong | S6 GDDT chire, B6 GDDT
Thong tin bang| .. Nguoi dan, t6
DRMO002.003.004 chp S6 GDDbT chire, B GDDT
DRMO002.005 Giao thong van tai
A \ Nguoi dan, to
DRMO002.005.001 Thong tin xe S6 GTVT chire, BO GTVT
N \ Nguoi dan, to
DRM002.005.002 Thong tin lai xe | S6 GTVT chire, B6 GTVT
Thong tin ha tang | .. Nguoi dan, t6
DRMO002.005.003 giao thong So GTVT chitc, B GTVT
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Thong tin van| , Nguoi dan, to
DRM002.005.004 chuyén hang hoa 50 GTVT chuc, B0 GTVT
Thong tin  van Neusi dan, t6
DMO002.005.005 chuyén hanh | S6 GTVT , PP
. chirc, BO GTVT
khach
DRMO002.006 Ha tang d6 thi
UBND tinh,
DRM002.006.001 Thong tin nang | S& Cong Ng’u(‘yi cAlﬁn, A to
luong thuong chuc, Bo Cong
thuong
, (S:(:)I;vag cp | UBND tinh,
DRMO002.006.002 Cung cap nudc X . | Nguoi dan, to
cung cap nudc ) A
. \ chirc, BO TNMT
sach ninh binh
Thong tin chét UBND tinh,
DRMO002.006.003 thai S6 TNMT Nguoi dan, to
chic, BO TNMT
UBND tinh,
DRMO002.006.004 Quan ly dat dai | S6 TNMT Nguoi dan, t6
chuc, BO TNMT
UBND tinh,
Thong tin cong | o, . Nguoi dan, to
DRMO002.006.005 trinh cong cong S¢ xay dung chite, BO Xay
dung
UBND tinh,
DRMO002.006.006 Thong tin d6 thi | S& X4y dung ﬁfi"“ Bdgn’ X ;;
dung
Thong tin nha ¢, EBND da tm:l;’
DRM002.006.007 ho gia dinh, Tinh | S& Xay dung guol dan, 1o
N chuc, B0 Xay
xay dung d
ung
DRMO002.007 Thong tin lao dong — viéc lam
UBND, Cac so0,
DRM002.007.001 Thong tin Tinh S6 KHDT ban. Nganh, quin
huyén, xa
Thong tin nguodi UBND, Cac s0,
DRM002.007.002 h S6 LbTBXH ban. Nganh, quan
lao dong huven. x3
uyén, xa
Thong tin lao UBND, Cac 5o,
DRM002.007.003 dong S6 LbTBXH ban. Nganh, quan
: huyén, xa
Thong tin | o, UBND, nguoi
DRMO002.007.004 ATVSLD | S¢ LbBTXH dan, t6 chire
DRM002.007.005 Thong tin nght | ¢ x| UBND,  ngudi

nghiép

dan, to0 churc
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DRM002.007.006 Thong tin viee | o1 pyrpxyy | UBND,  ngudi
lam dan, to churc
R ) , . 12 ~1~ | UBND, Cac so,
DRM002.007.007 Thong tin - bdo | Baohiemxahot | o \oanh quan
hiém tinh A
huyén, xa
DRMO002.008 Thong tin M6i trudong
o UBND, nguoi
DRM002.008.001 dTlhs;f tin di tich, | g0 vTT dan, & chirc, B
VHTTDL
Thong tin moi .
DRM002.008.002 truong,  khi| S6 TNMT UBND,  nguot
. dan, to churc
tuong, thuy van
DRMO002.009 quan 1y tai nguyén thién thién
Thong tin dia .
DRMO002.009.001 chit va khoang | S& TNMT UBND, = nguot
san dan, to churc
DRM002.009.002 Thong tin dét dai | S6 TNMT UBND,  nguon
dan, to0 churc
DRM002.009.003 Thong ~ tin tai | g mappr UBND, ~ nguor
nguyén nudc dan, t6 chirc
DRM002.009.004 Thong = tin —tai | g5 gy UBND, ~ nguon
nguyén rung dan, t6 chirc
DRMO002.009.005 Thong - tinsinh | g r\npr UBND, ~ nguoi
vat dan, t6 churc
DRM002.009.006 Thong tin nang | oo m\vrr UBND, = nguot
luong dan, t6 chuc
DRMO002.010 Thé thao, vui choi, gidi tri
Thong tin cong UBND,  nguoi
DBRMO002.010.001 Vjén va khu bao | S& Du lich dan, t6 chuc, BO
tdn VHTTDL
e a2 UBND, ngudi
DBRMO002.010.002 tTh}iotrlllg tin thé due | g yppy dan, t6 chac, Bo
© thao VHTTDL
e, e thao, UBND, _nguoi
DRM002.010.003 e Se VHTT dan, t6 chac, Bo
NS VHTTDL
cam
o UBND, nguoi
DRM002.010.004 dTgr?ng tin hoat | g \rpppy dan, t6 chirc, Bo
ong VHTTDL
- UBND, nguoi
DRM002.010.005 dTgr‘:ng tinhoat | g \HTT dan, t6 chirc, B
NS VHTTDL
BRMO002.011 Tin ngudng — ton gido
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N UBND,  ngudi
DRMO002.011.001 Thong tin t6 chire | ¢ y/pppp dén, t6 chic, Bo
ton glao VHTTDL
. UBND, ngudi
DRM002.011.002 Thong tin t6 chire | ¢y pypr dan, té chirc, Bo
ton glao VHTTDL
;lljr}iong tlr;1 e Ghnol, UBNQ, newdi
DRMO002.011.003 . D8UONS | qq vHTT dan, té chirc, BO
nguoi dan, lang VHTTDL
Xa
DRM002.012 Truyén théng
A : UBND, nguoi
DRM002.012.001 Thong - tin - buu | oo pppp dan, t6 chirc, Bé
chinh TTTT
N UBND, nguoi
DRM002.012.002 Thong tin ha tang | ¢ pppp dén, tb chirc, BO
truyén thong TTTT
. , UBND, nguoi
DRMO002. 012.003 Thong tin - phat | ¢ ppp dan, té chirc, BO
thanh truyén hinh TTTT
Thong tin cac 35 Con UBND,  nguoi
DRMO002. 012.004 Tinh thuong mai | €| dan, td chic, Bo
dién tir uong TTTT
. UBND, nguoi
DRMO002. 012.005 Thong tin vién | ¢ mrpy dan, té chirc, BO
thong TTTT
. : UBND,  ngudi
DRMO002. 012.006 g;?ng tn Xudt | g0 ey dan, t6 chirc, Bé
TTTT
DRMO002.013 van hoa
DRM002.013.001 Thong tin quang | g yppy Thong tin quang
cao cao
L UBND.,  nguoi
DRM002.013.002 ;1[3111? ne dn A 5o virT dan, (0 Ch&c%’@
M VHTTDL
Thong  tin  vén Thong tin van
DRMO002. 013.003 hoc S& VHTT g
A A hoc ngh¢ thuat
ngh¢ thuat
n . - UBND, nguoi
DRMO002. 013.004 glhofgg nhit}n Y1 so VHTT dan, té chirc, Bo
uat, nhiep a VHTTDL
. UBND, nguoi
DRMO002. 013.005 éTrllfng tin nhip | oo vy dan, t6 chirc, Bo
VHTTDL
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Thong tin xuét UBND,  nguoi
DRMO002. 013.006 ban S& VHTT dan, t6 chuc, BO
. VHTTDL

3.3.3. Mién dit liéu quoc phong, an ninh, trdt tw an todn xd hji

X4 hoi dé cap dén nhu cau dir li¢u cua co quan nha nude (khong phu thude bo,
nganh, co quan nao thuc hlen) dé cap dich vu cho nguoi dan, Tinh, ¢4 nhén, to chirc
lién quan ¢ trong va ngoai nudc va cac dich vu thuc hién chie nang d6i ngoai dé xay
dung, duy tri quan h¢ voi cac qudc gia va cac t6 chire quoc té; cac dich vu nham bao vé
ddc lap, chu quyén, toan ven lanh tho ctia T6 qudc, gop phan bao vé hoa binh ¢ khu vuc
va thé gi6i; bao vé an ninh qudc gia va bao dam trét tw an toan xa hoi, ddu tranh phong,
chéng t6i pham.

DRMO003.001 An ninh, trat tu an toan xa hoi
Thong tin an toan .
DRM003.001.001 giao thong, ngudi, | CA tinh UBND, ~ nguoi
A A dan, to chirc
phuong tién, dudng
Thong tin nguoi dan, .
DRM003.001.002 théng tin an ninh | CA tinh B{BI\?? a2
ATTTXH an, to churc
N N UBND, nguoi
DRM003.001.003 Tﬁ;’;g tin diéu tra 01 | o i dan, tb chirc, toa
P 4n, VKSND
Thong tin toa nha, , UBND, nguoi
DRMO003.001.004 thong tin PCCC CA tinh din, 6 chirc
L . UBND, ngudi
DRM003.001.005 Tllllf’n% o thue thi | o o dan, t6 chire, toa
phap fua an, VKSND
DRMO003.001.006 Tllong. tin an toan 36 TTTT UABNI;)’ nguoi
thong tin dan, t6 chuc
DRM003.002 Quan ly tu phap
Vién KSND .
DRM003.002.001 Thong tin t tung | tinh, TAND | CoND» ~ Nguol
tinh dan, to chirc
Thong tin phap luat| Vien KSND | UBND,  nguoi
DRM003.002.002 dan su, hanh chinh, | tinh, TAND | dan, t6 chuc
hinh su tinh
Cuc thi hanh | UBND, nguoi
A e i1 . |an, Vién | dan, t6 churc
DRM003.002.003 Thong tin thi hanh 4n KSND tinh,
CA tinh
Thong tin toa nha, , UBND, nguoi
DRMO003.002.004 théng tin PCCC CA tinh dan, t6 chirc
A , \ , UBND, nguoi
DRM003.002.005 Thong tin tu phap S& Tu phap dan, t6 chire
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UBND,

nguoi
dan, t0 chuc

DRM003.002.006 Thong tin phap 1y S¢ tu phap

3.3.4. Mién dit liéu Hé tro hoat dong cua Chinh quyén

Mién dit liéu hd trg hoat dong cua Chinh quyén bao gém cac dir liéu can thiét dé
cung cép dich vu cho nguoi dan, Tinh, cong déng va cac chinh sach, chuong trinh, co
ché quan 1y dé hd tro hoat dong cta chinh quyén trong viéc cung cap dich vu cho ngudi
dan, Tinh, cong déng va cac co quan, t churc.

DRMO004.001 Ké hoach va ngan sach
Isjfl,l\gl) gﬁﬂlh UBND, cac so0,
DRM004.001.001 Thong tin du toan s . ban nganh, TP,
Cac S0, Nganh, Huvén
Huyén, TP Y6
UBND tinh
o S& Tai Chinh, | UBND, cac so0,
DRM004.002.002 Thong tin dau thau | S6 KHDT ban nganh, TP,
Cac So, Nganh, | Huyén
Huyén, TP
A . . , UBND, cac so,
DRM004.002.003 Thong tin - ngan | UBND tinh =y 0 oanh, TP,
sach S¢ Tai Chinh A
Huyén
. : iy UBND,  nguoi
DRM004.002.004 tTrEg“g tn Kien | oo Xay dung | dan, t chirc, TP,
Huyén
A : UBND,  nguoi
DRM004.002.005 Thong - tin  Quy | g wav Dung | dan, t3 chirc, TP,
hoach n
Huyén
DRMO004.002 Khoa hoc Cong nghé
. s A UBND,  nguoi
DRM004.002.001 gﬁgng tin ban do | g5 T dan, tb chic, TP,
Huyén
Thong tin  khoa UBND, cac so0,
DRMO004.002.002 hoc S6 KHCN ban nganh, TP,
o cong nghe Huyén
DRMO004.003 Pho bién cung cap thong tin, chinh sach va phép luét
A A \ UBND, cac SG, e ~ X
BRM004.003.001 Truyén thong tr 14 1 oanh; Tp, | \8u0t  dan, €0
Chinh quyén huven. x3 chire
uyén, xa
R . UBND, cac S¢, . R 2
DRMO004.003.002 Thong tincho 14 1 anh; Tp, | N8uOt  dan, 10
nguoi dan A chuc
huyén, xa
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Ti€ép nhan phan | UBND, cac S¢, Nousi dan. (o
DRMO004.003.003 anh, ban, nganh; TP, | o0 :
& . AR chirc
kién nghi huyén, xa
DRMO004.004 Quan tri
UBND, cac S¢, | UBND, cac So,
DRMO004.004.001 Hanh Chinh Cong | ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
Thi dua  khen UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRMO004.004.002 , ’ ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
thuong AR A
huyén, xa huyén, xa
UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRM004.003.003 Thanh tra, kiém tra | ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
Xay dung van ban UBND, cac So,
DRMO004.003.004 phap luat, van ban | UBND, cac S¢ | ban. Nganh, TP,
hudng dan huyén, xa
UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRMO004.003.005 Quan tri nhan sy | ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
DRMO004.005 Théng ké
UBND, cac S¢, | UBND, cac So,
DRM004.005.001 Piéu tra, théng ké | ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
T 6ng hop va phan UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRMO004.005.002 . A ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
tich thong ké S A 1A
huyén, xa huyén, xa ké
DRMO004.006 Thu Ngan Sach
UBND UBND, cac So,
DRM002.006.001 Thu thué S¢ Tai Chinh | ban. Nganh, TP,
Chi Cuc Thué huyén, xa
UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRM002.006.002 Phi va L¢ Phi ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
UBND, céc 6, | onD: gae 50,
Xir phat vi pham " ’| ban. Nganh, TP,
DRM002.006.003 Db ebiny | ban, nganh; TP, | s oy
huyén, xa
Thanh 1y tai san UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRM002.006.004 oong ban, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
huyén, xa huyén, xa
DRMO004.007 Trao d6i thong tin, pho bién kién thirc
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Cung cap thong tin UBND, cac S0, Nguoi dan, to
DRM004.007.001 g cap MONg U | 41 nganh; TP, | \on )
cho nguoi dan N~ chuce
huyén, xa
UBND, cac So, | UBND, cac So,
DRMO004.007.002 .x < .. |ban,nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
Dién dan va thao AR A
lua huyén, xa huyén, xa
uan
Huéne din cun UBND, céac S¢, | UBND, cac So,
DRMO004.007.003 cong dan CUNE | yan, nganh; TP, | ban. Nganh, TP,
cap thong tin o~ A o
huyén, xa huyén, xa

- Nhém dit liéu Ké hoach va Ngan sach:

Bao gém cac dit lidu can thiét phuc vu cac nghi¢p vu lién quan td1 cac hoat dong:
Dinh hudng chién lugc; xac dinh va thi€t 1ap cac chuong trinh, nghiép vu va quy trinh
phéan bo nguon luc trong s6 cac chuong trinh va quy trinh do.

- Nhom dir li¢u Khoa hoc va Cong nghé:

Bao gém cac dit liéu can thiét phuc vu cac nghi¢p vu lién quan toi cac hoat dong
nghién ctru, trién khai thuc nghiém, phat trién, tng dung cong nghé nham phat trién
khoa hoc va cong nghé, phat trién ngudn luc khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao,
ning luong nguyén ti, tidu chudn, do ludng chat luong, so hitu tri tué.

- Nhém dir liéu Pho bién, cung cap thong tin, chinh sach, phap luat:

Bao gdm cac dir lidu can thiét phuc vu cac nghiép vu lién quan t6i cac hoat dong
trao d6i thong tin va truyén thong giira chinh quyén, co quan nha nudc voi nguoi dan,
ca nhan, co quan, t6 chire lién quan mot cach truc tlep hodc gian tiép cac dich vu chinh
quyén cung cap cho ngu’m dan; cling nhu phd bién cac chinh sach, van ban phap luat
ctia nha nudc cho ngudi dan, xa hdi.

- Nhoém dit liéu Quan tri:
Bao gdm cac dit liéu can thiét phuc vu cic nghiép vu lién quan t6i cac hoat dong

thuc day cac hoat dong phuc vu cong dong, xa hoi; xay dyng moi truong va nghiép vu
van hoa, nang cao chat lugng song.

- Nhém dit liéu Thong keé:

Bao gdm cac dir liéu can thiét phuc vu cic nghiép vu lién quan t6i cac hoat dong
ho trg cung cap nghiép vu thong ké mang tinh khach quan, kip thoi va phan hoi thong
tin d€ ho trg va khuyén khich viéc ra quy€t dinh, nghién ctru, thao ludn trong chinh
quyen va cong dong.

- Nhom dir liéu thu ngén sach:

Bao gé)m cac dir liéu can thiét phuc vu cac nghiép vu lién quan téi cac hoat dong
thuc hién chirc nang thu ngin sach nha nudc tir cdc nguon thu khac nhau.

- Nhém nghiép vu Trao ddi thong tin, phd bién hudng dan kién thic:
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Bao gbm cac dir liéu can thiét phuc vu cac nghiép vu lién quan t6i cac hoat dong:
Hb tro chinh quyen trao d6i thong tin, pho bién kién thirc v6i cac ca nhan, Tinh, t6 chirc
trong cong dong Hoat dong nay bao gom cac nghlen ctru, phat trién, sang tao tri thirc,
tur van, bao cdo va pho bién thong tin, hudng dan cac quy dinh.

3.3.5. Mién dit liéu Qudn 1y nguon luc

Mién dit liéu Quan 1y ngudn luc cia chinh quyén bao gdm céc dit liéu theo yéu
cau ctua Chinh quyén (khong phu thudc bo, nganh, co quan nao thuc hién) dé phuc vu
cac cong viéc quan ly, diéu tiét nham st dung toi uu ngudn luc cdt 18i cua qubc gia
phuc vu phat trién dong bo, bén vitng, 1au dai va hd tro cac co quan nha nude hoat dong
hiéu luc, hiéu qua.

DRM005.001 Quan ly hanh chinh

DRMO005.002.002

Thong tin cong tac

ban, nganh; TP,

. UBND, cac So .
Thong tin CSVC, . | Thong tin
DRMO005.001.001 TTB ban,A ngarNJh, TP, CSVC, TTB
huyén, xa
UBND, cac Sa,

Thong tin cong
tac

DRMO005.002.005

Thong tin van bén,

ban, nganh; TP,

huyén, xa

UBND, cac S0, Thong tin gidi
DRM005.002.003 Thong tin giai dap | ban, nganh; TP, o

huyén, xa p

£ UBND, cac 50, Thong tin ké
DRM005.002.004 Thong tin ké hoach | ban, nganh; TP, hoach
o~ 0ac
huyén, xa
UBND, cac Sa,

Thong tin van

DRMO005.002.002

va ho trg dich vu

ban, nganh; TP,

diéu hanh huven x3 ban, diéu hanh
uyen, xa
DRM005.002 Quan Iy CNTT
R . 1. .+ | UBND, cac So, R e s
DRM005.002.001 gg‘l’;i;‘;l baotriva | hganh: TP, \T:Z?a% g‘ﬁ;;ao trl
huyén, xa
Thong tin quan 1y | UBND, céc S¢&, | Thong tin quan

1y va hd tro dich

DRMO005.002.004

Thong tin cung ing
dich vu CNTT

ban, nganh; TP,

CNTT huyén, xa vu CNTT
Thong tin ha tﬁng UBND, cac S¢, | Thong tin  ha
DRMO005.002.003 va van hanh h¢ | ban, nganh; TP, tﬁng va van hanh
théng huyén, xa hé thong
UBND, céc S¢, | Thong tin cung

ung dich wu

huyén, xa CNTT
AL .1, | UBND, cac So, R ) \
DRMO005.002.005 EESSE {n quan ¥ | ban, nganh: TP, @hggfértﬁucq“an
: huyén, xa :
BRM005.003 Quan 1y nguon lyc
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DRMO005.003.001

Thong tin dao tao

UBND, cac Sao,
ban, nganh; TP,

Thong tin dao
tao

huyén, xa
o A . . | Thong tin céan
Thong tin can bd, | UBND, cac So, bs. thone  tin
DRMO005.003.002 thong tin danh gi4 | ban, nganh; TP, dé;l;lh iég han
phan loai CB huyén, xa loai CBg p
L . | UBND, céc S6, | v~ ..
DRM005.003.003 Thong tintuyén [ oanh; TP, | L0ONg tin tuyén
dung huvén. xa dung
uyén, xa
A . Y UBND, cac Sé’, ~ . A
DRMO005.003.004 Thong — tin - tién | hganh; TP, | 1pOng tin tién
luong huven. x5 luong
uyén, xa
BRMO005.004 Quan Iy tai chinh
. |UBND, cac S0, i py sy i
DRMO005.004.001 Thong tin tai chinh | ban, nganh; TP, chinh
huyén, xa
UBND, cac S, R . A
DRM005.004.002 Théng tin hidu qua | ban, nganh; TP, Tllllgng fmich
huyén, xa q
n . : | UBND, cac So, R .
DRMO005.003.003 Thong tin mua sam | - © anp, Tp, | 110N tin mua
cong huven. xa sam cong
uyén, xa
UBND, cac Sao,
DRM005.003.004 Thong tin quy ban, nganh; TP, | Thong tin quy
huyén, xa
A . .+ .| UBND, cac Sg, A e xe s
DRM005.003.005 Thong fin tai san va | © . Tp, | 1RONg tin tai san
no phai tra huvén. xa va ng phai tra
uyén, xa
R . UBND, cac Sa, R )
DRM005.003.006 Thong tin thanh | oanh; Tp, | 110ng tin thanh
toan A ~ toan
huyén, xa
BRM004.005 Quan ly thong tin
UBND, cac S, R . ,
DRMO005.005.001 Thong tin bao mat | ban, nganh; TP. ITHI;?ng fin bao
huyén, xa :

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh

Phién ban 2.0




112

~ Miéndirligu  Logidilifu  Ponviquinly Ponviydu ciu

UBND, cac So,
ban, nganh; TP,
huyén, xa

Théng tin ho so
van ban

Thong tin hd so van

DRMO005.005.002 \
ban

UBND, cac Sao,
ban, nganh; TP,
huyén, xa
3.4.Mo6 hinh lién thong div li¢u tinh Ninh Binh

M0 hinh lién thong dir li¢u tinh Ninh Binh duoc thé hién & hinh sau:

Thong tin thu
vién, tri thirc

Thong tin thu vién,

DRMO005.005.003 tri thite

Trung tdm dir lidu tap trung tinh ninh binh

Tich hotp
witi cac

C50L
quiic gia

Kho di ligu kinh t& - x3

hoi tang herp Minh binh — WECR
B NGSPguécgia —
: ) cing dich vy cing
quéc gia
MEn ting dién todn dam may
LGSP cla tinh Ninh Binh -
F 3
L CSDLquéc gia

o] Thug khobee ARG
= Mgdin hing

. E Ing dung y t&, giao Ung dung cac nganh

Ling darig du §ch duc, ti chith Khdc

Hinh 17: M6 hinh lién thong dir liéu tinh Ninh Binh
3.5. Co so dir liéu danh muc dung chung

Co s6 dit liéu dung chung: Puoc hiéu 14 co sé dit liéu dung chung va co sé dir
liéu danh muc dung chung cua tinh Ninh Binh. Ttr phén loai trén, cac thong tin dung
chung dbi cac cip trong tinh s& bao gdm cac nhom thong tin chi yéu sau:

- Nhom théng tin quan 1y doi twong tham gia trong qué trinh thuc hién cac thi
tuc hanh chinh;

- Nhom thong tin quan 1y tha tuc hanh chinh;
- Va cu thé 1a cac loai thong tin sau:

+ Thong tin v€ can bo, cong chirc vién chirc Tinh;
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+ Thong tin vé& ngudi déan;

+ Thong tin vé& cac thi tuc hanh chinh cta Tinh;
+ Thong tin Tinh;

+ Thong tin dat dai.

Nhu vay, cac co s¢ danh myc dung chung cua Tinh dya trén cac chi ti€u kinh té
xa hdi cua Tinh cling nhu cac hoat dong két ndi lién thong s€ bao gom:

Co s6 dir liéu dung chung 1: Co s¢ dir li€éu cong chire, vién chirc, can bo

Céc cong chtrc, vién chirc, can b cua tinh Ninh Binh chinh 1a nhiing doi tuong
dugc phan quyén st dung, khai thac hé thong, théng tin trong hé théng chinh quyén
dién tu.

Céc thong tin co s¢ dit 1i€u, cong churc, vién chire, cdn bd dugc luu trit trong co
so dit liéu cong chire, vién chire, cdn bd ciia Tinh. Bao g6m thong tin hd so CBCCVC
va cac qué trinh cia CBCCVC (bién ché/ hop ddng, cong tac, lwong, phu cip, dao tao/
bdi dudng, khen thuong/ ky luat, bao hiém xa hoi, hd so nhdn than...)

Co quan chu quan CSDL: S& N6i1 vu. Thuc hién viéc quan 1y td chirc bo may
toan tinh: thanh 14p t6 chirc, chia tach, sat nhap, hop nhit, giai thé; quan ly hd so tat ca
CBCCVC cua tinh; phé duyét cac truong hop nang luong, bo nhiém, diéu dong thudc
tham quyén quyét dinh; tra ciru, bao cdo thong ké tong hop s lieu CBCCVC toan tinh.

Mo hinh hé thdng co so dir liéu quic gia vé can by, cong chure, vién chirc trong
cac co quan nha nudc la mé hinh phi tap trung, duoc té chirc nhu sau:

Co s6 dit liéu qudc gia vé can bd, cong chirc, vién chire trong cac co quan nha
nudc luu trir tai BO Noi vu do Bo Noi vu xay dung, quan ly van hanh gdm cac truong
thong tin co ban nhat vé can b, cong chirc, vién chirc va té chirc bd mdy, bién ché,
phuc vu cdng tac quan Iy vi m6; dinh danh can bg, cong chire, vién chirc nha nude cac
cap trén moi truong mang dién tu. Cac truong thong tin nay dugce tich hop, dong bo tir
co so dir liéu cua cac co quan nha nudc vé BO Noi vu thong qua nén tang tich hop, chia
sé dir liéu quéc gia va cac giai phap k¥ thuat lién quan, trong d6 ¢ giai phap chia sé,
déng bd v6i cac co s& dit liéu khac nhu: co s& dir liéu vé to chuc, b may va bién ché,
co s& dit liéu bao hiém xa hoi, co s¢ dit liéu dan cu,...

Co s¢ dir liéu can bo, cong chuc, vién chirc thanh phﬁn cua tinh Ninh Binh do
S¢ Noi vu Ninh Binh xay dung, quan 1y, van hanh, luu trix dﬁy du céc truong thong tin
chi tiét hd so can bd, cong churc, vién chire va thong tin td chuc bod may, bién ché; co
cac chirc nang, nghiép vu pht hop v6i su phan cip quan 1y can bd, cong chirc, vién
chuc, theo dac thu riéng cta tirng bg, nganh va dia phuong.

Co s6 dir liéu dung chung 2: Co s¢ dir liéu Tinh

Tinh va ngudi dan 13 hai d6i twong phuc vu chinh ctia hé théng Chinh quyén dién
tir. Cac thong tin v€ Tinh s& phoi hop voi cac thong tin vé ho so, thong tin xur 1y ho so
cia Tinh. Co s¢ dir liéu Tinh va co s¢ dit thu tyc hanh chinh 1a nhitng thong tin nén
tang trong viéc quan ly toan bd cac giao dich gitra cac Tinh va chinh quyén Tinh.

Co quan chi quan CSDL: UBND tinh Ninh Binh

Co s6 dir liéu dung chung 3: Co s¢ dir liéu dan cw
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Co s dit liéu dan cu trén dia ban tinh Ninh Binh quan 1y cac thong tin vé ngudi
dan trén dia ban tinh, bao gdom tap hop 18 truong thong tin co ban cua cong dan. Hé
théng Co s6 dit liéu vé dan cu cta Tinh duge tich hop véi hé théng can cudc cong dan,
hé thong dang ky khai sinh, khai tir, thay d6i, cai chinh ho tich ctia S Tu phap va cac
co s& dir liéu chuyén nganh dé quan 1y cac thong tin ho so, xtr Iy hd so cta ngudi dan.
Co s6 dit liéu dan cu va co s dir liéu thu tuc hanh chinh 14 nhiing thong tin nén tang
trong viéc quan 1y toan bd cac giao dich gitta ngudi dan va chinh quyén Tinh.

Co so dir liéu dan cu dugc xay dung voi muc ti€u két ndi, chia sé thong tin veé
dan cu véi cac co so dit liéu chuyén nganh cua cac nganh, linh vyc trén dia ban tinh,
lam ting kha ning khai thac, cap nhat thong tin vé dan cu, han ché tdi da sy trung lap
thong tin, giam chi phi ngén sach nha nudc trong xay dyng co so ha tAng cong nghé
thong tin cua cac co so dir liéu chuyén nganh. Dong thoi, Co so dit liéu vé dan cu ra
doi cling s& gop phan 1am giam khéi luong ho so gidy t& dang duoc lwu trir quan 1y tai
co quan hanh chinh trén dia ban Tinh.

Co quan chu quan CSDL: Cong an Tinh 1a don vi t6 chire trién khai thue hién du
an Co so dir liéu quéc gia vé dan cu trén dia ban toan tinh.

Co s6 dir licu dung chung 4: Co s¢ dir li€u tha tuc hanh chinh

Cac nghi€p vu cia cac So, ban, nganh, huyén, thanh phé cta tinh Ninh Binh déu
lién quan téi cac thu tuc hanh chinh bao gom:

Tiép nhan, xu ly ho so dich vu cong.

Céc thong tin vé thi tuc hanh chinh nhu: M3 thi tuc hanh chinh, h so, quy trinh
thu tuc, két qua, trang thai xtr Iy ho so... dugc luu trir trong co s¢ dir li¢u thu tuc hanh
chinh.

Co quan chu quan CSDL: UBND tinh Ninh Binh
Co sé dir liéu diung chung 5: Co sé dir liéu dat dai

Co so dir liéu dat dai 13 tap hop thong tin co cdu trac cua dit liéu dia chinh, di
liéu quy hoach str dung dat, dit liéu gia dat, dir liéu théng ké, kiém ké dat dai duoc sap
xép, to churc dé truy cap, khai thac, quan 1y va cip nhat thuong xuyén bang phuong tién
dién tur.

S& Thong tin va Truyén thong can trinh UBND tinh vé viéc ban hanh cac Quy
dinh c6 lién quan v&i co so dit liéu ding chung. Cac Quy dinh ndy phai bao gdm (khong
han ché) cac ndi dung sau:

Céc nguyén tic xay dung, thu thip CSDL;
Céc nguyén tic cip nhat CSDL;

Cac nguyén tic tich hop, chia s¢é CSDL;
Cac nguyén tic khai thac va str dung CSDL;
Cac quy dinh khac quan 1y vé mit nha nuée.
Co quan chu quan CSDL: S6 TN&MT
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4. Kién triic rng dung
4.1. Nguyén tic irng dung

Kién triic ing dung mo ta quan hé giira cac ung dung va giao tiép giira cac ing
dung trong tinh.

Muc dich cua kién triic tng dung 1a giam do phirc tap, thuc day viéc tai sir dung,
tinh linh hoat va kha ning mo rong, don gian, dé sir dung, tuan thu cac chuan md, cong
nghé huéng dich vu, khong phu thude vao cac nha cip giai phap, nham tdi wu hod cac
khoan dau tu cong nghé théng tin ctia tinh. M6 hinh kién trac ing dung ciing gitp giam
thiéu thoi gian, chi phi, dd phirc tap trong qua trinh phat trién, trién khai, bao dudng va
nang cap hé thong trong tuong lai.

Dich vy trige tuyén IJ‘ng dung hanh chinh
Cang thang tin dién Cng dich vu cang Cac cong thang tin T Tai san, tai chinh, Thi dua, khen
i Nirh Binh tnye tuyén siy, nganh, huyén k Qusdn Iy €fRw hanh rehdn s thurdng, thanh tra
Hé théing digy hanh téng thé

Ung dung cac lnh vire

an
VHTT-Du lich Y e Gido dyc Giaa thang van tai %
=
£
&l =}
= a i
] ) =
§ 5 = £
= e =] m
: & g 5 3
Tai chinh B3t dal, THMT Kay dung, MNM-PTNTT =] o b e
= i) & y
B i = £}
ol 3 -D o
=3 = = o
=2 = = =
= 2 2 =
= on = alk
] = R =
3 3 2 ‘8
KHET Cusdin I dd thi Dan ew, an ninh Khdc o 5 o =
=
=) 2 © =
o
o Eu: ]
= c
-
g
MNE&n tang phat trién tng dung hudng d&i tirgng =)

N&n ting tich hop dich wu LGSP

Hinh 18: M6 hinh tong qudt vé iing dung tinh Ninh Binh

Cac nguyén tic chung:

a. Kién trc 2.0 duoc thiét ké dua trén kién trac huéng dich vu SOA, nhim tin
dung t61 da cac dac diém vuot trgi nhu: Tinh tai sit dung cao, 1ién két 1éng gitra cac
thanh phan trong h¢ thong, tinh linh loat, d¢ mé rong, va ddc 1ap véi cac nha cung cap
giai phap.

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0



116

f Ry das b fr (udn L:‘E' i &) Ding
Q= e A} Thing 1
o b :D iz 'ﬂh:-o HE ey [um T d Teah W E WL azh n,-D o
E ::_ I."'.:. lm ik ik T ol phy ¥y s o T [ b 0 &
[am L Ts lrm = L L ULl cmdle hoch oo ..'
Tamaal -
(= 4
- [ Ol [u] [ g
5' | T—— 1:;::.: Wihe; e h;:::?:;flt semu "E:i-: l;l
i Lin 1207 T
i by v g - Py ji
Ty r— '
JErper— ./
h
o Dey Bghlp
Emk s Tha B i
[Zruary T ]
- i 3 3 e )
F | o=anoa Eiuz b Thusad B i in: 2 §i=§
!!; shds Ol B nk P N T 'i: = B ""
L . iy
Tuie LA %im 20 3. Cum 1 e ta
[T 1 heo O
o §F E
o L A%m 10
T Ta ez (222 1
S o
Tich by ) shdeg
| |, 2 i 3
H i ¥ By Tilas . B By ;:_‘:‘ N
] Qo Lf L imTa > L Tils: Ta Thisz Te Teie; Ta L Bia .
i Dy T Ty | oF b = ta nit i:.-::-
z B8 Thidnz Tednz L i e B
B £ 4
2 I ——m— IE 9 --n,{j 'i!|-n Ei\.gﬂ ~1a
T |mm g e i ot
3 Thixz T Thinz T Thinz T 1
H u i 'r;m‘ n Im: LIH-'
E ﬁ i =
Tleg g |
F (Fho, € codin, & |
Rapursrg)
i
fha Tm b3 o = o 2 ﬁ
|5 Sy @ @ i1 o E] E 3
EE LT I PO O e ) g 1
7 e Ta :;‘ ':a“:'. A ':.‘;: Zmb rn Bhir s Chisk M)
e HETREE S iz
F— e E L
Zah 4 Visg wi g [i7 7 [i [i7
[eiemm Uzei) . TarSyep &Y | [VeoSpes 0| [SezEpep 8| [Ter Spep BV
ki oD T T Dk i
1 Ok @
[Ea ks Zi
o BREN TETH WL
e Th Dk e
6. . ,
= = B
i Zo; 2a e i i.-nl Zmb miia: i —3
— :; AL Cad St T ik e n:-:e..r. i Erg Sy L L‘:}‘
R i o o e G " -
Kha O L T S
B W] ad 55 W g Thia bl Cheg Thash Teds
! i : ez i i o | | Haln g
o/

Hinh 19: M6 hinh kién tric huéng dich vu (SOA)

M hinh kién tric huéng dich vy (SOA) ¢6 09 thanh phan dugc t0 chirc logic
theo cau trac 16p khac nhau bao gom: Giao dién (irng dung), quy trinh nghi€p vu (BPM),
dich vu (truc tich hop dich vu ESB), rng dung dich vu dugc mo ta chi tiét trong bang
sau:

Lop Mo Ta

L&p giao dién/tmg dung bao gdm cac hé thong, img dung can
thiét dé cung cip dich vu va dir liéu cho nguoi dung (cong
dan, doanh nghiép va cong chirc) thong qua cac giao dién
khac nhau nhu:

- Cong cong dan

Qiao Dién/
Ung Dung

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Lop

Mo Ta

- Cong Théng tin - Giao tiép dién tir (TT-GTDT)

- Céng giao dich TMDT

- Hé thong mot ctra dién tir

- Trang thong tin dién tr ciia cac co quan, don vi

- Hé thdng quan 1y van ban va diéu hanh

- H¢ théng thu dién tur

-HTTT tong hop KTXH phuc vu diéu hanh

- Céc phan mém chuyén nganh phuc vu cong tac quan 1y noi
bd (cua s, ban, nganh)

- Xac thyc dang nhap mat lan (SSO)

- Tich hop thanh toan dién tur

- Tich hop chit ky s6

- Hé thong truyén hinh truc tuyén

- Hé théng, Gmg dung khac. ..

Lop giao dién/img dung tach thanh phan xtr Iy giao dién
ngudi ding voi cac thanh phan xtr Iy nghiép vu. Lép nay chi
tap trung vao chirc ning hd tro giao dién cua dich vu (UI), 16p
nay s& str dung cac dich vu dugc cung cip boi 16p “Quan 1y
quy trinh lién thong (BPM)” va 16p “Dich vu/Truc tich hop
ESB”.

Quan 1y quy trinh
lién thong (BPM)

Cung cap cac thanh phan hd tro viéc xay dung quy trinh lién
thong théng qua nén tang quan 1y quy trinh BPM. Ldp nay
gitip cho viéc thiét ké, chinh stra cac quy trinh lién théng dé
dang va thuan tién hon véi nhu cau thay d6i cua nghiép vu.
Lop “Quaén 1y quy trinh lién théng (BPM)” ndy cung cip dich
vu cho 16p “Ung dung” va st dung dich vu cua 16p “Dich
vu/Truc tich hop ESB”.

Céc quy trinh lién thong nghi¢p vu dugc mo ta trong “Mo
hinh

lién thong nghiép vu gifta cac co quan (ngang, doc). ”

Dich Vu/Truc Tich
Hop ESB

Lop “Dich vy/Truc tich hop ESB” st dung nén tang tich hop
ESB. Thong tin mo6 tad/dang ky cua cac dich vu stt dung chung
trong 16p “Ung Dung Dich Vu” cung cip cho 16p “Ung
Dung”, 16p “Quéan Ly Quy Trinh”, cling nhu 16p “Tich Hop
Hé Théng” duoc mb ta trong truc tich hop ESB.

Mo ta cta 16p “Ung Dung Dich Vy” gom:

- Dich vu thong tin Cong dan/Doanh nghiép

- Dich vu thong tin Can B§ Cong Churc (CBCC)

- Dich vu thong tin Dan Cu

- Dich vu thong tin Dat Dai

- Dich vu thong tin BPang Ky Kinh Doanh (DKKD)

- Dich vu thong tin Bao Hiém

- Dinh vu thong tin Théng Ké Dan S6 (TKDS)

- Dich vu thong tin Tai Chinh

- Dich vu thong tin khac. ..
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Lop

Mo Ta

Ung Dung
Dich Vu

Chtra cac thanh phﬁn phﬁn mém ung dung dich vy thuc hién
logic nghiép vu thuc té cua cac dich vu dugc mo td/dang ky
trong 16p “Dich Vw/Truc Tich Hop ESB”. Cac thanh phan
ung dung dich vu trong 16p nay s€ twong tac voi cac CSDL
va phan mém “Thanh toan dién tr Ngan Hang”.
Céc thanh phan tmg dung dich vy gom co:
- Ung dung dich vu Cong dan/Doanh nghiép
- Ung dung dich vu Can B Cong Chirc (CBCC)
- Ung dung dich vu Dan Cu
- Ung dung dich vu bit Pai
- Ung dung dich vu Pang Ky Kinh Doanh (PKKD)
- Ung dung dich vu Bao Hiém
- Ung dung dich vu Théng Ké Dan S6 (TKDS)
- Ung dung dich vu Tai Chinh
- Ung dung dich vu khéc...

CSDL va
Ung dung khéac

Ldp nay cung cap cac tai nguyén co so ha tang can thiét dé
chay cac thanh phan dich vu va hd tro chire néng cua cac dich
vu trong m6 hinh SOA. Lop nay bao gbm ng dung, luu trir
dir liéu, moi truong nén tang, dich vu co sé ha tang... Lép
nay chi thuc hién va giao dién véi mot dich vu. Cac thanh
phan trong 16p nay bao gom:

- CSDL Coéng dan/Cong churc

- CSDL Can B6 Cong Chuc

- CSDL Dan Cu (tich hop véi CSDL Dan Cu qudc gia)

- CSDL Pt Pai (tich hop véi CSDL Pat Pai quéc gia)

- CSDL PKKD (tich hop véi CSDL PKKD quéc gia)

- CSDL Bao Hiém (tich hop véi CSDL Bao Hiém quéc gia)
- CSDL TKDS (tich hop v6i CSDL TKDS qudc gia)

- CSDL Tai Chinh (tich hop v&i CSDL Tai Chinh quéc gia)
- Hé thdng cong thanh toan dién tir Ngan hang.

- Hé théng khac. . ..

Tich hop
hé thong

Lop nay 1a thanh phan chinh cia mo hinh kién trac hudng
dich vu SOA, n6 cung cip kha nang trung gian (mediate),
chuyén doi (transform), dinh tuyén (route), va van chuyén
(transport) yéu cau dich vu tir [6p/nguoi yéu cau dich vu téi
16p/ngudi cung cap dich vu.

Str dung nén tang tich hop ESB

Tich hop véi cac hé thong bén ngoai thong qua cac thanh phan
dau ndi (adapter), nhu 1a:

- Tich hop véi cong thanh toan ngan hang

- Tich hop véi tryc tich hop qudc gia (NGSP)

- Tich hop véi cac hé théng ciia Chinh phi/Bd.

- Tich hop véi cac hé thong CSDL qudc gia (Dan Cu, Dat
Dai, DPKKD, Bao Hiém, TKDS, Tai Chinh).
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Lop Mo Ta
Thong tin cua 16p “Tich hop hé théng” duoc mo ta chi tiét
trong “Kién trac Tich hop, Lién thong (LGSP) .
L&p nay cung cap giai phap theo ddi giam sét cac thanh phan
cia SOA va n6é dam bao cac quy dinh, chinh sach, cac yéu
cau phi chirc nang dugc thuc hién, nhu 1a: Chinh séch bao
mat, theo doi va giam sat trang thai ciia quy trinh (trong 16p
BPM), trang thai dich vu (trong 16p ESB)
Bao mat va Quan ly, | Cac thanh phan trong 16p nay gom:

giam sat hé¢ thong | - Quan ly tai khoan
- X4c thuc va cap quyén (str dung dich vu)
- Danh muc thu muc
- Quan Iy va giam sat ludng nghiép vu (BAM)
- Quan ly va gidm sat truc tich hop (ESB Console)
- Quan 1y va giam sat cac tng dung dich vu, va hé thong.
Ldp nay tap trung chinh vao kién triic dir liéu, cau tric dit liéu
dung chung, cac m6 ta dinh nghia ndi dung, giao thirc dé trao
d6i thong tin, mo hinh phan tich dir liéu...
Thanh phan chinh gom:
- Hé¢ thong phén tich dir li¢u (BI & Analytics)
- Hé théng danh gia hiéu suat
- CSDL Data Warehourse
L&p nay bao gom:
- Quan tri SOA: Quy trinh quan tri cho viéc dinh nghia va
thue thi mo hinh SOA.

Quan tri - Quan tri dich vu: quy trinh quan tri cho viéc quan ly va chi
(Government) phdi vong doi cua dich vu, dua trén kha ning trong 16p “Bao
mat va Quan ly, Gidm sat hé thong”.

Lép nay tuong tac voi toan bo cac 16p khac trong mé hinh
kién trac huéng dich vu SOA.

Thong tin (Dir liéu,
Phan tich, Bao c4o)

b. Co so dé xac dinh Kién trac ung dung 13 dya trén Mo hinh tham chiéu tng
dung (ARM) va Kién trtic huéng dich vu (SOA). Trong d6 M6 hinh tham chiéu tng
dung (ARM) s& cung cap cac nhom tng dung dich vu nham hd tro viéc tai st dung cac
thanh phan va dich vu nghiép vu trong hé théng chinh quyén dién tir. Cac thanh phan
va dich vu nghiép vu nay 1a cac khéi co ban dugc sir dung dé xay dung cac Gmg dung
cua tinh.

ARM duoc t6 chitc phan cip nhu sau:

- Linh vuc dich vu: Cung cap tong quan vé céac dich vy va kha nang hd tro cho
viéc t0 chirc quy trinh, tmg dung ctia hé thong chinh quyén dién tir.

- Kiéu dich vu: Phan loai va xéac dinh kha nang cua modi linh vue dich vu, qua do
xac dinh nglr canh nghiép vu cta tung thanh phan dich vu trong tirng linh vuc.

- Thanh phéan dich vu: Cung cap cac “khéi co ban” duoc dung dé xay dung cac
ung dung dich vu.

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0
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Hinh 20: M6 hinh tham chiéu irng dung ciia tinh Ninh binh

(1) Ung dung dich vu: Xac dinh kha nang cung cap dich vu cho cong dan, doanh
nghiép va cac ludng dich vu dugc cung cap bdi Sé, ban, nganh.

. Cong cong dan: Cung cp kha ning truy van thong tin dich vu, trang thai yéu
cau dich vu cho cong dan va doanh nghiép.

_ Pang ky st dung dich vu: Cung cap chirc ning dang ky sir dung dich vy, hoic
gui ho so.
Cong thong tin dién ti.
Céc ludng nghiép vu.

(2) Ung dung hd tro nghiép vu: La cac tmg dung st dung hang ngay hd trg cong
vi€c & cac S¢, ban, nganh nhu 1a: Quén ly van ban diéu hanh, CSDL qudc gia, Quan ly
nhan sy, Quan 1y ngan sach...

(3) Phan tich & BI: Kha nang phén tich di li¢u, tong hop bao céo, hd tro cho
quan ly diéu hanh, va ra quyét dinh.

(4) Tich hop tng dung, dich vu: Kha ning lién thong va trao doi, chia sé thong
tin gifra cac s@, ban, nganh trong tinh va gitra tinh vi cac hé thong khac caa Chi pht/BJo.

(5) He théng, tmg dung hd trg: Bao gébm hé théng nén tang (bao gdm phan mém
va phan clrng).

Ung dung cong thong tin dién tr
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Cac dich vu trén cong chinh quyén dién tir duoc trién khai va cung cap dén nguoi
dan thdng qua cac kénh giao tiép (G2C, G2B, G2E), cac kénh giao tiép nay s& duoc
trién khai dira trén cac ing dung nén tang cong, ciu trac nhu sau:

T Z ()
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Hinh 21: Céc ving dung cong thong tin dién tir
c. Nguyén tic xay dung kién trac tng dung
Céac nguyén tic dugc ap dung trong qua trinh thiét ké kién triic ing dung:

Nguyén Tac 1: Ung dung duogc thiét ké dua trén cach tiép can module hoa

va phén chia thanh cac thanh phan (components) doc 1ap.

Ap dung mot giai phap kién triic dua trén module va cac thanh phan (components), phu
hop voi quy trinh nghiép vy, phi hop véi cac tiéu chuan mé véi vai tro va trach nhiém
rd rang. Cac thanh phan (components) phai doc 14p v6i mo hinh vat Iy cua hé théng.

Giam tong chi phi s& hiru va tranh sy phu thudc vao nha cung cap giai

Co so g
phap.
- Tranh dugc viée sir dung cac giai phap va cong nghé doc quyén dén
miurc c6 thé.
~ |- Ton trong st dung tiéu chudn ki thuat W3C.
Hudng dan s 1S v

- Xem xét viéc s dung cac tiéu chudn cip nhat méi nhit cua
WebService, XML va tich hop hé théng.

- Uu tién str dung cac tiéu chuin va cong nghé web 1am co s& phat trién
cac ing dung.

Nguyén Téc 2: bam bao tinh don gidn, tai st dung, linh hoat & mdi rong ctua giai
phap/hé thong.

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh Phién ban 2.0




122

- Cung cap g1a1 phap don gian va hiéu qua hon.

- Giam thoi gian phat trién, d& hon trong viéc vin hanh va dap tng yéu
cau thay ddi cta quy trinh nghiép vu.

Co so - Tao ra mot giai phap linh hoat, manh mé& hon.

- Giam thiéu trung lip thong qua viéc st dung va chia sé cac Ung
dung/dich vu.

- Cai thiét d0 tin cay va kha ning mé rong hé thong.

- Sir dung tham s6 hod cau hinh cho cac tng dung thay vi dinh nghia caul
hinh trong ma chuong trinh (code).

- Cac tmg dung dich vu s& doc 1ap, va sir dung giai phap giao tiép khong
ddng bo giira cac tng dung dich vu.

- Cac thanh phﬁn dich vu dung chung s€ duoc trién khai mot 1an va duoo
st dung lai khi can thiét.

- Cac tmg dung dich vu/giai phap phai linh hoat, dé m¢ rong dé dap tng
va thich g dugc voi cac yéu cau thay doi tir quy trinh nghiép vu.

- Hop nhat va don gian hoa cic tng dung cong ngh¢ & bat ¢t noi ndo cg
thé dé giam thiéu do phire tap cua hé thong.

Hudng dan

4.2. So dé giao dién irng dung

So d6 két ndi giao dién tmg dung dugc thé hién qua so dd sau:

Dich vu ©|__Giao dien
ingdung " '

1

Thanh: phan (g dung A Giao dién O Thanh phan (g dung B
Chirc ndng (A I Chirc ndng (A
ingdung }--4--- > Dich vu (ing © >  Ung dung
: dung :
v v
Déi tugng Dai tugng
dir kéu dir éu

Hinh 22: So dé két noi giao dién tong qudt
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Bang sau mo ta cac két ndi ciia giao dién ing dung tinh Ninh Binh:

Két ndi voi cac Gng
dung bén trong tinh

Ket noi voi cac
trng dung bén
ngoai

Két ndi véi co sé dit lidu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh
(di véi cac dich vu cong
truc tuyén); Ung dung
QL GPLX két ndi voi
ung dung quan ly kham,
chita bénh (Kham suc
khoe cua tinh); két nbi
v6i co so dit liéu kinh té
xa hoi cua tinh thong qua
LGSP; két ndi v&i cac
thiét bi quan 1y giao
thong tai hién truong
trén dia ban tinh

Két ndi véi cac co
s¢ dir liéu chuyén
nganh cua B) Giao
thong van tai thong
qua APl  hodc
LGSP cua Bo

Két ndi véi co sé dir liu
dung chung cta tinh; Két
noi voi cong dich vu
cong truc tuyen cua tinh
(d6i véi cac dich vu  cong
tryc tuyén); Két n01 voi
co s& dit lidu kinh té - xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP

Két ndi véi cac co
s¢ dir liéu chuyén
nganh cua B0 Lao
dong thuong binh
va xa hdi thong qua
API hoac LGSP
cua Bo

Ma Danh muc phin mém
Nhom ciac @ng dung
chuyén nganh
Nhom ung dung giao

1 R PN
thong van tai
Cac tng dung QL
GTo1 GPLX
GT02 Cflc ung dl.nAlg QL bao
tri duwong bo
Cac ing dung quan ly
GT03 GTVT
) Nhém w@ng dung
LDTBXH
LDPo01 Nhom g dung QL
cung cau LD
Nhom ung dung QL
LD02 cAp GP Lao dong NN
Nhém twng dung ve
LDb03 QL lao dong trong DN
Nhém tung dung vé
Lb04 | QL TE, Binh dang
gioi, XH
LD05 Nh?m , u’ngk dung vé
quan ly nghé
Lbo6 | Npom ung dung ve
QL ngudi c6 cong
3 Nhom trng dung vé Du
lich
Nhém wng dung vé
DLOL 1 o1, théng tin du lich
Nhém wng dung vé
DLO2 QL nguoi du lich

Két ndi véi co sé dit lidu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh

Két ndi véi cac co
s¢ dir ligu chuyén
nganh cia Tong
cuc du lich - Bo van
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K&t ndi véi cac ing
dung bén trong tinh

(d6i v6i cac dich vu cong
truc tuyén); két ndi vai
co so dit liéu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP; két ndi v&i cac
thiét bi quan 1y du lich tai
hién truong trén dia ban
tinh

Két néi véi cac
trng dung bén
ngoai
héa thé thao du lich
thong qua API hodc

LGSP cua B6

Két ndi véi co so dir lidu
dung chung cua tinh; Két
noi voi cong dich vu
cong truc tuyen cua tinh
(dbi véi cac dich vu cong
truc tuyén); két ndi vai
co s& dir liéu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP; két ndi v6i céac
thiét bi theo doi stc
khoe, dich bénh trén dia
ban tinh

Két ndi véi cac co
s& dir liéu chuyén
nganh cia BO Y té
thong qua API hoac
LGSP cua Bo

Két ndi véi co sé dit lidu
dung chung cua tinh; Két
noi voi cong dich vu
cong truc tuyen cua tinh
(d6i v6i cac dich vu cong
truc tuyén); két ndi vai
co s& dir ligu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP

Két ndi véi cac co
s& dir liéu chuyén
nganh cua BJ Giao
duc thong qua API
hoac LGSP cua Bo

Ma Danh muc phin mém
Nhom wng dung cung
DLO3 cap dich vu du lich
4 NHom irng dung veY
te
yror | Nhom iing dung quin
ly sirc khoe ngwoi dan
Nhom wrng dung quan
Y102 ly kham, chira bénh
Nhom wrng dung quan
Y103 ly trang thiét bi Y té
Nhom rng dung quan
YT04 |ly tiém ching, dich
bénh
Nhém wng dung quan
YTO0S ly an toan thuc pham
5 Nhém wng dung giao
duc
Nhém tng dung vé
GDO1 QL hgc sinh
Nhém tng dung vé
GD02 QL Gido vién, can bo
Nhém tng dung vé
GDO3 QL co sé vat chat .
Nhém wng dung vé
GD04 | quan ly bai gidng, hoc
li€u
6 Nhém twng dung ve
Cong thuong
CTo1 Nhom wng dung quan

Iy SX, KD

Két ndi véi co sé dit lidu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh
(d6i véi cac dich vu cong
tryc tuyén); két ndi voi

Két ndi v6i cac co
s¢ chuyén nganh
cia B Cong
thuong thong qua
API hoac LGSP
cua Bo
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K&t ndi véi cac ing
dung bén trong tinh

Ket noi voi cac
trng dung bén
ngoai

co s& dir liéu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP

Két ndi véi co sd dir liu
dung chung cta tinh; Két
noéi véi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh
(di véi cac dich vu cong
tryc tuyén); két ndi voi
co s& dir liéu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP

Két ndi véi cac co
s& dir liéu chuyén
nganh cua Bo Tai
chinh, co s¢ dir liéu
quoc gia vé tai
chinh thong qua
API hoac LGSP
cua Bo

Két ndi véi co sd dir liu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong tryc tuyén cua tinh
(di véi cac dich vu cong
tryc tuyén); két ndi voi
co s& dir liéu KTXH cua
tinh thong qua LGSP

Két ndi véi cac co
s¢ dir ligu chuyén
nganh cia bo ké
hoach dau tu, co 8O
dir liéu qudc gia vé
tai chinh thong qua
API hoac LGSP
cua Bo

Két n6i véi co sd dir liu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh
(d6i véi cac dich vu cong
tryc tuyén); két ndi voi
co s& dir liéu kinh té xa
hoi cua tinh thong qua
LGSP;

Két ndi véi cac co
s¢ dir ligu chuyén
nganh cia B van
héa, thé thao, du
lich thong qua API
hoac LGSP cua Bo

Ma Danh muc phin mém
7 Nhém tng dung vé
Tai chinh
rcor | Nhom img dung quin
ly ngan sach sw nghiép
TCo2 | \hom tmg dung quan
ly tai san cong
TCO3 Nhokm ung dung quan
ly vé gia
Nhém tung dung yé
8 quén ly ke hoach dau
tw
Nhém tng dung vé
I quan ly doanh nghiép
PTO02 D{ho;n u’ngAdl.mg quan
ly dau tw cong
9 Nhém wng dung vé
van héa - thé thao
Nhom trng dung quan
VHTTO1 ly thong tin van hoa
Nhom wng dung quan
VHTT02 ly thong tin thé thao
10 Nhém wng dung vé
Khoa hgc - cong nghé
PTo1 Nhom wng dung quan

ly khoa hgc cong nghé

Két ndi voi co sé dir licu
dung chung cua tinh; Két
ndéi voi cong dich vu
cong truc tuyén cua tinh

Két ndi véi cac co
s& dir liéu chuyén
nganh cta BJ khoa
hoc va cong nghé
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Ket noi voi cac trng

Keét noi voi cac

Ma Danh muc phan mém dung bén trong tinh ung dl.m‘g. bén
ngoai
(di véi cac dich vu cong | thong qua APThodc
truc tuyen); ket néilvdi LGSP <cua B
co sO dir liéu kinh té xa | KHCN
hoi cua tinh thong qua
LGSP
1 Nhom trng dung vé Tw
phap —
K&t ndi véi co so dir ligu
dung chung cua tinh; Két Két néi véi cie co
ndéi voi cong dich vu| .= . 7 A
s¢ dir liéu chuyén
L. .| cong truc tuyén cua tinh \ . A
Nhom wng dung quan | > .~ 7. A nganh cua Bo tu
TPO1 LA e a2 (doi véi cac dich vu cong . o
ly thong tin phap ly £ N 1A A . o | phap thong qua
truc tuyén); két nd1 voi <
e e : ~| APl hoac LGSP
co s& dir liéu kinh té xa cia Bb
hoi cua tinh thong qua i
LGSP
Nhém wng dung vé
12 ne
Noi vu o
Két ndi véi co so dir licu
dung chung cta tinh; Két o
noi voi cong dich vu | Két noi véi cac co
Nhém tne dune quin cong tryc tuyén cua tinh | so dir liéu chuyén
NVO01 IV thé ﬁg ung 9 (401 vdi cac dich vu cong | nganh cia Bo Noi
y thong tin not vu tryc tuyén); két noi voi | vu thong qua API
co sO dir liéu kinh té xa | hoac LGSP cua B§
hoi cua tinh thong qua
LGSP
Nhom trng dung vé An
13 ninh, trat tw ATXH,
dan cw .
Nhom tng dung quén | K&t ndi voi co so dir ligu |
ANO1 |ly an ninh, trat tw dung chung cua tinh; Két | Két ni vé6i cac co
ATXH noi voi cong dich vu|s¢ dir li€u chuyén
cong truc tuyén cua tinh | nganh ciia B6 Cong
(401 vdi cac dich vu cong | An, Co s6 dir ligu
ANO1 Nhém tng dung quén | truc tuyén); két ndi voi quéc gia vé dan cu
ly dan cw co s& dir liéu kinh té xa | thong qua API hoac
hdi cua tinh thong qua | LGSP cta Bo
LGSP
Nhém twng dung ve
14 Tai nguyén - moi
trueong
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Ket noi voi cac trng

Keét noi voi cac

Ma Danh muc phan mém dung bén trong tinh ung dl.m‘g. bén
ngoai
Nhém éng dung quan | Két ndi véi co sd dir liéu | Két ndi véi cac co
TNMTO1 | ., ... W . e Y0 N
ly tai nguyén dung chung cua tinh; Két | so dir lieu chuyén
noi voi cong dich vu | nganh cta B§ tai
cong tryc tuyén cua tinh | nguyén va  moi
(401 vdi cac dich vu cong | truong, co s dir
Nhom @ng dung quan | truc tuyén); két ndi voi | li€u quoc gia ve tai
TNMTO02 | ., .., S ° p ae et a N
ly méi truong co sO dir liéu kinh té xa | nguyén moi truong
hdi cua tinh thong qua | thong qua APT hodc
LGSP LGSP cua Bo
Nhom tng dung néi
15 A o s -
b cua cac don vi
P Trang thong tin dién tu
Cac ung dung NB | e A 1A
NBO1 | pCKT, trang TTDT | UCh hop VoI cong thong
tin dién tir cua Tinh
. An ¢ Trién khai ndi bo trong
NBO2 U:ngmdl.mg pl’lan tich dom vi
dir li€u, bao cao :
16 Nhém wng dung dung
chung toan tinh
Nhom rng dung quan | Trién khai dong b tinh,
DCo01 ; deA Ay Ao~
ly diéu hanh huyén, xa
Két noi trang TTDT cac
don vi voi cong thong tin
Cf;ng thong tin dién dl;c.n :cu’ ; il“rle’n k}.lal ket
. R . ~° | noi tat ca cac dich vu
DCO02 | tw, Cong dich vu cong | . £ oA 4 s
truc tuyén cong tryc tuyen trén toan
: tinh thong qua APT cua
cong dich vu cong truc
tuyén
Thu thép va chia s¢ dir
DCO3 Co sé dir liéu Kkinh te | li¢u cho cac h¢ thong cua
xa h@i cua tinh, DW | tinh thong qua LGSP cua
tinh
DC04 H¢ thong phén tich dir | Két ndi voi CSDL kinh
liéu, DW té, xa hoi cua tinh
Nén tang tich hop, Tl}u thap vac hl% >¢ c}u’
. » o~ wn. o | li€u cho cac hé thong cua
DC0O5 | chia sé dir liéu cua | . o ,
. * tinh thong qua LGSP cua
tinh .
tinh
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4.3.80 dé giao tiép vrng dung:

So d6 giao ti€p Ung dung

fbgn Trang
E Di déng P web
g}
l‘éﬂ
=1 || Urgdungchuyén | |
eli] nganh
S5
Iéu
.?:. Di déng = T:;'Lg
g
Mi Danh muc ph?l 0 mém Giao fl.ep’\vm Giao tiep bén
: nguwoi dan trong
Nhém cac wng dung chuyén
nganh
1 Nhom wng dung giao thong
van tai
- Thong qua web va| Thong qua web
GTo1 e N mobile. Di v6i cac | va mobile; tich
GTO02 Cac wng dung QL bao tri|dich vu cong truc| hop vdi cac ung
duong bo tuyén giao tiép qua | dung khac thong
Ciac tng dung quin ly|cong dich vu cong|qua API hoac
GTO03 GTVT tryc tuyén LGSP cua tinh
2 Nhom wng dung LDTBXH
Lol Nh()m ung dung QL cung
cau LD ) Thong qua web va | Thong qua web
LD02 Nhoém wng dung QL cap GP | mobile. B6i véi cac | va mobile; tich
Lao dong NN dich vu cong truc| hop voi cac ing
LDP03 Nhém iing dung vé QL lao | tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
dong trong DN cong dich vu cong|qua API hodc
LD04 Nhém trng dung vé QL TE, | truc tuyén LGSP cua tinh
Binh dang gid¢i, XH
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Giao tiép véi

Giao tiép bén

Ma Danh muc phin mém o
nguoi dan trong
LD05 Nh():n ng dung vé quan ly
ngheé
LD06 Nh(’)‘n.l ’l'rnAg dung vé QL
nguoi cé cong
3 Nhém trng dung vé Du lich
DLO1 Nhéom wng dung vé QL | Thong qua web va| Thong qua web
thong tin du lich mobile. P61 véi cac | va mobile; tich
Nhém twng dung vé QL |dich vu cong truc|hop vdi cac ung
DL02 \ . L .7 A
ngwoi du lich tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
DLO3 Nhém wng dung cung cip | cong dich vy cong|qua API hodc
dich vu du lich truc tuyén LGSP cua tinh
4 Nhom trng dung veY té
YTO01 Nhfim &ng.dl{ng quan ly stre
khoe nguwoi dan
YT02 Nhom ung dung quan ly | Thong qua web va| Thong qua web
kham, chira bénh mobile. D61 vo1 cac | va mobile; tich
YT03 Nhom &ng dung quéan ly|dich vu cong truc| hop voi cac ung
trang thiet bi Y te tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
YT04 Nhém ng dung quan ly | cong dich vy cong|qua API hoac
tiém ching, dich bénh truc tuyén LGSP cua tinh
YTO5 Nl‘l()m ung dgng quan ly an
toan thuc pham
5 Nhom wng dung giao duc
GDO1 Nhém @ng dung vé QL hoc
sinh Thong qua web va| Thong qua web
Nhém trng dung vé QL Gido | mobile. Di v6i cac | va mobile; tich
GDO02 A DA . . o
vién, can bo dich vu cong truc | hop véi cic ung
GDO3 Nhém irng dung vé QL co' s6 tqyén giao tiép qua | dung khic théng
vat chat cong dich vu cong | qua API hoac
Nhém #ng dung vé quan ly | truc tuyén LGSP cua tinh
GD04 \e ez o
bai giang, hoc li¢u
6 Nhém tng dung vé Cong
thuong
Thong qua web va| Thong qua web
mobile. Pbi v6i cac | va mobile; tich
CTo1 Nhom ng dung quan ly SX, | dich vu cong tryc [ hop voi cac ung
KD tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
cong dich vu cong| qua API hoic
tryc tuyén LGSP cua tinh
7 Nhém trng dung vé Tai chinh
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Giao tiép véi

Giao tiép bén

Ma Danh muc phin mém o
nguoi dan trong
TCO1 Nhém ing dung quan ly Thong qua web va T}l ong quer v&{eb
ngan sach sy nghi¢p mobile. Déi véi cac | ¥ m(,)t.)lle,, t,ICh
TCO2 Nhém img dyng quin Iy tai dich vu cong trye ggﬁgvglllé?ihggg
san cong tu;yen CZ;g.laho tiep 9ua qua APl hoic
TCO3 lg\ligém irng dung quan ly vé ‘fr(;r?lcgtu;é'cn Vi CONE | | GSP cia tinh
8 Nhom ng dung vé quan ly
ke hoach dau tw
DTO1 Nhém @ng dung vé quén ly | Thong qua web va| Thong qua web
doanh nghiép mobile. D41 v61 cac | va mobile; tich
dich vu cong truc | hop véi cac ung
Nhém ng dung quén Iy diu | tuyén giao tiép qua | dung khic thong
PT02 n 2 . ~ <
tw cong cong dich vu cong| qua API hodc
tryc tuyén LGSP cua tinh
9 Nhom wng dung vé vin hoa -
thé thao
VHTTO1 Nhém @&ng dung quén ly | Thong qua web va | Thong qua web
thong tin van héa mobile. D41 vo1 cac | va mobile; tich
dich vu cong truc | hop véi cac ung
VHTTO2 Nhém ung dung quén ly tqyén giao tiép qua | dung khac thong
thong tin the thao cong dich vu cong | qua API hoac
tryc tuyén LGSP cua tinh
10 Nhém ng dung vé Khoa hoc
- cong nghé
Thong qua web va| Thong qua web
mobile. Dbi v6i cac | va mobile; tich
PTO1 Nhém @&ng dung quén ly|dich vu cong truc|hop voi cac ung
khoa hgc cong nghé¢ tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
cong dich vu cong| qua API hoic
truc tuyén LGSP cua tinh
11 Nhém trng dung vé Tu phap
Thong qua web va | Thong qua web
mobile. Pbi v6i cac | va mobile; tich
TPO1 Nhéom dng dung quén ly|dich vy cong tryc | hop voi cac ung
thong tin phap ly tuyén giao ti€p qua | dung khac thong
cong dich vu cong| qua API hodc
truc tuyén LGSP cua tinh
12 Nhém trng dung vé Noi vu
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Giao tiép véi

Giao tiép bén

Ma Danh muc ph?m mém g oA
: nguoi dan trong
Thong qua web va| Thong qua web
mobile. P61 vo1 cac | va mobile; tich
Nhom wng dung quan ly|dich vu cong truc| hop véi cic ung
NVO01 N A . n
thong tin nfi vu tuyén giao tiép qua | dung khac thong
cong dich vu cong|qua API hodc
truc tuyén LGSP cua tinh
13 Nhém @ng dung vé An ninh,
trat tw ATXH, dan cw
Nhém ting dung quén Iy an | Thong qua web va | Thong qua web
ANO1 ninh, trat tw ATXH mobile. D61 v6i1 cac | va mobile; tich
— dich vu cong truc | hop voi cic ting
Nhém tng dung quén 1y dan tuyén giao tiép qua dung khac thong
ANO1 cu cong dich vu cong|qua API hodc
truc tuyén LGSP cua tinh
14 Nhom wng dung ve Tai
nguyén - moi trweomg
Nhom wng dung quan ly tai | Thong qua web va | Thong qua web
TNMTO01 R : : SO \ : ;
nguyén mobile. Ddi vdi cac | va mobile; tich
dich vy cong tryc hop voi1 cac ung
Nhém wng dung quan ly méi | tuyén giao ti€ép qua | dung khac thong
TNMTO02 \ : 2 . . <
truong cong dich vu cong|qua API hodc
truc tuyén LGSP cua tinh
15 Nhom wng dung ngi bo
NBO1 Cac ung dung noi by nhw ;figang ;TDJGbGlig
TCKT, Trang TTDT p 4
mobile
Ung dung phan tich dir liéu, Giao ti€p qua
NBO1 e . .
bao cao web va mobile
Nhom wrng dung dung chung
16 \
toan tinh
Nhém ng dung quan ly diéu Trén web va
DCO01 X ;
hanh mobile
DCO2 Conig dich vu cong truc Treq web  va
tuyén mobile
Thong qua web va
Co s& dit ligu kinh t& xa hgi | 001> tich hop voi
DCO03 ciia tinh. DW cac ung dung khac
’ thong qua API hoac
LGSP cua tinh
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Giao tiép voi Giao tiép bén

Ma Danh muc phin mém o
: nguoi dan trong

Thong qua web va

Hé théng phan tich dir li¢u mobile; tich hop véi

DC04 . cac ung dung khac
lon cho DW thong qua API hodc
LGSP cua tinh
Nén tiang tich hop dir li€éu | Thong qua web va| Thong qua web
DCO05 s e . . .
cua tinh mobile va mobile
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M

Danh muc phén mém

Cip tinh

ciphuyén Cipxd

Vi
UBND

Noi vu

Tai
chinh

KHOT

dung

& | GDBT

(ong
thuong

N &
PINT

Tu [Thanh
phap | tra

mt

KHCN

GIVT

D TBXH TNMT

VHTT

Dulich | CA

Nhom cac ing dung chuyén nganh

Nhom g dung giao thong véntéi

6101

(Cac itng dung QLGPLX

(qu!

(Céc itng dung QLbdo tri duomg bd

6103

(Céc itng dung quan Iy GTVT

2

Nhdm iing dung LOTBXH

b0t

|Nh6m (g dung QL cung cBu LD

1602

|Nh6m (g dung QL ¢ GP Lao dng NN

103

|Nh6m g dung v QLlao dongtrong DN

D04

i i g QUTE B g

B05

|Nh6m (g dung vé quan  nghé

LB0g

|Nh6m (g dung vé QLngudi cdcdng

OO ||| oo |

3

|Nh6m g dungvé Dulich

D101

e

D12

|Nh6m (g dung vé QLngwdi dulich

D03

|Nh6m (g dung cung ¢ dich vu du lich

4

|NH6m {tng dung vé Y t

Y101

|Nh6m (g dung quan I sttc khoe ngudi dén

Y102
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4.5. So db tich hop irng dung

So do giao dién gilra cac ung dung tinh Ninh Binh

/
f {\‘1
J:C DIF liéu dimg | ol WUng dung chuyén LGSR, Ung dung chuyén LG5,
8= chung cia tinh j' b nganh hall - Al nganh T APl
\ Al
\ W
h J L4
= - P
*g Ung dung chusyén Ung dung chuyén
= nganh nganh
=
h J ¥
L g dyng chisyén Ung dung churyén
2 nganh nganh

do dac trong pham vi kha ning ctia hé théng chtra phan mém.

Hinh 23: So do tich hop vmg dung mirc khung canh ciia tinh Ninh Binh

4.6.Cdc yéu cau dim bdo chit lwong

Theo tirng phan mém, cacyéu cau dam bao chat luong phan mém tinh Ninh Binh
phai dam bao theo cac yéu cau sau va dugc quy dinh trong cac thiét ké phan mém:

CHAT LUQNG
(ngi bg va huwéng

ngoai)

|

l

1

Tinh nang P4 on dinh Tinh kha dung Tinh hiéu qua Kha nang bao tri Tinh kha chuyén
Kha nang phan Kha nang twong

. N " N " Tinh dé hiéu YT L tich hop
Tinh phi hgp Tinh hoan thién Tiet kiem théi " P
Tinh chinhxac | | Kha nang stra 13i Tinh dé hoc gian Kha nang thay Khanang cai dat
" . Fa. Kha nwng diéu e S doi Kha nang chung

Tinh an toan Kha nang phuc Tiet kiém tai 2

Tinh twong tac hoi kh'-en = nguyén Tinh can bang song
9 Tinh hap dan guy Kha nang kiém Kha nang thay

dinh the

Moi ti€u chi chat luwong, ti€u chi chat lwong con ctia phan mém déu dugc dinh
nghia. V&1 moi tiéu chi va céc ti€u chi con, kha nang cia phan mém dugc xac dinh bang
tap cac thudc tinh trong c6 thé do dac dugc. Cac tiéu chi va céc ti€u chi con cling c6 thé

a. Tinh chirc nang

- Kha nang cua phan mém cung cap cac chtrc nang dap Gmg duoc nhu cau sur
dung khi phan mém lam viéc trong diéu kién cu thé.

- Tinh phu hop: La kha nang cia mot phan mém c6 thé cung cip mot tap cac
churc nang thich hop cho cong viéc cu thé phuc vu muc dich ctia nguoi stir dung.

- Tinh chinh xac: La kha nang ctiia phan mém cé thé cung cap céac két qua hay
hiéu qua dung dan hodc chap nhan dugc vdi do chinh xéac can thiét.
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- Kha nang hop tac lam viéc: Kha niang twong tac véi mot hodc mot vai hé théng
cu thé cua phan mém.

- Tinh an toan: Kha ning bao vé thong tin va dit liéu cua san phdm phan mém,
sao cho nguoi, hé thong khong duoc phép thi khdng thé truy cap, doc hay chinh stra
chung.

- C6 cac chtrc nang chung: Cac phan mém theo cac chuan, quy udc, quy dinh.
b. Tinh tin cay

- Lakha nang cua phan mém c6 thé hoat déng 6n dinh trong nhimg diéu kién cu
thé.

- Tinh dung ddn: Kha ning tranh cac két qua sai

- Kha ning chiu 16i: Kha ning cla phan mém hoat dong 6n dinh tai mot mirc do
ca trong truong hop c6 181 xay ra & phan mém hodc c6 nhitng vi pham trong giao dién.

- Kha ning phuc héi: Kha ning cia phan mém c6 thé téi th1et, lai hoat dong tai
mot muirc xac dinh va khoi phuc lai nhitng dit li€u c6 lién quan truc ti€p dén 161.

- Tinh tin cdy chung: Phan mém thoa mén cc chudn, quy udc, quy dinh.
c. Tinh kha dung

N - La kha nang cua phﬁn mém c6 thé hiéu dugc, hoc duogc, s dung dugc va hép
dan nguoi st dung trong tirng trudong hop st dung cu thé.

- C6 thé hiéu duoc: Nguoi dung co thé hiéu dugc xem phan mém c6 hop voi ho
khong va va st dung ching thé nao cho nhirng cong viée cu thé.

- C6 thé hoc duoc: Ngudi st dung c6 thé hoc cic tng dung ctia phan mém.
=G0 qthé str dung duoc: Kha ning ctia phan mém cho phép ngudi dung sir dung
va diéu khién no.

- Tinh hap din: Kha nang hap dan ngudi str dung cta phin mém.

- Tinh kha dung chung: Phan mém thoa man cac chuan, quy udc, quy dinh.

d. Tinh hiéu qua

- Kha ning clia phin mém c6 ‘thé hoat dong mot cach hop ly, twong ung véi
lugng tai nguyén no sir dung, trong di€u kién cu thé.

- Pap ung thoi gian: Kha niang cta phin mém c6 thé dua ra mét tra 101, mot thoi
gian xtr Iy va mdt toc do thong Iugng hop 1y khi né thye hién cong viéc cua minh, dudi
mot dieu kién lam viéc xac dinh.

- Tén dung tai nguyén: Kha nang cua phan mém c6 thé sir dung mot luong, mot
loai tai nguyén hop ly dé thuc hién cong viée trong nhirng diéu kién cu thé.

- Tinh hiéu quéa chung: Thoa mén cac chuan, quy udc, quy dinh.

e. Kha nang bao hanh, bao tri

- Kha ning cta phan mém c6 thé chinh sira. Viéc chinh stra bao gom: Stra lai cho
dung, cai tién va lam phan mém thich nghi dugc voi nhitng thay doi cia mdi truong,
cta yéu cau va cua churc nang xac dinh.
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- C6 thé phan tich duoc: Ppﬁn mém ¢6 thé dugc chan doan ‘dé tim nhiing thiéu
sot hay nhitng nguyén nhan gay 16i hoac dé xac dinh nhitng phan can stra.

-Co t}lé thay d6i dugc: Phan mém c6 thé chap nhan mét s6 thay doi cu thé trong
qué trinh trién khai.

- Tinh bén vitng: Kha nang tranh nhitng tic dong khong mong mudn khi chinh
stra phan mém.

- C6 thé kiém tra dugc: Kha ning cho phép danh gia duoc phin mém chinh stra.

- Kha ning bao hanh bao tri chung: Thoa man cac chuan, quy udc, quy dinh.

g. Tinh kha chuyén

- La kha nang ctia phan mém cho phép n6 c6 thé dugc chuyén tir méi truong nay
sang moi truong khac.

- Kha nang thich nghi: Kha nang cua phan mém c6 thé thich nghi v6i nhiéu méi
truong khac nhau ma khéng can phai thay doi.

- C6 thé cai dit duoc: Phan mém co thé cai dat duogc trén nhitng moi trudong cy
the.

- Kha nang cung ton tai: Phan mém c6 thé cung ton tai voi nhitng phan mém doc
1ap khac trong mt moi truong chung, cung chia sé nhitng tai nguyén chung.

- Kha nang thay thé: Phan mém c6 thé dung thay thé cho mot phan mém khac,
v6i cung myc dich va trong cung moi trudng.

- Tinh kha chuyén chung: Thoa mén cac chuan, quy udc, quy dinh.
4.7.Cdc yéu cau vé duy tri hé thong irng dung

- Xay dung cac quy dinh trong viéc duy tri, van hanh phan mém.

- B4 tri nhan lyc phu hop trong viéc duy tri, van hanh phan mém.

- B4 tri kinh phi cho viéc bao tri, ndng cAp phan mém.

4.8. Danh sach phin mém

Ma Danh muc phan mém

1 Nhom tng dung giao thong van tai

GTO1 Cac ung dung QL GPLX
GTO02 Céc g dung QL bdo tri duong bo
GTO03 Céc img dung quan Iy GTVT
2 Nhom trng dung LDTBXH
LbO01 Nhém tng dung QL cung cau LD
LDb02 Nhom tng dung QL cap GP Lao dong NN
LbO03 Nhém tng dung vé QL lao dong trong DN
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Ma Danh muc phin mém
LP04 | Nhom tng dung vé QL TE, Binh dang gi6i, XH
LDO05 Nhém tng dung vé quan 1y nghé
LDb06 Nhém tmg dung vé QL ngudi cb cong

3 Nhom tng dung vé Du lich
DLO1 Nhém tmg dung vé QL théng tin du lich
DLO02 Nhém tmg dung vé QL nguoi du lich
DLO3 Nhém tng dung cung cap dich vu du lich

4 NHo6m g dung vé Y té
YTO1 Nhom trng dung quan 1y strc khoe ngudi dan
YTO02 Nhom tng dung quan 1y kham, chira bénh
YTO3 Nhoém tng dung quan 1y trang thiét bi Y té
YTO04 Nhom trng dung quan 1y tiém ching, dich bénh
YTO5 Nhém tmg dung quan 1y an toan thyc phim

5 Nhom trng dung gido duc
GDO1 Nhém g dung vé quan 1y hoc sinh
GD02 | Nhom ung dung vé quan 1y Gido vién, can bo
GDO03 Nhém tng dung vé quan 1y co s& vat chat
GD04 | Nhom ung dung vé quan 1y bai giang, hoc liéu

6 Nhém @ng dung vé Cong thuong
CTO1 Nhom tng dung quéan 1y SX, KD

7 Nhom tng dung vé Tai chinh
TCO1 Nhom trng dung quan 1y ngan sach su nghiép
TC02 Nhom trng dung quan 1y tai san cong
TCO03 Nhém tmg dung quan 1y vé gia

8 Nhém tng dung vé quan 1y ké hoach dau tu
DTO1 Nhém tmg dung vé quan 1y doanh nghiép
bT02 Nhém tmg dung quan 1y dau tu cong

9 Nhoém g dung vé van héa - thé thao

VHTTO1 | Nhom rng dung quan ly thong tin van hoa
VHTTO02 | Nhém tmg dung quan 1y thong tin thé thao

10 Nhém tmg dung vé Khoa hoc - cong nghé

bTO01 Nhom trng dung quan 1y khoa hoc cong nghé

11

Nhoém g dung vé Tu phap
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Ma Danh muc phan mém

TPO1 Nhom trng dung quan 1y thong tin phap 1y

12 Nhom trng dung vé Noi vu

NVO1 Nhom tng dung quén 1y thong tin ndi vu

13 Nhom tng dung vé An ninh, trat twy ATXH

ANO1 Nhom tng dung quan 1y an ninh, trat tuy ATXH

ANO2 Nhom tng dung quan 1y dan cu

14 Nhém tng dung vé Tai nguyén - méi trudng

TNMTO1 | Nhom ting dung quan ly tai nguyén

TNMTO02 | Nhom ting dung quan ly méi truong

15 Nhom tng dung néi bo cua cac don vi

NBO1 Céc ting dung ngi by TCKT, Trang TTDT...

NBO02 ung dyng phan tich dir 1i€u, bao cdo

16 Nhom tng dung dung chung toan tinh

DCO1 | Nhém éng dung quan 1y diéu hanh

DC02 Cong dich vy cong truc tuyén

DCO03 Co s& dit liéu kinh té x3 hoi caa tinh, DW

DCO04 UD phan tich dit li¢u cho kho chung, DW

DCO05 Nén tang tich hop, chia sé dit liéu ding chung

5. Kién tric cong nghé
5.1. Nguyén tic cong nghé

Céc nguyén tic cong nghé dugce thé hién ¢ hinh sau:

‘ ‘ e
Profile
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Trong hinh trén, cac thanh phan ctia mé hinh cong nghé dugc to chirc theo hinh
cay cho phép thiét 1ap cic nhom céng nghé va tiéu chuan cho phép trién khai cac tng
dung nghiép vu mot cach nhanh chong, hiéu qua, an toan va hd tro cho kién trac hudng
dbi tuong va kién trac hudng thanh phan. Cac thanh phan cua Kién trac hudng cong
nghé duoc thiét ké theo cac khéi sau:

- Vung dich vu: Hién thi tﬁng k¥ thuat cho phép hd tro viéc xay dung, trao ddi
cac thanh phén dich vu mét cach an toan. Vung dich vu chira cac nhém dich vu va cac
tiéu chuan dich vu.

- Nhom dich vu: Céc tiéu chudn cong nghé thip hon phuc vu cho tirg nhém dich
vu cu thé.

- Chi tiét cong nghé: Cac cong nghé can ap dung.

- HO so tiéu chuan: Pinh nghia cac chuan va cong nghé chi tiét theo cac nhém
dich vu.

Cac vung dich vu bao gdbm cac thanh phan nhu sau:

External I | Target System | I Internal
Service Channel - Component Technology - Internal
- r s =3 =
T | Data Representation Layer | % System
ol 8 ||7 s (|8 Fy
- @ = B o a | Data Interchange Layer | Z (Composed of
SRt o S o D = ] o ]
23 = g = =% g | Data Management Layer | g éiﬁg;g:??
= (@] 5] 0w & SEt
& ﬁ 9:::- g L e g— g | Programming Layer | 2 like Target
@ z o o = System)
2 2 e s | Integrated Package Layer | =l
Platform and Infrastructure
(Hardware, Network, DB, SW Engineering, Etc.)

Service Channel SofpoHent
Technology

Interface and Platform and
Integration Infrastructure

- Kénh djch vu: Pic ta nhém cac tiéu chuén hd tro truy xuat bén ngoai tir nguoi
su dung.

- Cong nghé thanh phan: Xéc dinh nén tang co ban va cac yéu tb ky thuat ma cac
thanh phan dich vu dugc xdy dung, tich hop va trién khai trén cac kiéntrac dua trén
thanh phan. Khung thanh phan bao gom viéc thiét ké ing dung hodc phin mém hé théng
két hop cac giao dién dé twong tac vi cac chuong trinh khac va tinh linh hoat trong
tuong lai va khd nang mé rong.

- Giao di¢n va tich hop: Quy dinh cong ngh¢ va cach thire giao tiép giira don vi
va hé thong.

_- An toan thong tin: Dinh nghia cach thirc dam bao an toan thong tin cho toan b
hé thong.

- Nén tang va ha tang: Bao gobm phan cling, mang, co s¢ dit liéu...
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Céac nguyén tic co ban vé cong nghé:
Nguyén tic 1: Cong nghé doc lap

Tuyén bd: Cac tng dung doc 1ap voi cac lya chon cong nghé cu thé va do do ¢o
thé hoat dong trén nhiéu nén tang cong nghé khac nhau.

Ly do: Boc lap cac ung dung tir cong ngh¢ co ban cho phép cac ing dung dugc
phat trién, nang cap va van hanh theo cach hiéu qua va kip thoi nhat. Néu khong cong
ngh¢, ma 13 tuy thudc vao su 1i thoi lién tuc va phu thude vao nha cung cép, tré thanh
ngudi 1ai xe chir khong phai 14 yéu cau cia ngudi dung.

Nhan thr?iy réng mol quyét dinh duoc thyc hién lién quan dén CNTT lam cho
chung ta phu thudc vao cong nghé d6, muc dich ctia nguyén tic nay la dam bao ring
Phﬁn mém tng dung khong phu thudc vao phan mém hé diéu hanh va phan cimg cu
thé.

Nguyén tic 2: Cong nghé tién tién

Tuyén bd: Tinh Ninh Binh s& ap dung nhung cong ngh¢ tién tlen nhét trong hoat
dong tmg dung CNTT, x4y dung chinh quyén dién tir va chuyén doi sb ctia minh.

Ly do: Pap tng yéu cau hdi nhap mai, phat trién trong thoi dai 4.0

Nguyén tic 3: D& sir dung

Tuyén bd: Ung dung rat d& sir dung. Cong nghé co ban 1a minh bach cho nguoi
dung, vi vay ho co6 thé tap trung vao cac nhi¢m vu trong tam tay.

Ly do: Cang nhiéu ngudi dung phai hiéu cong nghé co ban, ngudi dung kém hiéu
qua hon. D¢ st dung 1a mot dong luc tich cuc cho viéc sir dung cac ung dung. N6
khuyen khich ngudi dung lam viéc trong mdi truong thong tin tich hop thay vi phat
trién cac hé thong bi c6 1ap dé hoan thanh nhiém vu bén ngoai moi truong thong tin tich
hop cua Tinh. Hau hét cac kién thire can thlet dé van hanh mot hé théng s& giéng nhu

mot hé théng khac. Pao tao duoc gitr & muc tdi thiéu, va nguy co sitr dung mot hé thong
khong dtng 1a thap.

5.2. So do mang

5.2.1. Kién triic tham chiéu két n6i mang nhw sau:

Ung dung

toungieenst| | [ v 510 il

Hinh 24: Kién tric tham chiéu két noi mang
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- Cung cap kha ning két ndi cac thiét bi, bao gdm ca két ndi giira ha tang tinh
toan véi ha tang luu trir, ha tang tinh toan voi ngudi dung.

- Ha tang mang trung tim dit liéu: C6 tinh sin sang cao, do tré rat thip, cung cip
ha tang két ndi cho:

+ Ha tang tinh toan vdi ha téng lvu trit;

+ Ha tang tinh toan v&i nguoi ding cubi;

+ Ha tang tinh toan v6i ha tng tinh toan bién (edge computing).

- Théch thirc 16n nhit cua ha tﬁng mang Trung tdm dit li¢u chinh 1a ha tﬁng dién
toan ddm may.

- Ha tﬁng mang tai cac don vi:

+ La mang ndi bd (LAN), cung cap két ndi cho nguoi dung va thiét bi dau cubi

tai cac SO, ban, nganh. Nguoi dung c6 thé truy cap vao mang ndi bo bang mang khong
day hoac mang c6 day.

+ Mang ndi bd cua cac don vi phai ¢6 kha nang két ndi dén TTDL cua tinh Ninh
Binh vdi tinh san sang cao: Két n6i tir Internet thong qua ky thuét tao mang riéng ao.
Thong tin truyén dan gitra cac don vi vo1 TTDL phai dugc ma hoa.

+ Thiét ké mang ndi bd can hudng dén kha nang hop qhét truy c@p va quan tri
(truy cap va quan tri mang c6 day hay khong day nhu mét ha tang thong nhat).

+ Thiét ké mang ndi bd phai dam bao hiéu nang phu hop, co tinh san sang cao,
c¢6 kha ning chiu 15i ké ca khi xay ra cac su c¢6 hong hoc vé phan cimg.

+ Thiét ké mang ndi bo phdi ddm bao kha nang bdo mat & nhiéu 16p: Bao mat
dau cudi (giai phap chdng thét thoat, tuong lira ca nhén, tinh ning phat hién va chong
xam nhap dau cudi, phong chéng virus v.v...), phan tich va kiém soét giira cac 16p mang
ndi by ciing nhu bén ngoai mang (VLAN, tuong lira, proxy ...), kha nang phat hién
chéng tdn cong va xam nhap (IPS), kha ning hién thi, kiém soat va ghi nhat ky (vi du
nhu netflow, syslog, hardware DPI v.v...)

+Mang no1 bo co kha nang dap ting tot cac dich vu nhu h@i hop truc tuyén, dich
vu thoai bang IP, dich vu truyén hinh IP hay cac ing dung truyén thong theo thoi gian
thuc khac.

+ C6 kha nang 4o hoa mang chuyén mach ciing nhu hd trg tot cho cac nén tang
4o hoa khac.

- Mot sb tiéu chuan quéc té / gia thirc ti thiéu ma mang ndi bd can phai hd tro:
+ Giao thirc mang: IPv4, IPvo6.
+ Vé kha ning hd trg cAu hinh don gian: 802.1AF, CDP, LLDP, LLDP-MED.

+ Vé bao mat: IBNS (802.1X), (CISF): port security, DHCP snooping, DAL,
IPSG.

+ DPinh danh: 802.1X, MAB, Web-Auth.
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+ Dich vu kiém soat mang thong minh: PVST+, Rapid PVST+, EIGRP, OSPF,
DTP, PAgP/LACP, UDLD, FlexLink, Portfast, UplinkFast, BackboneFast, LoopGuard,
BPDUGuard, Port Security, RootGuard.

+ Céc giao thirc dam bdo tinh sin sang cao: HSRP, GLBP, VRRP.
+ Nguén dién: PoE.

+ Ha ting mang di dong: St dung mang di dong trong trao d6i thong tin, bao
cao.

n

.2.2. Kién triic mang néi b (LAN)

-

H& théng chuyé&n mach

H& thang kiém soat

3 Lo
@ SISE

VLAN_Server/
‘

Hinh 25: Kién triic mang LAN

Mang ndi bo (LAN), cung cap ké't‘ nbi cho ngudi dung va thiét bi dau cudi. Nguoi
dung c6 thé truy cap vao mang ndi bd bang mang khong day hodc mang c6 day.

VLAN_1

[

b

l@;

4

&

YLAN_+

&

////’

Mang ndi bd phai c6 kha ning két nbi dén Trung tAm dit liéu cua tinh véi tinh
san sang va bao mat cao: Mang n6i bg phai dam bao kha nang bao mat ¢ nhiéu 16p: Bao
mat dau cudi (giai phap chéng that thodt, twdong lira c4 nhan, tinh nang phat hién va
chéng xam nhap dau cudi, phong chong virus v.v...), phan tach va kiém soat giira cac
16p mang ndi bo cling nhu bén ngoai mang (VLAN, tudng lira, proxy,...), kiém soat va
ghi nhatky ....

5.3. Ha ting Trung tim div liéu, phong mdy chii

Vi do phitc tap vé yéu cau ddi véi ha tang CNTT dén tir Kién tric Gng dung,
Kién trac dir liéu, kha nang mé rong, tinh san sang cao, cac yéu cau vé quan Iy chat
lugng dich vy, kha nang tuén thu cling nhu viéc van hanh ha tang cong ngh¢ thong tin
cho thay khong c6 duy nhat mdt kién tric duy nhat nao dap ung duogc.

Chua ké dén cac yéu cau dén tir viéc thu thap dix li€u tir cac S0, ban, nganh vé
kho dir liéu chung voéi lugng dir liéu phat sinh 16n, nhu cau vé két néi mang cuc 16n.

Vi thé, khi xdy dung Kién trac ha téng tinh Ninh Binh s& tiép can theo cach xdy

dung timg khéi ha tang hodc kién tric ha tAng va cung cip duéi dang dich vu, di kém
vGi cac tiéu chuan vé kiém soat, chat lugng dich vu, an toan an ninh thong tin nham
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dam bao dap tmg duoc viée cung cap mét ha tang CNTT phuc vu cac nhu cau cia tinh
tur hién tai dén tuong lai.

Kién trac ha téng CNTT dugc chia 1am 04 khéi:
5.3.1. Ha tang tinh todn:

Cung cap nang luc xtr 1y thong tin, dir liéu, van hanh tng dung, v.v... da dang
vé nhu cau.

HAau nhu tat ca hoat dong vé CNTT déu c6 nhu cau vé tinh toan, dic biét 1a van
hanh cac trng dung, x1r Iy va phan tich thong tin.

Vi cac xu hudng phat trién vé nhu cau tinh toan gan dy nhu tri tué nhan tao,
may hoc, v.v..., yéu cau ve tai d01 vOi nang lyc tinh toan tang cang luc cang nhanh, gin
nhu tuyén tinh va trong mot sd truong h0‘p kha nang tinh toan vé CPU khong con du
kha nang dap img ma can phai két hop véi tinh toan bang chip xt Iy dd hoa (GPU).

a. Pién toan dam may — Cloud computing:

- Phuc vu cac nhu cau tinh toan thong thuong, khong can hiéu ning qua cao va
duoc cung cap duoi dang dich vu. Vi dac thu cua viée chia sé tai nguyén va mat do ung
dung trén moi don vi may chu vat ly nén nén tang dién todn ddm may s& khong phu hop
v6i cac nhu cdu ddc thu nhu quan tri CSDL, méy hoc, luu trit, v.v.... Tuy nhién s& du
stre dap tmg cac nhu cau thong thuong khac.

- Viéc tich hop san cac phan mém quan tri, cong cu theo doi giup ha téng dién
toan dam may c6 kha nang gitip ngudi dung cudi tu phuc vu (self service), glam bot
cac yéu cau van hanh don gian va kha ning mé rong khi can gan nhu khong gi6i han.

- Pap tng cac nhu cau vé cac platform thong dung, cic nén tang xdy dyng va
van hanh tng dung dén tir kién truc rng dung va Kién truc dit liéu thong thuong. Hau
hét cac ung dung va dir li¢u s€ van hanh trén ha tang nay. Vi du: Web services,
Application server, Windows server, Linux server, v.v...

b. May chu vat ly:

- P6i voi mot s6 trudong hop rat dic thu nhu nhu cau xt 1y hinh anh dit liéu cong
dan, t01 pham, giao thong, hoac phan tich luong 16n thong tin s€ can dén nang lyc xu ly
rat 16n hodc rat dac biét nhu: GPU base computing; Deep-learning; In-memory
computing.

- Do dic thu vé yéu cau bao mat, xur 1y, cling nhu dic thi vé cong nghé cia cac
g dung trong cac mang nay, Tinh khong st dung nén tang dién toan dam may (voi
dac tinh chia s¢, dung chung tai nguyén) ma can c6 ha tang may chu vat ly dac thu.

- Tuy nhién viéc thiét ké ha ting may chu vat 1y phuc vu cic yéu cau tai trén nén
tang may chu vat 1y (bare-metal) van phai c6 kha nang quan Iy nhu ha tang dién toan
dam may theo dang “Infrastructure-as-a-service”.

5.3.2. Ha tang luu triv

a.Ha tang luu trit dang block:
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- Phuc vu ha tang dién toan dam may va ha ting mdy chu vat 1y. Cung cip tai
nguyén cho cac ing dung truyén thong thong thuong, vi du nhu: May chu do, luu tri
co s¢ dir liéu nho.

- Xu huéng cong nghé all-flash, luu trit bang chip nhé gan day gitip cho hau hét
cac thi€t bi xay dung ha tang Iuu trir dang block c¢6 kha nang thich nghi v6i mat do su
dung cua ha tang tinh toan, dic biét 1a ha tang dién toan dam may.

b. Ha tang luu trir ddi tuong (object):

- Phat sinh tr nhu cau thuc té vé dé thi thong minh, IoT, hodc cac nhu cau vé luu
trt hay xtr 1y video CCTV, an ninh, phan tich hinh anh, video.

- Cung cap dung luong luu trir rit 10n (petabyte, exabyte scales).

- Mot trong nhung 1y do dé tach biét giita ha tang luu trit dang block va ha ting
luu trir doi twgng nham giam chi phi va giam overhead trong viéc luu trit cac dir liéu
kha dac thu, khong can hi€u suat cao nhu da dé cap o trén.

- Do nhu cau kha dic thu, hién tai c6 thé chua can dau tu, tuy nhién ve lau dai
déy s€ la xu hudng tat yeu, dac bi€t vi nhu cau luu trir dir liéu cang lic cang tang va sé
cang tang nhanh khi ha tang mang IoT bat dau dugc trién khai.

c.Ha tang luu trit hiéu ning cao:

- Phuc vu cac yéu cau rat dic biét nhu xur Iy thong tin trong bo nhé (in-memory
computing) hoac cac workload nhu CSDL, Data warehouse.

- Bao gdm cétcNthi’é't bi Iuu trir voi dung lugng thap dén trung binh nhu ¢ bing
thong rat cao va do tré rat thap.

5.3.3. Ha tdng hoi tu/siéu hoi tu/tich hop

Véi su da dang tir nhu cau dén d6 phire tap ciing nhu cac yéu cau thuc té trong
van hanh ha tang CNTT thi Kién trac v€ ha tang CNTT truyén thong khong thé dap
ung, chi c6 Kién tric ha tang hoi tu/si€u hdi ty/tich hop c6 kha nang nay.

5.3.4. Kién triic Trung tam di liéu

Trung tdm dit li¢u ddm nhén chirc nang la trung tam két ndi mang ndi by va mang
dién rong, x1r 1y, luu trit, sao luu va bao v€ dir li€u, cung voi hé thong mang ndi bo.
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H& théng quan ly

/ l [

H& th8ng xir Iy H& th&8ng chuyén mach H& th8ng két ndi &

ki€m soat
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H& th8ng lwu triv Hé thdng giam sat
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Hé théng ngudn dién Hé théng thiét bj phu tro

Hinh 26: Kién tric trung tam dir liéu
Kién trac trung tim di liéu gdm cac thanh phan chinh sau day:
(i) Phan hé chuyén mach;
(i1) Phan hé xur 1y;
(ii1) Phan hé Iuu trt, sao luu, bao vé dir liéu;
(iv) Phan hé két ndi mang WAN, két ndi Internet;
(v) Phan hé kiém soat, giam sat;
(vi) Phan hé cung cép dién nguén va cac hé théng thiét bi phu tro.

Phéan hé chuyén mach gdm thiét bi chuyén mach 15i, cac thiét bi chuyén mach
phan phdi, thi€t bi dinh tuyén,... thuc hi¢n viéc két n61 mang nodi b trung tadm dir licu,
mang ndi bo cua Tinh.

Phan hé xr Iy gdm cac may chil hé théng va may chi ing dung. Khi cong nghé
a0 hoa may chu, may tram da tr¢ thanh tiéu chuan cong ngh¢ cong nghi¢p voi cac nén
tang 4o héa dugc chuan héa thi viée trién khi a0 hoa hé thong may chii theo 19 trinh hop
1y 1a xu thé duong nhién. Vi viée trién khai hé thong may chu 4o khong chi lam giam
dang ké chi phi vé nhan luc va thoi gian cho viéc cai dit, thiét 1ap cau hinh, quan tri hé
théng ma con hd tro dic luc cho viée cai dat, van hanh cac ché do can béng tai xu ly,
rat ngan thoi gian khac phuc sy ¢6 may chu, ning cao cong suét tinh toan ciia ca hé
thong.

Phan h¢ lIuu trir va sao luu, bao vé dir liéu phuc vu viéc cai dat, van hanh céc co
s¢ dir liéu phuc vu cho cac hé théng thong tin nghi¢p vy, cac ing dung noi bg, cac ting
dung chuyén nganh. Cong nghé luu trir SAN 13 cong nghé tiéu chuan cong nghé cong
nghiép dugc sir dung vao muyc dich nay. Viéc sao luu, bao v¢ dir liu dugce thyuc hién
trén bang tir, 6 dia kém theo may chu hodc trén cong nghé SAN, tuy theo yéu cau sao
Iy, bao vé dit liéu cta cac tmg dung. Can c¢6 phan mém sao luu dit liéu chuyén dyung
dé hd tro thiét 1ap cac chinh sach sao Iuu dit liéu khac nhau theo yéu cau tmg dung va
khoi phuc dit liéu hiéu qua sau su ¢d k¥ thuat, lam mat dit liéu.
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Phéan h¢ kiém soat truy nhap gom cac thiét bi, phan mém chuyén dung nhu tudng
Itra, phan mém ty quyén (proxy) dé kiém soat truy nhép tir Internet va cic mang chuyén
dung khac vao mang may tinh ndi bo va nguoc lai. Can ctr vao cac chinh sach dam bao
an toan ddi véi hé théng mang va cac Ung dung, cac luat kiém soat twong tng duoc
thiét 1ap trén thiét bi tuong ltra hoac phan mém uy quyén dé ngin chin cac truy nhap
khong duogc phép. Cac thiét bi, phan mém giam sat chuyén nghiép cho phép phat hién
luu lugng dir 1iéu khong binh thuong trén mang, thong tin canh b4o cho can bd quan tri
mang (thiét bi IDS) hodc/va kich hoat cac hanh dong ngan chin (thiét bi IPS).

Phan hé quan 1y 1 hé thong phan mém nén tang cho phép tich hop cac thiét bi,
cong cu, phan mém quan 1y hd trg can bd quan tri mang theo ddi, quan 1y tinh trang
hoat dong cua toan bd h¢ théng mang va cac h¢ théng thong tin, cac ung dung dugc cai
dat, van hanh trén mang.

Phan hé di¢én nguon cung cap dién cho cac thiét bi ctia Trung tAm dir liéu, gdm
hé théng dién ludi it nhat tir 2 ngudn cung cap dién khac nhau va hé théng dién du
phong UPS véi cong suét di 10n, bao dam cho hoat dong cta hé thong trong thoi gian
ngan. Hé thong thiét bi phu trg phuc vu cho hoat dong cua trung tdm dit liéu gdbm: Hé
théng diéu hoa nhiét do, hé théng chdng sét, hé théng bao chay, chng chay,... .

Trung tam dir li¢u cung cép dich vu sao luu, bao v¢, khoi phuc dit lidu sau sy cd
ky thuat (n€u co) doi véi cac hé thong thong tin, cac tng dung.
5.4. Cdc tiéu chudn ky thudt

Pép tng tiéu chuan ky thuét trong co quan nha nudc dugc ban hanh theo cac
van ban nhu sau:

- Thong tu §6 197201 1/TT-BTTTT ngay 01/7/2011 cua B§ Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé€ viéc ap dung ti€u chuan dinh dang tai li€u mé trong co quan nha
nudc;

- Thong tu $0 24/2011/TT-BTTTT ngay 20/9/2011 ctha B Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé viéc tao lap, st dung va luu trir dir li¢u dac ta trén trang thong tin
dién tr hoac cong thong tin dién tir cua co quan nha nudc;

- Cong vin s6 269/BTTTT-UDCNTT ngay 06/2/2012 cia Bo Thong tin va

Truyen thong vé viéc giai thich viéc ap dung cac tiéu chuan k¥ thuat chinh sir dung cho
hé thong cong thong tin dién tir va hé théng thu dién tir;

- Thong tu s6 03/2013/TT-BTTTT ngay 15/3/2013 cua B Thong tin va Truyén
thong quy dinh &p dung ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat déi véi TTDL;

- Cong vin s6 2803/BTTTT-THH ngay 01/10/2014 ciia B Thong tin va Truyén
thong vé viéc huong dan ky thuat lién thong gitra cac hé thong quan 1y van ban va diéu
hanh trong co quan nha nudc;

- Thong tu $6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 ctia BY Thong tin va Truyen
thong ban hanh quy dinh vé trién khai cac HTTT c6 quy m6 va pham vi tir Trung wong
dén dia phuong;

- Thong tur 0 06/2015/TT-BTTTT ngay 23/3/2015 ctia BO Thong tin va Truyén
thong quy dinh danh myc tiéu chuén bat budc ap dung v€ chit ky s6 va dich vu chiing
thuc chit ky so;
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- Thong tu s6 10/2016/TT- BTTTT ngay 01/4/2016 cua B Thong tin va Truyén
thong ban hanh quy chuan ky thuat quoc gia vé cau triic ma dinh danh va dinh dang goi
dir liéu goi tin phuc vu két ndi cac hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh;

- Théng tu s6 03/2017/TT-BTTTT ngay 24/4/2017 cia B$ Thong tin va Truyén
thong quy dinh chi ti€t va huéng dan mét s di€u cua Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP
ngay 01/7/2016 cua Chinh phu v€ bdo ddm an toan hé thong thong tin theo cap dg;

- Théng tu 6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017 cua B$ Thong tin va Truyén
thong quy dinh cac yeu cau ky thuat vé két noi cac h¢ thong thong tin, co so dit lidu voi
co s¢ dir liéu qudc gia;

- Thong tu 56 20/2017/TT-BTTTT ngay 12/9/2017 ctia Bd Thong tin va Truyen
thong quy dinh vé diéu phdi, tmg ctru sy cd an toan thong tin mang trén toan qudc;

- Thong tu. sO 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua B Thong tin va Truyén
thong quy dinh vé viéc cung cap dich vu cong truc tuyén va bao dam kha ning truy cip
thuan tién d6i véi trang thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir ciia co quan nha
nudc;

- Thong tur 86 39/2017/TT-BTTTT ngay 15/12/2017 ciia B Thong tin va Truyén
thong ban hanh danh muyc ti€éu chuan k¥ thuat v€ ing dung CNTT trong co quan nha
nudc;

- Pap tmg cac tiéu chuan k¥ thuat chuyén nganh do cac B, Nganh chuyén nganh.

- Chi tiét cac cong nghé tiéu biéu:

5.4.1. Kéenh dich vu

Nhém dich vu Chi tiét ky thuat
Web Browser

Dedicated clients
Mobile/Wireless Channels
Communication

Internet

Intranet

Extranet

P2P

Huéng dan, quy dinh vé truy cap dich vu
Single Sign-on (SSO)

Dich vu hosting

Dich vy dam may

Transfer Protocol Service Application Protocol

Kénh truy cap dich vu

Kénh trao doi

Yéu cau dich vu
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Nhom dich vu

Chi tiét ky thuit

Mang

Mang cuc bo duoc trién khai dﬁy du tai cac don vi
Tét ca cac don vi déu duoc két ndi Internet toc do
cao

Dﬁy du thiét bi mang phuc vu hoat dong khong
gian doan tai cac don vi

Pam bao thiét bi khong day day du, hiéu qua tai
cac don vi

bam bao Video conference cho cac So&, ban,
nganh, huyén, thanh ph

Phan ciing

May cha du cong suat, hiéu ning, dap Gmg tinh
san sang trén 95% cho cac tmg dung dung chung
tai cac don vi. May chu chay co ché sin sang cao
Pu céc thiét bi may tinh ¢4 nhan, dam bao da may
in, may scan cho cac don vi trong tinh

DPam bao thiét bi luu trir ddy du cho cac co so dir
liéu va phan mém dung chung tai cac don vi trong
tinh

Co so dir liéu

Co so dit liéu quan hé (M3 ngudn doéng va ma
ngudn ma)

Co so dir licu 16n

U tién sir dung CSDL Oracle, do tinh hiéu niang
cao

May chu hd tro dich vu

May chu Web

May chu trng dung

May chu da phuong tién
May chu cho cong thong tin
May chu Cache

May chu Proxy

May chu thu muc

May chu dinh danh

Céc nén tang ho trg

Pam bao nén tang phat trién chay trén moi moi
truong (Web, Mobile)

Ao hoa

Str dung 40 hoa may chu
Str dung 4o hoa tng dung
Str dung 4o hoa luu
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Nhom dich vu

Chi tiét ky thuit

Quan 1y hé théng

Quan 1y cau hinh hé thong
Quan ly thay doi

Quan 1y su cb

Quan 1y tinh sin sang
Quan ly tinh lién tuc cua dich vu
Quan ly trang thai

Quan ly hiéu nang

Quan ly nang lyc

Quan ly 16i

Quan ly Backup

Quan ly cac muc dich vu

Cong nghé phan mém

Quan 1y chat lugng va ciu hinh phan mém

Quan Iy kiém thir phin mém

Quan ly thay doi, nang cip phan mém

Phuong phéap ludn phét trién phan mém: Hudng
dich vu

5.4.3. Cong nghé thanh phan

Nhom dich vu

Chi tiét cong nghé

Trinh bay dir liéu

Pon gian, dé str dung

Co6 thé 14y dir liéu tinh hodc dong
Trén web hoac di dong

Str dung font chit tiéng Viét

Quan ly dir liéu

Xay dung Metadata

Lap trinh

Doc 1ap cong nghé

5.4.4. Giao dién va tich hop

Nhém dich vu

Chi tiét cong nghé

Két ndi va tich hop dich vu

Middleware, EAI, Web Services, ESB, API
Gateway

Chia sé dir liéu

Dinh nghia cau truc dir li€u can chia sé Data
Format

Giao dién dich vu

UDDI
WSDL
API

5.4.5. An toan thong tin

Nhom dich vu

Chi tiét cong nghé

An toan thong tin mirc tng dung

Kiém tra Code khi 14p trinh, khi nghiém thu cai
dat phan mém L
Quan ly truy cap phan mém theo Role-Based
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Nhom dich vu ’ Chi tiét cong ngh¢
Khuyén khich hai 16p truy cap déi voi dit ligu
quan trong

An toan thong tin mang

An toan thong tin murc ha tang An toan thong tin hé thong

Béo v¢€ ctra ra vao noi dat may chu

An toan thong tin mirc vat 1y L 1k A ~ Ae et e g a2
g vatly Co ché do luu trir, phuc hoi tai hai dia diém.

5.5. Du bao cong nghé

’ Tinh Ninh Binh s& hudng tdi trién khai cac cong nghé phuc vu cho chuyén doi
s0 nhu IOT, Big Data, Al

Céc cong nghé cho ha tang dugc dé xuat dya trén cac cong nghé nén tang thé hé
thir 3 (Third Platform) nhu cong ngh¢ dién toan dam may, Bigdata, [oT, mang xa hdi
va cong nghe di dong. Cac hé thdng nay duogc két ndi voi nhau thong qua cac mang
truyén sd liéu chuyén dung, WAN, LAN va mang Internet cong cong.

5.5.1. Pién toan dam may

bi¢n toan ddm may (Cloud Computing), con goi la dién toan may chu 4o, 1a mo
hinh dién toan st dung cac cong nghé may tinh va phat trién dua vao mang Internet.
Thuét ngir "dam may" ¢ day chi mang Internet (dwa vao cach dugc bd tri cia no trong
so do mang may tinh) va nhu mét lién tudng vé d6 phirc tap cta cac co sé ha tang chtra
trong n6. O md hinh dién toan dién toan dam may, moi kha nang lién quan dén cong
nghé thong tin déu duoc cung cip dudi dang cac "dich vu", cho phép nguoi sir dung
truy cap cac dich vu cong nghé tir mot nha cung cap nao do6 "trong ddm may" ma khong
can phai co cac kién thirc, kinh nghiém vé cong nghé do, ciing nhu khong can quan tim
dén cac co s¢ ha tang phuc vu cong nghé d6. Theo to chirc IEEE "Dién toan dam may
1a mo hinh trong d6 thong tin duoc Iuu trir thuong tryc tai cac may chu trén Internet va
chi duoc duge luu trir tam thoi ¢ cac may khach, bao gdm mady tinh ca nhan, may tinh
trong co quan, t6 chirc, cac phuong tién may tinh cAm tay,...". Di¢n toan dam may la
khai niém tong thé bao gém ca cac khai niém nhu phan mém dich vu, cac xu hudng
cong nghé nodi bat, trong d6 dé tai chil yéu ciia nd 1a van dé dya vao Internet dé dap tng
nhirng nhu cau dién toan cia ngudi ding.

C6 3 phuong an trién khai nén tang dién toan ddm may nhu sau:

- bam may riéng: La co s ha tang dién toan dam mAy chi hoat dong cho mot to
churc duy nhat.

- bam may cong cong: Cac ung dung, thiét bi luu trit va cac tai nguyen khac cia
dam may cong cong duoc cung cap cho cong ching cua cac nha cung cap dich vu.

- Pam may hdn hop: La dang ddm mAy chira cac thanh phan cta hai hay nhiéu
dam may riéng va ddm may cong cong.
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Dt li€u kinh t€ - xa hdi, trat tu an toan an ninh cta tinh 1a rat quan trong, do dé
tang dir li€u can dugc trién khai trén nén tang dién toan dam may riéng.

5.5.2. Internet van vt (loT- Internet Of Things)

Cong nghé ToT ngay cang phat trién gop phan thay doi cach thirc thu thap, xu 1y,
Iuru trir dit liéu trong cac hé théng thong tin. Cong nghé IoT dong vai tro 13 chat xtc tac
cho cac mé hinh nghiép vu, kinh doanh nham dép ing yéu ciu twong tic trong thoi gian
thye. Cong nghé IoT sé& co thé ap dung trong hé thng thong tin dat dai dé thu thap cac
thong tin vé thanh phan dat, chét luong dat, ...

5.5.3. Dit liéu lon (Bigdata)

Dit liéu 16n 1a mot thuat ngit cho viée xtr Iy mot tap hop dir liéu rat 1on va phire
tap ma cac ng dung xtr 1y dir liéu truyén thong khong xir Iy duoc. Dit liéu 16n bao gdm
cac thach thirc nhu phan tich, thu thap, giam sat dit liéu, tim kiém, chia sé, luu tri,
truyén nhdn, tryc quan, truy van va tinh riéng tu. Thuat ngit ndy thudng chi don gian dé
cap dén viéc viéc sur dung cac phan tich du bdo, phan tich hanh vi nguo1 dung, hoac
mot s6 phuong phap phan tich dir liéu tién tién khac trich xuét gia tri tir dir liéu ma it
khi dé cap dén kich thude ciia bo dit licu.

Véi vi€e tich hop cac cong ngh¢ 10T, Iugng dir li¢u thu thap va xur ly s€ tang 1én
nhanh chéng. Do d6 cac cong ngh¢ Bigdata va khai pha dir liéu (Data mining) la can
thiét dé co thé dap tmg duoc yéu cau thu thap, xu 1y va phan tich dir li¢u lon. Cac thanh
phan co ban ctia mét hé théng Bigdata va IoT bao gdm:

- Trung tam dir li¢u: Cac hé théng CSDL c4u trc va phi cdu tric duoc trién khai
trén ha tang dam may.

- IoT gateway: Cac thiét bi thu nhan dif liéu tir c4c thiét bj cam bién, tién xu 1y
dir li€u r61 dinh dang theo chuan quy dinh va truyén vé trung tam dir licu.

- Céc dich vu tinh toan dir li€u 16n: Pay la cac dich vu phan tich va xu ly dir licu
da dugc thu thdp va chuan hoa, tur dé tinh toan va xuat ra két qua tinh todn thoi gian
thye dé cung cép dir liéu cho cac dich vu cung cép dir li€u khac, hodc cho viée tao bao
cao ho tro ra quyét dinh.

- Cac nén tang quan 1y va cap phat dich vu dit lidu cho ngudi ding cudi. Cac
churc nang chinh cua tang nay la cho phép nguoi st dung lua chon dir li¢u can va cung
cap thanh dich vu dé khai thac. N6 cling cho phép nguoi dung hién thi thong ké, bao
cao, ...

6. Kién tric an toan thong tin

6.1. Cic nguyén tic an toan thong tin

6.1.1. BDam bao tinh bao mat

- Pam bao thong tin chi c6 thé duoc truy cap boi nhitng ddi twong (ngudi, chuong
trinh may tinh...) dugc cap quyen truy cap.

- Mat khau truy cap, khoa ma hoa va cac ma khoa khac duge ma hoa trong qua
trinh truy cap, trén duong truyén va luu trir tai don vi quan ly thong tin.
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6.1.2. Bam bao tinh toan ven

- Pam béo tinh toan ven thong tin 1a viéc thong tin chi dugc phép x06a hodc stra
boi nhitng doi tuong dugc phép va phai dam bao rang thong tin van con chinh xac khi
dugc luu trir hay truyén di.

- Viéc quan ly, st dung, luu tri, truyén dua cac thong tin phai dam béo tinh toan
ven, khong dugc thay déi khi chua dugc phép ciia don vi quan 1y thong tin.

- Viéc dam bdo tinh toan ven phai dugc thuc hién trong toan bd cac qua trinh
truy cap, cac qua trinh nhp, luu trir, st dung, xu 1y, truyén tai, trich rat va khoi phuc
dur liéu.

6.1.3. Pam bdo tinh san sang

- Pam bao kha niang hoat dong lién tuc ctia hé théng thong tin.

- Pam bao thong tin phai dugce truy cap nhanh chong khi ¢o sy yéu cau tir phia
ca nhan, t6 chuic dugc cho phép truy cap thong tin.

- Pam bao ngudn nhén lyc trong viéc van hanh hé théng thong tin.

- Xdy dyng, ban hanh, tuan thu cac quy trinh trong viéc quan ly, van hanh hé
thong thong tin.

6.2.Kiém sodt an toan thong tin
6.2.1. Kiém sodt truy cdp vit Iy

7 Kiém soat nay nham ngin can cac truy nhap vat Iy khong dugc phép va giam
thiéu thiét hai doi1 vdi cac thong tin quan trong cua tinh.

- Nhing tai san quan trong (nhu may chu chay cac ung dung quan trong, cac
thiét bi luu trir thong tin bao mat) can duoc dat tai cac phong riéng co quy dinh ché @6
bao mat cao nhu khoa, hé thong xac thuc ca nhan va cac hé thong kiém soat truy cap
khac.

- Quy dinh nhirng ca nhén nao dugc phép vao phong quan ly cac tai san quan
trong va quy dinh vé thu tuc xac thyc cac ca nhan dugc phép truy cap, cu thé nhu ghi
nhan va kiém tra danh sach truy nhap vao phong dinh ky.

- Quy dinh viéc mang vao hodc dem ra cac thiét bi luu trir va thiét bi dién tir (6
dfa, thiét bi USB, hodc cac sao chép vat 1y dbi vai dit liéu) dbi voi cac phong quan 1y
cac tai san quan trong nham tranh viéc lay nhiém céc phﬁn mém ddc hai cho cac hé
thdng nay va tranh ro ri cac thong tin quan trong ra ngoai. Xay dung céc thi tuc khai
béo va kiém tra viéc mang vao hodc dem ra ddi véi cac thiét bi trudc khi vao hodc roi
phong.

- Quy dinh viéc kiém soét cong tac g& bo cac dir liu bao mat va cac phan mém
quan trong khi huy boé hodc khong st dung céc thiét bi luu trir vat 1y.

- Quy dinh vé mdi trudng lam viée cho phong quan 1y cac thiét bi quan trong bao
gom nhiét do, ngudn dién, phong chay chira chay.
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6.2.2. Kiém sodt vé qudn 1y, vdn hanh hé thong théng tin
) Kiém soat dam bao tranh vie ro ri, mat mat thong tin khi quan 1y van hanh h¢
thong trang thiét bi cong ngh¢ thong tin va mang may tinh.
a. Hé thong may chu:
- Quan Iy an toan hé thong: Thu tuc cai dat, kiém tra va loai bo cac dich vu khong

can thiét trén may chu; quy dinh vé cac ca nhan duoc phép truy nhip vao may chi; tha
tuc ddt va thay d6i mat khau ddi voi hé thong may chi.

- Quan ly tai khoan truy cap: Cac thu tuc cap quyén, thay doi mat khau cling nhu
huy bo quyén truy cap d6i vai tai khoan truy cap may chu. Quy dinh vé viéc dat mat
khau cho céc tai khoan truy cap.

- Cap nhat ban va 16 héng hé diéu hanh va phﬁn mém hé th(‘)‘ng: Thu tyc kiém tra
va cap nhat thuong xuyén ban va 16 hong h¢ diéu hanh va phan mém hé thong.

- Quy dinh viéc cai dat va cap nhat phién ban d6i vdi cac phan mém chdng vi rit
va ma doc.

- Quy dinh viéc sao luu va phuc hdi d6i v6i hé théng va dit liéu may chu.

b. Truy cédp Internet:

- Xay dung quy dinh viéc kiém soat truy cip trang web. C6 ché do khong cho
phép truy cap cac trang web khong dugc phép.

- Quy dinh viéc cai dat phan mém bao vé may chi va may tinh c4 nhan khi truy
cap Internet.

c. Truy cap mang noi bé:

- Kiém soat truy cp mang LAN: Quy dinh viéc cdp quyén truy nhap cac dich

vu, hé théng ctia don vi trong mang ndi bd theo nhu cau cong vié¢c cua tirng nhoém nguodi
st dung.

- Phan tach ving mang: Quy dinh viéc phin tach ving mang déi v&i cac nhom
nguoi st dung, dich vy thong tin, h€ thong thong tin quan trong, doi hoi vu tién bang
thong can duogc quy dinh mot cach hop 1y.

- C6 quy dinh viéc két nbi vao mang khong day ndi bo. Pam bao viéc truy cap
mang khong day noi bo chi cho phép ¢ khu vuc quy dinh va stt dung cho hoat dong cuia
don vi. C6 quy dinh kiém soat cac truy cap khong dugc phép vao mang khong day ndi
b cua don vi.

- Truy cép mang noi b tr xa: C6 thu tuc kiém soét viéc xéac thuc va hoat dong
ctiia nguoi st dung yéu cau truy nhap vao mang ndi bo tir xa.

d. Thu dién tu:

- Xay dung cac quy dinh vé viée str dung thu dién tr dé tranh viéc gui, nhan hodc
lam mat mat cac thong tin quan trong trong qua trinh st dung thu dién tu.

- Quy dinh vé loc thu dién tir dé loai bo thu rac va cac thu chira ndi dung khong
mong muon.

d. May tinh cé nhan:
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- Quan ly an toan h¢ théng: Thu tuc cai dit, kiém tra va loai bo céc dich vu, phﬁn
mém khong can thiét trén may tinh ca nhan;

- Quan 1y quyén truy cap: Quy dinh viéc dit mat khau ddi v6i cac mdy tinh ca
nhan va man hinh may tinh cd nhan st dung trong cong viéc hang ngay.

- Quan ly an toan dit liéu: Quy dinh viéc mé hoa hoac dat méat khau ddi véi nhirng
dir li€u, thong tin bao mat nam trong may tinh ca nhan.

- Quy dinh viéc cai dat va cap nhat phién ban doéi voi phan mém chong virus va
ma doc.

6.2.3. Kiém soat vé quan ly tai san phan cirng va phan mém

Kiém soat viéc quan ly tai san phan ctrng va phan mém nham dam bao tranh viéc
ro ri hodc mat mat thong tin trén cac thiét bi, img dung quan 1y, luu trit thong tin.

a. Thu tuc cai dat, di chuyen hodc stra chita cac thiét bi hay phuong tién luu trix
thong tin quan trong. Pam bao cac thao tac trén phai dugc ghi nhan lai va dir liéu phai
duoc sao luu trude khi thuc hién cac thao tac trén.

b. Thu tuc cai dit hay g& bo cac phin mém quan trong. Pam bao phan mém duoc
khoi phuc khi ¢6 sy ¢6 va dir liéu dugc sao Iuu trudce khi thyuc hién cac thao tac cai dat
hay g& bé phan mém.

c. Quy dinh vé tuén thu cac quy trinh, hudng dan st dung phan mém chuyén
nganh cua don vi. Quy dinh vé trach nhi€ém phan hoéi khi c6 phat sinh 161, van dé bao
mat, cac yéu cau v€ nghi¢p vu khac lién quan dén phan mém tng dung chuyén nganh
tai don vi.

6.2.4. Kiém sodt vé viéc quan Iy thong tin

Kiém soat v€ quan ly thong tin can dugc xay dung d€ ngan chdn viéc ro ri, mat
mat cac thong tin bdo mat va quy dinh céc thong tin dugc cong bo.

a. C6 quy dinh d6i voi cac thong tin duoc cong bd va cach thic cong bd thong
tin trén moi trudng mang.

b. Thong tin bdo mat: La cac thong tin quan trong dugc bao mat theo quy dinh
cua don vi va cua Tinh, Chinh Phu.

- C6 quy dinh kiém soat truy cap thong tin bao mat

- Céc ca nhan tao ra hodc chinh stra cac thong tin bado mat déu phai dugc ghi lai
phan mém hodc céc van ban, tai li¢u.

- Quy dinh viéc phan loai va dang ky ddi véi cac thong tin bao mat va xdy dung
cac thu tuc bao mat va phan ph01 noi dung cua cac thong tin nay. Céc bién phap dua ra
dbi véi cac van ban, tai liéu vé cac thong tin niy dam bao viéc tranh tiét 10 thong tin khi
chua dugc phép. Cac thong tin dugc luu trit dudi dang dién tir cAn c6 bién phap bao vé
dé tranh ro ri, mat mat thong tin boi ma doc, vi rat may tinh hay nhirng ca nhan khong
c¢6 tham quyén.

- Céc ndi dung lién quan hodc bd sung cta cac thong tin bao mét cling dugc bao
vé giéng nhu d01 voi cac thong tin nay. Dam bao viéc cung cap cac thong tin quan trong
nay cho mét to chirc, hay ca nhan déu phai duoc phé duyét boi cip co tham quyén.
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- Vige thong bao, truyen dua ddi v6i cac thong tin bao mat déu phai dugc phé
duyét boi cap co thim quyén. Quy dinh cac bién phap ma hoa hodc bao mét cac thong
tin bao mat khi thong bao, truyén dua cac théng tin nay qua méi truong mang.

- Quy dinh vé bao mat thong tin dir lidu theo phan quyén trong hé théng thong
tin ctia don vi va theo quy dinh cua tinh.

6.2.5. Kiém sodt vé viéc quan 1y bén thir ba

Kiém soat vé viéc quan ly bén thir ba can dugc xay dung dé€ ngan chan viéc ro ri
hodc mat mat thong tin quan trong cho bén thur ba.

- Quy dinh viéc truy cap hé théng ddi v6i bén thir ba.

- Quy dinh cong tac giam sat viéc dam bao an toan, an ninh thong tin ddi voi cac
hoat dong cua bén thir ba.

- Quy dinh vé viéc cam két ctia bén thir ba trong viéc truy cap dir liéu, phan mém
cua don vi.

- Quy dinh vé dam bao tinh toan ven, 6n dinh cta cc hang héa, dich vu ma bén
thr ba cung cap va dam bao khong gay anh hudng xau dén hé thong cong nghé thong
tin hién co.

6.2.6. Kiém sodt vé sw chdp hanh, dao tao va nang cao nhan thurc

Muc tiéu ctia Kiém soat vé su chép hanh, dao tao va nang cao nhan thirc nham
nang cao nhan thire lién quan dén an toan, bao mat cho can bo, cong churc, vién chuc
trong don vi va ddm bdo tinh hi¢u qua trong viéc trién khai noi quy an toan, bdo mat
trong don vi.

- Quy dinh ché tai va cac bién phap ky luat ddi véi viée vi pham ndi quy bao mat
va truy cap thong tin khong duoc phép.

-Quy dinh viéc t6 chire dao tao, néng cao nhan thue dinh ky vé an toan, bao mat
thong tin va hu qua trong viéc 1o ri, mat mat thong tin.

-Quy dinh vé viéc dao tao nang cao trinh do chuyén mon nghi¢p vu cho cac can
b chuyén trach an toan, an ninh thong tin.

6.3.Mo6 hinh, phuwong dan ddam bdo an toan thong tin
6.3.1. Bam bado an toan thong tin cho lop ung dung
- Bdo v€ may chu h¢ théng;

- Bdo v¢€ Uing dung web;

- Bdo v€ may chu co s¢ dir licu;

- Bao vé€ thu dién tir;

- Phong chéng virus va ma doc;

- Bao vé hé thong Video conference;

- Bao vé truy cap Cong thong tin dién tir;

- Trién khai hé thong chir ky s6 xac thue nguoi sir dung trong cac hé théng van
ban diéu hanh, thu dién t, cac hé théng tng dung chuyén dung.
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6.3.2. Pam bdo an toan théng tin cho nén tang tich hop dit liéu LGSP
- Quan ly an toan dinh danh;

- Quan ly an toan xac thuc;

- Quan 1y an toan cip quyén truy cip;

- Quan 1y an toan dich vu tich hop;

- Quan 1y an toan trao doi thong tin, dir lidu.

6.3.3. Pam bdo an toan ha tang ky thudt

- Bao vé vanh dai, chéng tan cong tir bén ngoai vao;

- Chéng tan cong tir chdi dich vu;

- Tudng lira, mang riéng 4o, ngan chdn xam nhap, loc ndi dung, ngan ngira ma
doc hai, kiém soat tng dung, kiém soat nguoi dung;

- Kiém soat ndi dung va bao vé ngudi dung Internet;
- Bdo v€ mang ndi bg;
- Bao vé hé théng mang ndi bo.
6.3.4. Chinh sach an toan thong tin
- Quy dinh vé kiém soat truy cap vat Iy: Nham ngin can nhing truy cap bat hop

phap vao may chu, may tinh ca nhan, thiét bi phan cing va giam thiéu thiét hai d6i véi
cac thong tin quan trong

- Quy dinh vé& quan 1y, van hanh hé thdng thong tin: Quy dinh nay dam bao tranh
viéc 10 ri, mat mat thong tin khi quan 1y van hanh hé thong trang thiét bj cong nghé
thong tin va mang may tinh.

- Quy dinh vé quan ly tai san phan ctng va phan mém: Quy dinh viéc quan ly tai
san phan ctng va phan mém nham dam bao tranh viéc ro ri hodc mat mat thong tin trén
cac thiét bi, tng dung quan 1y, luu trit thong tin.

- Quy dinh vé quan ly thong tin: Quy dinh vé quan 1y thong tin can dugc xay
dung dé ngén chén viée ro i, mat mat cac thong tin bao mat va quy dinh cac thong tin
duoc cong bd.

- Quy dinh v& viéc quan 1y bén thtr 3: Quy dinh vé viéc quan 1y bén thr ba can
dugc xay dung d€ ngan chan viéc ro ri hodc mat mat thong tin quan trong cho bén thir
ba.

- Quy dinh vé su chip hanh, ddo tao va nang cao nhan thirc: Muc tiéu cta quy
dinh vé€ sy chap hanh, dao tao va nang cao nhan thirc nham nang cao nhan thuc lién
quan dén an toan, bao mat cho can by, cong chirc, vién chure trong don vi va dam béao
tinh hi¢u qua trong viéc trién khai ndi quy an toan, bao mat trong don vi.

- Cong nghé trong Kién triic an toan thong tin

+ Vung ngoai vi:

‘Trién khai cac giai phap bao mét cho vung bién (Internet, ving két n6i WAN)
bao gom: Firewall, Network IPS, Web filter, hé¢ thong VPN, Anti DDOS
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+ Vung mang ndi bo:

Trién khai cac gidi phap bdo mat cho cac ving mang ndi by nhu User, WIFI,
Server, NAC, AAA, Firewall.

+ Vung may chu, thiét bi dau cubi:

Trién khai cac giai phap bao mat, kiém soat cac tién trinh cho may tram, mdy
chu AntiMalware, SIEM, PIM, host IPS.

+ Vung ung dung:

Trién khai cac giai phap bao mat cho cic tng dung nhu web, mail, cac hé théng
ung dung bao g@)m: WAF, Email Security, Firewall, Open Authentication, hé théng
quan 1y va cap nhat ban va tip trung, hé théng chéng tan cong co cha dich ATP, hé
théng xéac thyc da nhan t6.

+ Vung dir li¢u:

Trién khai cac giai phap bao mat cho dir liéu, chong that thoat dit liéu bao gdbm
DLP, Encryption.

6.4. Phwong dn qudn ly an toan thong tin

Thuec hién cic phuong phép va tha tuc dé xem xet sy tudn thu cace chinh sach bao
dam ATTT cutia cac don vi trong tinh trong quan tri trién khai Kién truc 2.0.

Céc phuong phéap co thé dugc thuc hién 1a:

- Xem lai cau hinh hé théng voi tac dong bao mat co thé duoc stra doi dé dam
bao thay d6i cau hinh khong anh hudng dén thiét ké bao mat.

- Kiém tra thiét ké, trién khai va cac hoat dong chong lai chinh sach bao mat.

- Chay céc truong hop thur nghiém d(‘)i’ v6i cac hé thong dé dam bao cac hé thong
bao mat da duoc trién khai nhu duogc thiét ke.

- Chay thur nghiém khoi phuc tham hoa.
- Chay thtr nghiém lién tyc kinh doanh.

Thuc hién dao tao can thiét dé dam bao trién khai, ciu hinh va hoat dong chinh
xac cua cac hé théng con va thanh phﬁn lién quan dén bao mat; dam bao dao tao nhan
thirc cua tat ca ngudi dung va cac nha khai thac khong c6 dic quyén cua hé théng va /
hodc cac thanh phan caa no.

6.5. Phwong dan du phong tham hoa

Tinh s& dau tu hodc thué trung tdm dir li¢u du phong (tir cac cong ty, tap doan
CNTT c6 du nang lyc) d€ backup, luu trir cac dir liéu quan trong nham quan ly, khoi
phuc dir 1iéu kip thoi khi ¢6 su ¢6 tham héa xay ra.

6.6. Phwong dan giam sat lién tuc cong tac dam bao ATTT

- Tinh Ninh Binh s€ nghién ctru, xay dyng trung tdm gidm sat ATTT v&i cac nodi
dung sau:

+ Gidi phap gidm sat, theo doi cdc mang va HTTT.

+ Giam sat, theo doi ma doc va tan cong vao h¢ thong mang.
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+ Giai phap quan ly nhét ky va su kién an toan thong tin, nham muyc dich thu
thap nhat ky tir tt ca cac hé théng, cung cap da dang va linh hoat cac cong cu cho viéc
tim kiém, phan tich, theo doi cac su ki¢n an ninh theo thoi gian thuc.

+Két ndi v6i trung tAm gidm sat an toan khong gian mang Quéc gia.

- Thuong xuyén t6 chirc danh gia 16 hong, cong tic dam bao an toan thong tin
cho cac hé thong thong tin trong yéu trén dia ban tinh.

6.7. Phwong dan danh gia, duy tri cong tdac dam bdo an toan thong tin

Tinh s& xdy dung ké hoach thuong xuyén t6 chirc danh gia 16 hong, cong tac dam
bao an toan thong tin cho cac h¢ thong thong tin trong yéu trén dia ban tinh. Dac biét la
cac h¢ thong trong yeu, cac h¢ thong cap do 3 va cac hé thong lién quan dén kinh té-xa
hoi, strc khoe, an ninh-qudc phong, trat tu an toan xa hdi trén dia ban tinh.

VIIL. PHAN TiCH KHOANG CACH

1. Panh gia cong tac trién khai chinh quyén dién tir Ninh Binh so véi Kién

truc 2.0

STT | Tén nhiém vu trong kién tric

Danh gia

Xay dung va trién khai nén tang
tich hop dit li¢u bao gdm truc tich

ba trién khai Truc tich hop (ESB); quan
ly, giam sat quy trinh xt 1y nghi¢p vu
(BPM, BAM); quan ly bdo mat va xac
thuc tap trung; quan ly giao dién 1dp trinh
ung dung; dich vu dir li€u; quan tri ng

quan ly van ban va diéu hanh

! hop dich vu (ESB) cua tinh Ninh | dung truy cép tai nguyén API; xéc thuc
Binh phan quyén tap trung.
Trién khai phan mém quéan 1y, van hanh
LGSP; quan 1y danh muc di¢n tir ding
chung.
Trung tam tich hop dir li€u cia tinh chua
) Xay dung Trung tdm tich hop dir | dat tiéu chuan tir cAp d6 02 tré 1én theo
li¢u tinh thong tu  03/2013/TT-BTTTT ngay
22/01/2013
P4 trién khai dap ing diéu kién theo quy
3 Xay dung Hé thong phan mém dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;
mot cura dién tir can tiép tuc nang cap, b sung tinh ning
dé dap umg theo yéu cau
4 Nang cap va tich hop phan mém | DA trién khai tich hop chit ky sé, két ndi

v6i Truc lién thong van ban Qudc gia

Naéng cap hé thong mang dién rong
cia tinh (mang truyén s liéu
5 | chuyén dung) va mang LAN tai
mot s6 don vi quan Iy nha nudc
trén dia ban tinh phuc vu két ndi

Mang truyén sé liéu chuyén dung dang
duoc trién khai phuc vu két ndi cho
cactrng dung CNTT cua céc co quan, don
vi; 100% cac co quan, don vi da c6 mang

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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Tén nhiém vu trong kién tric

Panh gia

lién thong cac Hé thong quan ly
vin ban va diéu hanh, Hé thong
Mot cua dién tr, co s& dur li€u
dung chung

LAN nd1 bg va thuong xuyén duoc bao
dudng, nang cap

Nang cdp Coéng thong tin dién tur
cua tinh; trang thong tin dién tu
cta cac co quan, don vi

Cong thong tin cua tinh; cc trang thong
tin dién tir cia cac co quan don vi da dugc
nang cap. Can tiép tuc duy tri nang cip dé
hoat dong 6n dinh

Xay dyng Hé théng CSDL dung
chung va CSDL thong tin kinh té -
xa hoi cua tinh, xay dung bao cao
tong hop, phén tich dir liéu

Chua xdy dung hé thong CSDL ding
chung; dang trién khai xay dung hé thng
thong tin bao cdo cua tinh dé téng hop,
phan tich dit liéu vé kinh té - x4 hoi cia
tinh

Xay dung Hé thong dich vu cong
truc tuyén muc d0 3, 4, thiét lap
Cong dich vu cong truc tuyén cia
Tinh trén co s& tich hop tat ca hé
théng dich vu cong tryc tuyén cua
cac s&, nganh, dia phuong tai mot
dia chi duy nhét, san sang két nbi
cong dich vu cong qudc gia (theo
danh muc xay dung dich vu cong
murc d0 3, 4 duoc Tinh ban hanh)

ba xay dung Cong dich vu cong cua tinh
va két ndi véi Cong dich vu cong quoc g1a
qua truc LGSP cua tinh; két nbi voi
CSDL ciia mot s6 B9, nganh Trung uong;
da trién khai nén tang thanh toan truc
tuyen va két nbi voi nén tang thanh toan
Cong dich vu cong quéc gia

Bo sung, ning cap trang thiét bi
phuc vu trién khai cic tng dung
cta hé théng Chinh quyén dién tir
(May chu, may tinh, mdy in...)

Pi thyc hién, cin tiép tuc tang cuong
trién khai

10

Nang cap Hé théng thu dién tur
cong vu cua tinh.

ba thuc hién viée nang cap dap ung yéu
cau nguoi dung. Can tiép tuc duy tri va
phat trién thém tinh ning cta hé théng

11

Dao tao va boi dudng cho can bo
cong chirc, vién chirc

ba thuc hién hang ndm, tuy nhién can
tiép tuc trién khai thuc hién nhim nang
cao trinh do nghiép vu cho can bg, cong
chtrc, vién chirc

12

Nang cap va _phat trién Hé thong
hoi nghi truyén hinh truc tuyén

D3 xdy dung hé thong hoi nghi truyén
hinh truc tuyén cta tinh. Can ti€p tuc phat
trién, nang cap hé thong

13

Thiét lap Trung tdm hd tro
(contact center)

Chua thuc hién

14

Xay dung va trién khai cac hé
thdng thong tin va CSDL

- Hé thong thong tin va co so dit
liéu quan ly hanh chinh tinh

Hiéndixdy dung CSDL cioa mot s
nganh, can day manh trién khai xay dung
co s¢ dir liéu chuyén nganh

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh

Phién ban 2.0




161

STT
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Panh gia

- Hé théng thong tin va co so dit
liéu xay dung

- Hé thong thong tin va co so dit
liéu du lich

- Hé thong thong tin va co so dit
lidu y té

- Hé thong thong tin va co so dit
liéu cu tra

15

Trang bi co s& vat chit, ha tﬁng,
thiét bi CNTT cho trung tdm hanh
chinh cong

Trung tdm hanh chinh cong cua tinh da
dua vao hoat dong. Ha tang trang thlet bi
CNTT thuc hi¢n thué dich vy; can tiép tuc
phat trién, ning cip

16

Nang cdp Trung tim tich hop dir
liéu tinh thanh theo chuan Tier 2
theo quy dinh cia BO TTTT

Pang duoc thuc hién

17

Trién khai mot s6 hé théng can
thi€t phuc vy phat trién do thi
thong minh

Pang trién khai

18

Giai doan 2018-2020: Trién khai
70% dich vu cong tryc tuyén murc
do 3, 40 % dich vu cong truc tuyén
murc do 4.

Hién da trién khai 33,4 % dich vu cong
truc tuyén muc do 3; 43% dich vu cong
truc tuyén muc do 4

19

Giai doan 2020-2023: Tiép nhan
va trién khai cac tmg dung CSDL
Quéc gia theo Quyét dinh sb
714/Qb-TTg ngay 25/5/2015 cua
Thu twdéng Chinh phu; 100% van
ban duoc s6 hoa, str dung chir ky
SO

ba chuan bi mot sodieu kién détrién khai
ti€p nhan, két n6i véi cacCSDL quoc gia.
ba trién khai s6 hoa va ky s6 van ban

20

Giai doan 2020-2023: Trién khai
xdy dung va phat trién mang
truyén so liéu chuyén dung

Pang trién khai mang truyén s liéu
chuyén dung; tién t61 s€ md rong phat
trién rong khap trén dia ban toan tinh

21

Giai doan 2018-2023: Trién khai
cac giai phap an toan, an ninh
mang giam sat cong thong tin cta
tinh va 80% cac hé thong thong tin
cua tinh tur cép do 3 tro 1én duoc
ap dung phuong phap dam bao an
toan thong tin phu hop.

Giai doan 2020-2023: Hoan thanh
trung tam ky thuat gidm sat an
toan, an ninh cuia tinh dat tiéu
chuan

Hién d trién khai danh gia, xac dinh cap
d6 an toan thong tin cho cac hé théng
thong tin; trién khai mé hinh 4 16p dam
bdo an toan thong tin mang cho cac hé
théng thong tin; thué trung tAm giam sat
SOC. Tuy nhién, can tiép tuc duy tri va
phat trién pham vi, quy mo trung tim
SOC.

Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Ninh Binh
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STT | Tén nhiém vu trong kién tric Panh gia

D3 quan tam thyc hién, tuy nhién can ting
cuong cong tac dao tao, phat trién ngudn
nhan lyc CNTT cho tinh trong thoi gian
toi

22 | Pao tao phat trién ngudn nhan luc

2. Pinh hwéng trién khai

- Tiép tuc hoan thién cac nhiém vu trong Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ninh
Binh phién ban 1.0.

- Trién khai x4y dung ha tang thong tin va truyén thong tao nén tang dé phat trién
Chinh quyén dién tir, chuyén d6i so; hoan thién cac hé théng ha tang dung chung nhu
nén tang tich hop, chia sé dir liéu noi tinh (LGSP), Trung tam tich hop dir liéu (Data
center); hé thong nén tang Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (I0C).

- Hoan thién, duy tri phat trién mé hinh 4 16p vé dam bao an toan thong tin mang;
trién khai, mo rong va duy tri Trung tdm an todn, an ninh mang (SOC), Hé thong giam
sat quan tri van hanh ha tﬁng CNTT (NOSC) dé bao dam an toan, an ninh cho cic hé
théng thong tin cua tinh.

- Hoan thién cac hé théng quan 1y diéu hanh trong tinh.

- Phat trién mot sé hé théng chuyén nganh phuc vu cho chuyén doi sé va phat
trién do6 thi thong minh.

IX. TO CHUC TRIEN KHAI
1. Danh sach cac nhiém vu

1.1. Péu tw, ndng cip Trung tém tich hop dir li¢u ciia tinh dat chudn cép dé 2
(tier2)

Trung tdm dit li¢u (Data Center), trai tim cua toan bo hé théng chinh quyén dién
tu, viéc xay dung, nang cap Trung tam dir lidu theo cac tiéu chuan hién dai 1a xu thé tat
yéu, 1a nhu ciu bt budc, khong thé thiéu ddi véi chinh quyen dién tu. viéc xay dung
cac trung tam dir liéu tiéu chuin s& dam bao muc tiéu tdi uu cho hoat dong, dam bao
tinh sin sang, tinh thuan tién trong van hanh ciing nhu phat trién hé théng sau nay.

Céc yéu cau cia trung tim dit liéu tinh Ninh Binh 1a:

- Module hoa dé dé dang cho viéc mo rong thay d6i cau trac hé théng mot cach
linh hoat, thoi gian downtime 13 ngan nhat c6 thé.

- Thiét ké theo hinh thirc module, kha ning mo rong dé dang, cac thiét bj duoc
dé xuat trang bi va str dung trong DC khong lac hau vé cong nghé it nhét trong vong 5
nam tiép theo.

- Trién khai ha tang k¥ thuat theo cong nghé dién toan ddm mAay va quan ly dix
liéu 16n (Big Data).

- Trung tam dir li¢u dang module hoa dé tiét kiém khong gian nhung van dam
bao cac yéu cau thiét yéu vé luu trit, truyén tai, xir Iy thong tin va cung cip mot Co s
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vat 1y ha tang thiét yéu NCPI (Network- Critical Physical Infrastructure) c6 chat luong
cao di kém.

- Thiét ké va xay dung voi déy du cac hang muc/thanh phan co ban nhu hé théng
lanh, hé théng ngudn dién, hé théng luu dién, hé théng mang va mang truc, hé thong
phong chay chira chay, hé thong quan trj truy cap vat 1y, hé thong phat hién 0 ri chét
long, hé thong san nang, hé thdng may phat...Cac phong chic ning riéng biét téi thiéu
can phai c6 trong DC 1a Server + Network room, NOC room, Entrance room, Store
house room va UPS room.

- Van hanh véi mirc tiéu thu dién ning thap, than thién méi trudng véi muc tong
chi phi s& hitu (TCO) cho 05 nam 14 thip nhat, ¢ kha ning mé rong 1én dén 10 nam.

Can ctr theo tiéu chuan TIA -942 va yéu cau theo thong tu sé 03/2013/TT-
BTTTT ngay 22/01/2013 cua Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh ap dung tiéu
chuan, quy chuin k¥ thuat d6i véi trung tam dir liéu viéc thiét ké, quan tri thuc hién xay
dung, xay dung, ban giao va van hanh Trung tam dit li€u cta tinh s€ cap do 2 va hudng
t6i cap do 3.

Trung tam s& bao gém nha diéu hanh; hé théng may chu; thiét bi bao mat; thiét
bi mang va luu trtr; h¢ théng phong chdng chay nd va cac thiét bi khac bao dam yéu cau

vé nang lyc xur 1y, Iuu trit, bao dam an toan dir liéu 16n, kha ning van hanh 24/7 va dat
cac tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat nhu sau:

- Ha tang ky thuat vién thong dat tiéu chuan cp 2 trd 1én theo TCVN 9250:2012
hodc cac tiéu chuan twong duong hoac cao hon.

- Chong sét cho cac tram vién thong va mang cap ngoai vi vién thong dat quy
chuan k¥ thuat quoc gia QCVN 32:2011/BTTTT.

- Tiép dat cho cac tram vién théng dat quy chuan k¥ thuat qudc gia QCVN
9:2010/BTTTT.

- Phuong tién phong chay va chita chdy cho nha va cong trinh.

- Trang bi, ]36 tri, kiém tra, bao dudng dat tiéu chuan quéc gia TCVN 3890:2009
hodc cac ti€u chuan twong duong hoac cao hon.

- V& an toan chay cho nha va cong trinh dat quy chuan k¥ thuat quic gia QCVN
06:2010/BXD.
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Hinh 27: Mé hinh logic cdc thanh phan chire ndng cia trung tam div liéu

Trung tam dir liéu s& dau tu hé thong may chu chuyén dung, trién khai nén tang
dién toan dam mAiy, dam bao luu trit va cung cap dich vu thong tin, dir liéu, ing dung
cho toan b tinh Ninh Binh. Trung tdm trién khai nén tang LGSP cua tinh dam bao tich
hop, lién théng dir liéu toan tinh va lién théng véi truc lién thong qudc gia NGSP.

1.2. Trién khai xdy dwng, ning cdp Trung tém gidm sdt, diéu hanh thong minh
(10C) tinh tinh Ninh Binh

- Cung cap cho Lanh dao Chinh quyén cac cp goc nhin toan dién, tap trung vé
cac hoat dong dang tiép dién, thuc hién giam sat va quan Iy mot cach tong thé, cho phép
phan tich dir liéu 16n, du bao, hd tro ra quyét dinh nhim phuc vu cong tac chi dao diéu
hanh cta chinh quyén tinh Ninh Binh.

- Thu thap va xir Iy dir liéu tir cac hé thdng tng dung CNTT da dugc thiét lap trong
tung linh vuc mdt cach tap trung phuc vu cong tac phan tich, xir 1y dir licu, hién thi truc
quan (dashboard).

- Trién khai thi diém mét s6 dich vu CNTT méi nham dap tng nhu ciu quan ly
clia cac cap chinh quyén tinh Ninh Binh va nang cao hiéu qua quan 1y diéu hanh, dam
bao khai thac hiéu qua Trung tdm diéu hanh thong minh.

- Trién khai IOC thyc hién giam sat diéu hanh cac linh virc sau:
+ Giam sat, diéu hanh chi tiéu kinh té - xa hoi;
+ Giam sét tinh hinh xir 1y vin ban va diéu hanh;
+ Giam sat dich vu hanh chinh cong;
+ Giam sat, diéu hanh linh vyc y té;
+ Giam sét, diéu hanh linh vuc gido duc;
+ Giam sat diéu hanh du lich;
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+ Giam sat twong tac phuc vu, phan hdi ciia nguoi dan;

+ Giam sat quan 1y sir dung dat dai;

+ Giam sat diéu hanh an toan giao thong va an ninh trat ty;

+ Giam sat thong tin trén moi trudong mang.

1.3. Ti rién khai mé rgng, phdat trién nén ting tich hop, chia sé dir dich vu
(LGSP) bao gom hé thong thu thap dir liéu lon (DIP) cua tinh

~ -Hoan thién nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta tinh bao gém tryc tich hop két

noi, chia sé dich vu cap tinh (LGSP) va cac dich vu lién quan nhu dich vu thu muc, dich
vu dinh danh, tich hop dich vu.
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Hinh 28: Mé hinh két néi cdc hé théng cua tinh Ninh Binh thoéng qua truc tich hop

- Can ctr theo Kién tric 2.0, nén tang LGSP cua tinh tdi thiéu c6 cac thanh phan
sau:

+ Dich vu thu muc

+Quan 1y dinh danh, x4c thue, cp quyén truy cap

+Quan 1y trao d6i dir liéu mirc Tinh/Thanh phd

+Thanh toan dién tir

+Dich vu tich hop

+Quan 1y ludng cong viée gitp quan 1y viée thuc hién cac tién trinh cong viéc
daduogc dinh nghia trudc

+Cac cong (Adapter) két nbi nén tang tich hop voi cac thanh phan khac bén trong
Tinh va cac hé thong thong tin bén ngoai co quan Tinh.
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- Hé théng thu thap dir liéu tu dong (DIP) tir cac co s¢ dit 1iéu chuyén nganh vé
kho dir li¢u dung chung dat tai trung tam dir li¢u 16n dé phuc vu viéc phan tich, ra quyét
dinh cta tinh. T6 chirc trién khai thu thap dit liéu tir cac co s& dit liéu chuyén nganh cia
tinh vao kho dit liéu ding chung cta tinh phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh caa lanh
dao tinh.

1.4. Pau tw xdy dwng kho dit ligu lon ciia tinh va hé thong phin mém phin
tich, dw bdo va t6 chirc tich hop dit liéu tiv co s6 div lidu chuyén nganh vao kho div
liéu lon cua tinh

- Pau tu, xay dung kho dit liéu 16n cta tinh s& tong hop cac dit liéu tir cac co s&
dir liéu chuyén nganh theo cac chi tiéu cua tinh thong qua nén tang thich hop, chia sé
dir liéu caa tinh. Xay dung hé théng phan tich, du bao, ra quyét dinh diéu hanh cta lanh
dao tinh véi ngudn dit lidu duoc téng hop tir kho dir lidu.

Béo cao CSsDL Ung dung tac
Excel ETL tac nghiép nghiép
) Webased
ETL
Datawarehouse

(Kho div liéu téng hop)

CSDL
danh muc
chuan héa

T

— = T _:—‘5].{} iy 'th
Két xut bao céo Khai pha dtr iy Céng théng
va tao bao céo liéu Phan tich di ligu tin dién t
tay bién (Data Mining) da chieu (OLAF) '

Hinh 29: M6 hinh kho dir lieu cua tinh Ninh Binh

- Trién khai hé théng phan tich dit li¢u theo céc chi tiéu kinh té - x3 hoi cua tinh,
g dung cac cong cu phan tich dir liéu 16n va tri tu¢ nhén tao (Al) trong phan tich, bao
cao phuc vu ra quyét dinh cua lanh dao tinh.

- T6 chure trién khai thu thap dit liéu theo cac chi tiéu kinh té -x3 hoi cua tinh tur
cac co so dir liéu chuyén nganh vao kho dit liéu chung cta Tinh.

1.5. Xay duwng, phdt trién CSDL diing chung va hé sinh thdi div liéu mé ciia
tinh

- Xay dyng, nang cip, tich hop cac co so dit liéu ding chung bao gdm co s dit
liéu dan cu, dat dai, doanh nghiép, cong chuc - vién chure, thu tuc hanh chinh va cac co
so dir liéu dung chung khac. Cho phép cac hé thong thong tin khac cua tinh két ndi,
khai thac cac dir liéu dung chung nay thong qua nén tang tich hop chia sé dit liéu cua
tinh (LGSP).
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- Hinh thanh hé sinh thai dir liéu mé, xay dung Cong dit liéu cua tinh dé cung
cap thong tin, kién thirc phap luat, cong nghé va k¥ thuat hd tro cac don vi trong tinh
xd@y dung va phat trién ha tang dir liéu cho Chinh quyén dién tir huong téi Chinh quyén
s6; lam nén tang dé cac co quan, don vi trong tinh cung cap dir liéu md, cac cong cu,
tién ich phan mém ctia minh trén Cong dit liéu tinh Ninh Binh.

1.6. Xay dwng, phdt trién cdc co sé di ligu chuyén nganh tich hop vé kho dir
liéu tap trung

- Tao 13p co s& dir liéu chuyén nganh cho cac co quan, don vi, dia phuong trong
tinh: Tao 1ap hd so luu trit va sb hoa dién tu phuc vu trién khai s héa ho so, khai thac
dir liéu sd hoa phuc vy hoat dong cta cac co quan nha nudc; tao lap co so dir lidu két
qua giai quyet thu tuc hanh chinh con hi€u luc tai cac co quan, don vi, cap nhat, luu trir
trén hé thong thong tin, kho dit liéu va két ndi véi Cong dich vu cong va hé thong Mot
ctra di€n tu cua tinh; tao lap, xay dung co s¢ dir lidu tap chung phuc vu cong tac quan
ly, quyet toan von dau tu cong cho cac du an xay dyng co ban cta nha nude dam bao
két ndi chia sé dit liéu lién thong v6i Truc LGSP cua tinh; xay dung co s¢ dir li€u tap
trung phuc vu cong tac hach toan ké toan, quyét toan don vi hanh chinh su nghiép, don
vi cap x4 dam bao két ndi chia, chia sé dit liéu lién thong v6i Truc LGSP cua tinh; va
cac CSDL chuyén nganh khéc.

- Xay dyung, phat trién hé thng thu thap, tham dinh luwu trir CSDL, thong tin phuc
vu quan ly, két ndi va chia se¢ dit li¢u trong cac co quan nha nudce trén dia ban tinh tich
hop vé kho dit li¢u tap trung cua tinh.

1.7. Trién khai cdp nhdt co sé div liéu quéc gia

- Trién khai, cap nhat co s¢ dir liéu dan cu tinh Ninh Binh, phu hop véi 16 trinh
trién khai co s¢ dit li€u quoc gia vé Dan cu.

- Trién khai, cip nhat co s dit liéu dit dai tinh Ninh Binh, pht hop véi 16 trinh
trién khai co s¢ dit liéu quoc gia vé dat dai.

- Trién khai, cap nhat co s¢ dir liéu vé dang ky doanh nghi¢p; ho tich; 1y lich tu
phap; thué; dang kiém phuong tién; bao hiém x3 hoi; dang ky phuong tién; hd chiéu
phd thong; thong quan dién tir; bdo cdo tai chinh; ngudi c6 cong; can bd cong chire, phut
hop vo6i 16 trinh trién khai co s& dit liéu cta cac Bo, nganh.

1.8. Xay dung, phdt trién Mang Truyén so ligu chuyén ding

Trién khai H¢ thong Mang truyen s licu chuyén dung cap II cho toan bg céc co
quan nha nude tir cip tinh dén cap x4; t6 chirc két ndi cac hé thong théng tin dung chung
cua tinh, cdc ing dung cua cac co quan, don vi qua H¢ thong phuc vu cong tac bado mat,
bdo dam an toan thong tin trong hoat dong cac ing dung ctia cac co quan, don vi trén
dia ban tinh.

1.9. Péu tw thiét bi, ndng cdp hé th(?'ng ddp trng chuyén doi tiv IPv4 sang IPvé,
twong thich giao thirc dia chi Internet thé hé moi (IPv6)

Nang cip cac hé théng cong nghé thong tin - Internet trong cac co quan nha nudc
tinh Ninh Binh; dau tu thiét bi dap ing chuyén doi, trong thich giao thure dia chi Internet
thé hé mdi (IPv6); trién khai ra soat, danh gia thuc trang; lua chon phuong an dau noi
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v6i1 cac nha cung cép dich vu Internet (ISP); thay thé, nang cép ha tﬁng thiét bi, trién
khai img dung IPv6 trong cac hé thong cong nghé thong tin cua tinh.

1.10. Trién khai xdy dung, ndang cdp hé thong phong thii, gidm sit ATTT cho
trung tam dir liéu tdp trung cua tinh

- Pau tu xdy dung hé théng phong thu, gidam sat ATTT,Hé thong gidm sat quan
trivan hanh ha tﬁng CNTTbao dam hoat dong an toan cho Trung tich hop dir li€u
(NOSC)cua cua tinh.Dam bao két ndi, twong tac voi cac Trung tm an toan, an ninh
thong tin ctia B6 Thong tin va Truyén thong va cac B9, nganh lién quan.

- Pau tu, cac hé théng phan mém phong chong tan cong tir chdi dich vu, bao vé
giam sat cac phan mém, mang, phat hién ma doc, 16 hong bao mat.

- Pau tu cac hé théng may tinh phuc vu trién khai cdc phan mém an toan thong
tin.

- Pau tu cac hé théng, trang thiét bi, phﬁn mém dam béo an toan. an ninh thong
tin ddm bao viéc nhan dang, do tim, phat hién, bao v¢, xur ly va khoi phuc h¢ thong khi
can thi€t doi véi cong thong tin cua tinh va hé thong dich vu cong truc tuyén cap 3 tro
1én.

- Pau tu cac phén mém giam sat, phan tich, xtr 1y thong tin nham dam bao an
toan thong tin mang; trién khai cc giai phap an toan, an ninh thong tin mang cho céac
dau mbi trong yéu cta cac co quan tinh va cac doanh nghiép trén dia ban.

1.11. Néng cép, phdt trién H¢ thong gidm sdt an toan, an ninh mang ciia
tinh(SOQ) va két noi, dong bj voi Trung tim giam sdt an toan, an ninh khong gian
mang Quoc gia

- Duy tri va mé rdng pham vi giam sat, bdo vé bao dam an toan, an ninh mang
cho 100% cac sd, ban, nganh va UBND céc huyén, thanh phé, xa phuong, thi tran trén
dia ban toan tinh, phuc vu nhan dang va ngan chan ma doc ma hoa dit liéu cho cac co
quan, don vi. Pinh ky kiém tra, danh gia viéc thuc hién giam sat, bado v¢ bdo dam an
toan, an ninh mang (SOC) trén dia ban tinh.

- Thyc hi€n giam sat an toan thong tin cho 100% cac Cong/trang thong tin dién
tlr cua cac so, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho trén dia ban tinh.

1.12. Trién khai, ndng cdp bé sung tinh nang Céng dich vu cong va hé thong
Mot cua dién tir; Hé thong qudn ly van bdan va diéu hanh cua tinh

- B6 sung cac module chirc ning cua Hé théng Cong dich vu cong va Mot cira
dién tr cua tinh dap 1 ung viée luu trir két qua s6 hoa thu tuc hanh chinh con hi¢u luc tai

cac co quan, don vi; thanh toan tryc tuyén; két n01 dong bd v6i cac nén tang cua
Congdich vu cong qudc gia va co sé dit liéu giai quyét dich vu cong cua cac B9, nganh.

- Pau tu, nang cap‘ cac dich vu cong truc tuyén cua tinh Ninh Binh dap tng cac
muc ti€u theo ké hoach d€ ra. Bam bao t6i nam 2025, ¢6 100% dich vu cong truc tuyén
murc d 3 va 100% dich vu cong truc tuyén co du di¢u kiéndua 1én mirc do 4.

- Nang cap, bo sung cac module chtrc ning Hé thong quan 1y vin ban va diéu
hanh dap g vi¢c tich hop vaoi kho dir li¢u tap trung cua tinh phuc vu két noi, hinh
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thanh CSDL vé vén ban dién tir; két ndi, tich hop voi Trung tam giam sat, diéu hanh
thong minh (IOC) cua tinh phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

1.13. Trién khai H¢ théng hop khéng gidy to

- Viéc d6i méi phuong thire 1am viée cta tinh tir viée chil yéu dia trén vin ban
glay sang phuong thirc lam vi€c trén moi truong mang, str dung van ban dién tu, s€ gop
phan quan trong nang cao hiéu qua quéan 1y, diéu hanh cia lanh dao tinh, tao méi truong
lam viéc hién dai, minh bach.

- Hién thuc hoa quyét tAm cla tinh trong day manh tng dung cong nghé thong
tin, xay dyng Chinh quyén dién tur.

- Giam tdi da thoi gian hop, nang cao chat lugng cac cude hop cia lanh dao; ting
tinh kip thoi, hi¢u qua trong xir ly cac cong vi¢e. Cac thanh vién c6 thé cho y kién, xtr
1y cong viéc khi vang mat tai co quan hoac Vang mat tai phién hop.

- Giam tbi da str dung van ban gidy trong cac cudc hop, tiét ki€ém nhén lyc, chi
phi in an, sao chup, van chuyén, phat hanh, thu hoi, tiéu hiy van ban giay.

- Quan ly déng bo, déy du, khoa hoc, an toan toan bd cac thong tin, van ban, ho
so lién quan dén tirng phién hop, tirng van d€ xin y kiénthanh vién trén méi truong dién
tu, thun lo1 trong tra ctru, st dung, xac dinh 10 trach nhi€m cua ting chu thé tham gia
Hé théng.

- Lam tién dé dé ket ndi lién thong va phat trién cac hé théng thong tin khéc
huéng téi mot Chinh quyén khong gidy to, cong khai, minh bach, hiéu luc, hiu qua,
g6p phan ddy manh xay dung Chinh quyén dién tir huéng t6i nén kinh té sd, xa hoi so.

1.14. Xay dung H¢ thong thong tin bdo cdo ciia tinh va két noi véi hé thong
bao cdo cua Chinh phu

Xay dung Hé thong thong tin bao cao cia tinh két ndi voi hé thong thong tin béo
cao Chinh phu dép tmg: S6 hoa cic biéu mau bao cao dap ung trién khai nhiéu ché do
bao cao khac nhau, giam thoi gian thuc hién bio céo qua cac tinh ning ti dong tong
hop dir liéu theo cac cap thuc hién bao céo, tong hop dir lidu theo thoi | gian, cho phép
tu dong tinh toan dir liéu theo cac cong thirc duge xay dung trén biéu mau bao cdo, tang
tinh nang chinh xac cta s6 liéu bao cio bang cac kiém tra vé kiéu dir liéu, kiém tra vé
rang budc dit liéu, hd tro lién két dix lieu gitra cac bao céo, thong ké.

1.15. Néing cdp Céng Théng tin dién ti ciia tinh

Trién khai nang cip Cong thong tin dién tir cua tinh va cac cong thanh phan trén
nén tang cong nghé méi, dap tmg yéu cau vé tinh ning, chirc ning, két néi, tich hop,
chia s¢ dir li¢u, an toan, an ninh thong tin.

1.16. Xady dwng, ning cip H¢ thong qudn Iy cdn b, cong chirc, vién chirc

Trién khai xay dung, nang cip phan mém quan Iy can bd, cong chirc, vién chirc
cua tinh, CSDL nguoi dung duoc xac thuc tap trung va tich hop, luu trit CSDL tai kho
dir li¢u tap trung cia tinh thong qua tryc tich hop, chia sé dir li€u cta tinh (LGSP), phu
hop vo1 10 trinh trién khai hé théng quan ly can bd, cong chirc, vién churc cua Bo Noi
vu.

Kién triic Chinh quyén dién ti tinh Ninh Binh Phién ban 2.0



170

1.17. Xdy dung Hé thong théong tin quan Iy thi dua, khen thuwéng

Trién khai xay dung hé thong thong tin quan 1y thi dua, khen thuong két nbi
LGSP, két ndi nguoi dung, xac thuc tap trung va dong bd, két ndi véi phan mém quan
1y can bd, cong chire, vién churc cua tinh.

1.18. Xdy dungHGé thong thong tin qudn 1y tai sdn
’ Trién khai x4y dung hé théng thong tin quan 1y tai san phu hop 19 trinh tri’én khai
hé thong quan 1y dang ky tai san nha nudc ciia B§ Tai chinh. Két néi hé thong qua
LGSP cua tinh v6i B6 tai chinh.
1.19.Pau tw co sé vit chit, trang thiét bi phuc vu chinh quyén dién tir cho cdc
sé, ban, nganh, UBND cdp huyén, cip xa

Pau tu, mua sim trang thiét bi CNTT, ha ting mang truyén dan, may tinh, may
in, thay thé cac thiét bi da cii, lac hau tai 19 s9, nganh, Van phong UBND tinh, 8 UBND
huyén va cac xa, phuong thi trin trén dia ban tinh phuc vu viéc trién khai Chinh quyén
dién tir, chinh quyén sé.

1.20. Déu tw, ning cdp ha ting, trang thiét bi tai Trung tém phuc vu hanh
chinh cong tinh

Pau tu, mua sam bo sung, nang cip ha tang, trang thiét bi CNTT, hé thdng théng
tin nd1 bd cua Trung tdm phuc vu hanh chinh cong tinh Ninh Binh, dam béo céc diéu
kién phuc vu tét nhit cho ngudi dan, doanh nghiép tiép can va sir dung cac dich vu cong
clia cac co quan, don vi cung cap tai Trung tam.

1.21. Trién khai, ndng cip mot sé dich vu vé du lich

Trién khai, nang cép cong thong tin du lich tinh Ninh Binh, cung cap cac théng
tin sinh dong, truc quan vé du lich tinh, phat trién cac ing dung di dong cho du lich
Ninh Binh, khuyén khich du khach cai dat phan mém dé co thé hd tro, theo sat hanh
trinh ctia du khach, chu dong cung cap thong tin phu hop; tich hop cac tmg dung nén
tang hd trg du khach xay dung chuong trinh, dit va thanh toan dich vu du lich truc
tuyén theo yéu cau du khach. Cong du lich c6 thé tich hop voi nhiéu tng dung phuc vu
khach du lich nhu thong tin quan 1y du lich, béo cdo, tong hop, phan tich dit liéu. Du
khach c6 thé dugc cap nhat théng tin du lich tirc thoi.

Nang cao chat luong tai diém du lich bao gdm cac nhiém vu va giai phép sau:
- Xay dung hé théng chi dan du lich trén nén ban d6 s cua tinh Ninh Binh.

- Trién khai cac tmg dung thuc tai 40 (VR), cac tng dung thue té ting cuong
(AR) trong viéc mo6 phong, gidi thiéu cac danh thang cta tinh.

- Xay dung tram thong tin Du lich thong minh.

- Trién khai hé théng wifi cong cong phuc vu khach du lich tai diém dén.

- Xay dung cac ing dung Internet van vat (IOT) nhu thiét bi phat thong tin,
camera giam sat, the du lich, ... d€ phuc vu trong cac chuong trinh du lich, giéi thi¢u

cac diém dén tu dong. Xay du’ng cac g dung giam sét, canh bao an toan, hd trg khach

du lich trong trudng hop khan cap. Céc tmg dung thu nhan y kién, phan hoi caa khach
du lich.
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1.22. Trién khai cdc dich vu vé y té sé
Bao gdm cac nhiém vu va giai phap sau:
- Tang cuong két ndi, chia sé thong tin giita cdc co sd kham chira bénh, bao hiém
y t€ va nguoi dan trén dia ban tinh.
- Trién khai hé thong thu thap thong tin thong ké y té theo cac chi s6 cia nganh
y té trén dia ban tinh; trién khai hé thong phan mém quan Iy tram y té xa.

- Trién khai ung dung hé thong ho so stc khoe dién tir, hé thong giam sat, theo
doi1 dich bénh trén dia ban tinh.

- Trjén khai cac hé thong HIS, LIS, PACS, EMR trén cac bénh vién tinh, Trién
khai thi diém 1-2 bénh vién khong gidy to trén dia ban tinh.

- Trién khai cac ung dung di dong cung cip thong tin y té cho ngudi dan trén dia
ban tinh.

BHXH, Bio hidm sirc khbe CHng dong Dijch wy y tif khaic

Tiwng thm
PACSUS

Coimg shunh todn gubm
dird ba hiden w18

ﬂuﬂlu‘nﬂﬂh';tw
Cor 3ér khdim chifa bénh Cor quan chinh phad
0o EE

: Thar wishn ek HE shling ehen Thisng ki i 18
— S m SRR

Hinh 30: Hinh minh hoa mé hinh két néi lién théng gittacdc co s6 kham chita bénh
1.23. Trién khai cdc dich vu gido duc thong minh

- Xay dung phat trién cac kho dir liéu tri thirc, bai giang truc tuyén cho cac truong
mau gido, tiéu hoc, THCS, THPT trén dia ban tinh. Phat trién cac ing dung cung cip
cac dich vu dao tao cho nguoi dan, t6 chirc trén dia ban Tinh.

- X4y dung cac phan mém quan 1y gido duc va ddo tao trén dia ban tinh. T6 chirc
tich hop chia sé thong tin gitrta cac co s gido duc va dao tao, Phong gido duc va dao
tao, S¢ Gido dyc va DPao tao trén dia ban tinh; H¢ théng gido duc dién tr cho gido duc
mam non; Hé théng hoc ba dién tir, s6 diém dién tu.

- Trién khai hé théng day hoc truc tuyén qua mang Internet cho 100% cac truong
Tiéu hoc, THCS, THPT, cac trung tim GDNN-GDTX trén dia ban tinh Ninh Binh.

- Pau tu co s vat chat, may tinh, phadn mém giang day, cac phan mém mo phong
phuc vu giang day. Trién khai m6 hinh 16p hoc thong minh cho cac truong trén dia ban
tinh.

- Xy dung mang xa hdi hoc tap cua tinh két ndi vai phu huynh, hoc sinh, gido
vién va céc to chirc gido duc, dao tao trén dia ban tinh.
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Chirc ning hoc tip Hé théng hd trg gido vién Cong cy tich hop
Danh sich cic khés hoc Tuong téc tryc tuyén Quén Iy dsoh gis Quin Iy kiém tra W"‘“"‘
Chire nng hoc tp Quin Iy khéa hoc Quin by e liés Quin i bai gidng e
Chirc ndng Kiém tra Hé théng nén tang Co s& dir ligu
_ _ _ =5 =
csSOL CSDL
Trao d6i qua chat | NS Théng
_ _ - | =
~ ___/)
Trao d6i qua video
sk - o s Cong cu hé trg
Hé théng kiém tra e théng héi thosi
OWn d3n hoc tap Tc e I

Hinh 31: Hinh minh hoa gido duc dién ti
1.24. Trién khai cdc dich vu vé giao thong

- Trién khai thuc hién dau tu xay dl_mg,, lép dat hoan thién hé théng giam sat tu
dong xe Iuu thong trén duong bang Camera két noi cac nut giao thong trong di€m trén
dia ban tinh.

- Trién khai dau tu xay dung h¢ théng cudng ghé va xu phat vi pham phap luat
v€ an toan giao thong bang hinh anh trén mét s6 tuyén dudng trong diém trén dia ban
tinh.

- Trién khai hé thng bién bao giao théng linh hoat. Hé thong bién bao str dung
cong nghé dén LED, cing mot lic c6 thé hién thi nhiéu loai bién bao giao thong khéc
nhau va linh hoat thay d6i n6i dung tinh hinh giao thong thuc t& phu hop lip dit tai cac
nut giao théng phuc tap c6 nhu cau phan ludng giao thong, cung cap thong tin tuyén
truyen ATGT...

- Pau tu xay dung trung tam diéu hanh giao thong thong minh tinh Ninh Binh
bao gom: Ha tang thiét bi CNTT, mang va cdc phan mém tng dung quan ly, giam sat
giao thong trén dia ban tinh.

PHONG DIEU HANH

g Ny _.J_‘m .nlllll J nI '"‘T;é_'|__

HE THONG MAN HINH HIEN TH] MULTI-LCD TRED TUGNG

w%““%%

| HE THONG MAY TINH XU LY DO LIEU

PHONG MAY CHLU

m

HE THONG THIET B) CHUYEN MACH TRUNG TAM |
CORE SWITCH 48Gb Ports + 4 x 10Gb Ports ‘

Hinh 32: Mé hinh hé thong giao thong théng minh

WEE
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1.25. Trién khai cdc dich vu Nong nghiép

Trién khai ung dung khoa hoc cong ngh¢, ddc biét la cong nghé cao vao san Xuat
nong nghiép. Thuc day san xuét theo chudi lién két, doanh nghlep 14 hat nhan lién két,
t6 chirc san Xuat vo1 ho nong dén, trang trai, hop tac xa dé Ung dung cong nghé cao
trong san xuat va quan tri chu trinh san xuit hang hoéa, truy xuat ngudn goc, dam bao
an toan vé sinh thuc pham, gan voi hinh thanh thuong hiéu, phat trién thi truong va bén
vitng voi moi truong. Tao moi treong minh bach, thuan loi, nang lyc canh tranh cao dé
doanh nghiép, nha san xuét trong va ngoai nha nude dau tu vao nong nghiép, ndng thon
va tmg dung cac cong nghé tién tién theo hudng x4y dung nén ndng nghiép thong minh,
bén viing.

Cac nhiém vu va giai phap bao gém:
- Xay dung cac giai phap thong minh trong linh vuc tréng trot.
- Xay dung cac giai phap thong minh trong linh vuc chin nudi.

- Xay dung céc giai phap thong minh trong viéc phan tich dir li€u, du bao trong
viéc hoanh dinh san xuat, van chuyén, luu kho... .

- Phat trién céc giai phap marketing, gi6i thiéu san pham nong nghiép cua Tinh.
1.26. Xady dwng hé thong thanh todn truc tuyén

Trién khai, xay dung nén tang thanh toan tryc tuyén ctia tinh Ninh Binh, tich hop
vo1 cac dich vu truc tuyén, tao thuan lgi cho viéc thanh toan, st dung dich vu thanh
toan tién loi cia ngudi dan, to chire, doanh nghiép. Hé thong nay c¢6 thé st dung thong
qua viéc tich hop vé6i nén tang LGSP chung cua hé thong Chinh quyén dién tir.

1.27. Tang cwong dao tao, tip huin CNTT

- T chirc ddo tao, tap huén, boi dudng kién thuc, ky ndng cho cac b chuyén
trach cong ngh¢ thong tin trong viéc van hanh, khai thac, phat trién cac mg dung Chinh
quyen dién ti.

- Trién khai dao tao, tap huén viéc sit dung cac h¢ théng chinh quyén dién tr cho
cac can bo, cong churc, vién chirc va ngudi dan, doanh nghi€p trén dia ban tinh.

2. L¢ trinh trién khai cac nhiém vu

. 1o . 4| Hinh ‘e e
TT Noi dung nhi€ém vu bon V! chu | Don vi phoi thire trién Tl.lz“ ' g1an
: : : tri hop . trién khai
khai
Pau tu, nang cip Trung tim tich if; EI;EE;’ .
1 |hop dir li¢u cua tinh dat chudn| S& TTTT > | Pautu | 2021-2022
chp do 2 (tier2) VP UBND
P ¢ tinh
Trién khai xay dung, nang cép S TTTT, Céc s‘o, ban, . g
. I o e A g N . nganh; Thué dich
2 |Trung tdm gidm sat, diéu hanh| Van phong UBND c4c vu 2021-2023
thong minh (IOC) tinh UBND tinh N '
huyén, TP
Trién khai mé rong, phat trién| ., S6 KHDT, N
3 |nén tang tich hop, chia sé dit dich| >0 L1 11 | Taichinh, | D3t | 2021-2025
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. 1o . 4| Hinh ‘e .
TT Noi dung nhiém vu bon V! chu | Don vi phoi thire trién Tl.lx“ tglan
tri hgp Khai trién khai
vu (LGSP) bao gdm hé thong thu VP UBND
thap dir liéu lon (DIP) cta tinh tinh
Pau tu xay dung kho dir liéu 16n
cia tinh; xay dung, phat trién
CSDL dung chung va hé sinh Céc sd, ban,
thai dir liéu mé cua tinh; hé thon, \ nganh; A
4 phan mém phan tich, du bao Vi‘gl S6 TTTT UB%\ID cac | Pautw | 2021-2025
t6 chirc tich hop dit liéu tir co s huyén, TP
di liéu chuyén nganh vao kho dir
liéu 16n cua tinh
Xay dl_rn% déﬁl'm’ nang cap, phat| Cac sér,ﬁt)an, So TTTT, Piu
trién cac hé thong thong tin quan| nganh; KHDT, Tai A
> 1y va tao 1ap co so dit liéu chuyén| UBND céc | chinh, VP tdul,gh:/lj 2021-2025
nganh huyén, TP | UBND tinh : .
6 Trién khai cép nhat co s¢ dir li€u
quoc gia:
Trién khai, cdp nhat co so dir liéu Cac s6, ban,
dan cu tinh Ninh Binh, phu h¢ Cong an nganh; A A s
%61 16 trink wridn Khai o s dii  tinh | UBND cd | Putr |Theolo wrinh
liéu quéc gia vé Dén cir huyén, TP
Ti r,ién khai, cdp nhdt co so dir lieu Cac s0, ban,
dat dai tinh Ninh Binh, phu hop voi| nganh; A A s
116 trink wién khai cor 56 dit tigu S° TNMT | UBKD cge | Paut | Theo 19 trinh
quoc gia vé dat dai huyén, TP
Trién khai, cdp nhdt co sé dit liéu| Cac So:
vé ding ky doanh nghiép; hé| KHPT, Tu
tich; Iy lich tw phdp; thué; ding|  phap,
kiém phuwong tién; bdo hiém xda| LDTBXH, | Céc s6, ban,
hoi; dang ky phwong tién; ho| Noi vy, Tai nganh; A A s
" |chiéu phé théng; théng quan| chinh; CA | UBND céc Bautu | Theo I trinh
dién tu; bao cao tai chinh; ngwoi|tinh, BHXH| huyén, TP
co cong; can bo cong chirc, phu| tinh, Cuc
hop voi 1o trinh trién khai co sé| thué, Hai
dir liéu cua cac Bg, nganh quan tinh
cac ssr, ban, S6 TTTT: Theo 19
. T . nganh; ) ; A trinh, yéu
- |Cac co so dir liéu khac , cacdonvi | Pautu X
UBND cac lién quan cau cua
huyén, TP Chinh phu
S6¢ TTTT; | So TTTT;
Xay dyng, phat trién Mang| céac sd, ban, | cac donvi | Thué dich
7 A A A \ A 2021-2022
Truyén so li¢u chuyén dung nganh; lién quan vu
UBND cac
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. 1o . 4| Hinh ‘e e
TT Noi dung nhiém vu bon V! chu | Don vi phoi thirc trién Tl.lx(r ' g1an
tri hop . trién khai
khai
huygf:n, TP;
cap xa
bau tu thiét bi, nidng cap hé Cac s6, ban,
thong ddp ung chuyén doi tur nganh; ‘
8 |IPv4 sang IPv6, tuong thich giao| SO TTTT | UBND cac | Pautu | 2021-2025
thirc dia chi Internet thé hé moi huyén, TP;
(IPv6) cap xa
Trién khai xay dung, nang cap hé S6 KHDT, Piu
g |thong phong thu, gidm st ATTT) g pppp | Taichinh, o505 1 5005
cho trung tam dir li¢u tap trung VP UBND ;
y s , dich vu
cua tinh tinh
Nflﬂg cap, pha‘t trién H@ thong Cic $6, ban,
glam sat an toan, an nmh mang nganh:
10 |cua tinh (SOC) va ket n0i, dong| o mprp | UBND cac | 17U 40N 90212023
by v61 Trung tdm gidm sat an R i vu
. ) R : huyén, TP;
toan, an ninh khong gian mang P
2. cap xa
Quoc gia
Trién khai, ndng cap bo sung tinh Céc s0, ban,
nang Cong dich vu cong va hé nganh; Thué dich
11 [thong Mot cua dién tir; HE thong| S TTTT | UBND cac v 2021-2023
quéan ly van ban va di€u hanh cua huyén, TP; '
tinh cap xa
Cac s6, ban,
12 T.r}en ‘khal H¢ thong hop khdong| Van phoﬂng nganh;, Thué dich 20012023
gidy to UBND tinh | UBND céc vu
huyén, TP
Xay dung H¢ thong thong tin bao Céc s0, ban, .
Van phong nganh; | Thué dich
13 |cao cua tinh va két ndi voi hé \ . 2021-2022
UBND tinh | UBND cac vu
thong bao cdo ctia Chinh phu A
huyén, TP
Dau tu co s& vat chit, trang thiét Cac s‘o, ban, \
bi phuc vu chinh quyén dién tir nganh; SO.TTTT’ 5
14 UBND cac | Taichinh, | Pautu | 2021-2025
cho cdc s0, ban, nganh, UBND n
huyén, TP, KHDT
cap huyén, cip xi £~
cap xa
Dé}l tu, ning cap ha ting, trang i@llrfctér{l So TTTT, .
15 |thiét bi tai Trung tdm phuc vu VP UBND Taichinh, | Pautu | 2021-2025
hanh chinh cong tinh tinh KHDbT
Phat trlejn dich vu d6 thi thor}g So TTTT, .
minh, Ung dung CNTT céac Céc s6. ban. | UBND cae bau
16 |nganh: Y t€, Gido duc - Dao tao, o A . tu/Thué | 2021-2025
: . . ~.| nganh |huyén, thanh|
Du lich, Tai nguyén - Mobi hé dich vu
truong, Nong nghi¢p, Giao thong p
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. 1o . 4| Hinh ‘e .
TT Noi dung nhiém vu bon V! chu | Don vi phoi thirc trién Tl.lx“ ' g1an
: : : tri hop . trién khai
: khai
van tai, Van hoa - Thé thao, Tai
chinh, Noi vy, Tu phap...
Cac s6, ban,
nganh; bau

Xéay dung h¢ thong thanh toan

17 S6¢ TTTT | UBND cac | tu/Thué | 2022-2025

truc tuyen huyén, TP, | dich vu
cép xa
Cac s0, ban,
nganh; Pau

Tang cuong dao tao, tap huin| S& Noi vu,

I8 oNTT S TrT1 | UBNDcéc | tw/Thué | 2021-2025
huyén, TP, | dich vu
cap x4
Céc s0, ban,
nganh; Pau
19 |Céc nhi¢m vy khac UBND cac | S6 TTTT | tuw/Thué | 2021-2025
huyén, TP, dich vu
cép xa

3. Giai phap quan tri Kién tric
- Xay dyng va duy tri kién tric 1a mgt qua trinh lién tuc. Do dd, sau khi dugc phé
duyét, can phai c6 phuong an to chirc d& duy tri va van hanh Kién tric 2.0. Viéc 1am

nay bao dam chat luong cua Klen trac, khi d6, kién trac CQDT méi trd thanh cong cu
quan 1y hiéu qua trong t6 chire trién khai CQDT tinh Ninh Binh.

- Hinh v& sau m6 ta mot dé xuat mé hinh quan ly, diéu hanh phat trién CQObT
theo Kién triic 2.0. Dé trién khai mo hinh bén dudi, can thlet c6 su bd sung cu thé chirc
nang, nhiém vu cua cac co quan, don vi lién quan trong t6 chic quan 1y, duy tri Kién
truc 2.0.

: Ké hoach vmg dung | Cap nhét ké hoach émg | Cap nhat théng tin
Lap ke : U - : 2 e Duy tri chung
e CNTT i CNTIT kien true
hoach kién = =
froc
UBND, Ban
chi dao xay
. d CQDPT
Duy tri kién tmg COD
tric
STTTT
SEdmg | T Es
kién triic TTTT ph‘l.l D& nghi xem xét
trach kién tric
CQPT tinh -
aE == K& hiaoh dre e
Thie day | Chu dau tw due an CNTT femhk
v - hoach
kién tric an tmg dung 3
CNTT (Cac So,
ban, huyén. xa)
Danh gi4/ - Lap ké hoach dir 4n CNTT, dy an {mg dung CNTT durgc thim dinh sy phis hop vdi Kién tric CQDT tinh béi STITT va duoe
B théng qua Ban Chi dao x4y dung CQBDT. Sau khi dw kién kinh phi cho du 4n dwoc $& KHBDT va $¢ Tai chinh cin @61, ké hoach
cai thién Luuy dy an CNTT s duoc phé duyét va trién khai. : )
kién trie - Vigc 1ap ke hoach dw 4n CNTT dua trén kién trilc, hé théng théng tin quén I kién tric s€ d2 dang, c6 tinh kip thdi, kE thira,
tang cirong it dung lai .. hon so vor khi chira co kien tric
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Hinh 33: Quy trinh té chirc qudn 1y, vdn hanh Kién triic 2.0
- MO ta so b vé t6 chire nhu sau:
+ UBND tinh phé duyét Kién trac 2.0, chi dao trién khai thyc hién Kién trac 2.0.
~ +Ban Chi dao xay dyng CQDT tinh Ninh Binh giap UBND tinh chi dao, don
doc, kiém tra thyc hién Kién trac 2.0 dam bao dong bg, thong nhat tir tinh dén huyén
va téi xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh va véi Chinh phu.

+S6 Thong tin va Truyén thong: Chiu trach nhiém chinh trong vi¢c t6 chirc trién
khai Kién tric 2.0; T6 chirc cong bd cong khai Kién trac 2.0 dén céc co quan nha nude
trén dia ban tinh, trién khai thuc hién cac ndi dung ctua Kién tric 2.0 thudc nganh, linh
vuc, dia ban phu trach.

+Céc so/ban/nganh, cac huyén/thanh phd, x&/phudng/thi tran trién khai thyc hién
cac chuong trinh, du an, dé cuong va du toan chi ti€t, ké hoach thué dau tu tmg dung
cong ngh¢ thong tin theo quy dinh va bao ddm tuan thu Kién trac 2.0.

* Trach nhi¢m cua céc co quan, don vi:

3.1. S¢ Théng tin va Truyén théng

- La don vi dau m(f)i, hudng 7d5n, theo doi, don dbc va phédi hop véi cac co quan,
don vi trén dia ban tinh t6 chirc trién khai Kién tric 2.0;

- Chi dinh mot ddng chi Lanh dao S& phu trach Kién trac 2.0;

- Chu tri, xay dyng ké hoach trién khai chi tiét cac hoat dong CQDT cua tinh
Ninh Binh dua trén Kién trac 2.0;

- Chu tri xay dung, ban hanh cac van ban quy dinh, van ban huéng dan, cac tiéu
chuan k¥ thuat phuc vu thuc hién Kién truc 2.0;

- Chu tri xay dung nén tang tich hop CQDT cua tinh Ninh Binh. Chu tri viéc
trién khai tich hop dich vy, itng dung do61 véi cac hé thong thong tin trong tinh Ninh
Binh;

- Chu tri nang cap, hoan thién Trung tim dir lidu tp trung tinh Ninh Binh; xay
dung danh muc dung chung va kho dit li€u cta tinh Ninh Binh van hanh CQDT cua
tinh Ninh Binh;

- Tham dinh sy phu hop cua cac ké hoach, du an ung dung CNTT véi Kién trac
2.0;

- Xay dung, cap nhat va duy tri K1én tric 2.0 (mo6 hinh dir li¢u mirc 16 gic, mo
hinh dir liéu mérc vat 1y, mo ta chi tiét mg dung/dlch vu dung chung, chia s¢ theo
SOA...) trinh UBND tinh diéu chinh Kién trac 2.0 néu can thiét;

- Pon dde viée trién khai cac ké hoach, du an ung dung CNTT phu hop voi Kién
trac 2.0.

3.2. Van phong UBND tinh

- Phéi hop v6i cac s6, ban, nganh clia tinh day nhanh tién d6 tham muu Chi tich
UBND tinh cong bd chuan hoéa thu tuc hanh chinh theo, nganh, linh vyc tai cap tinh,
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cap huyén, cap xa trong hoat dong cong khai, minh bach va duy tri nhitng tha tuc hanh
chinh da va dang con hi¢u luc ap dung;

- Hudng dan cic co quan c6 lién quan thuc hién viéc kiém soat chat luong va
nhép dir liéu thu tuc hanh chinh, van ban lién quan da duoc cong bb vao Co so dit liéu
quoc gia vé TTHC; tao duong két ndi gitra Cong thong tin dién tir tinh v4i Co so dir
liéu qudc gia vé TTHC theo ding quy dinh.

- Phéi hop voi S¢ Thong tin va Truyep thong va cac S¢, nganh lién quan tham
muu cho UBND tinh xay dung ké hoach trién khai Kién triic 2.0 hang nam; theo doi
don doc, kiém tra cong tac trién khai, van hanh cac chuong trinh du an ddm bao tién do
hiéu qua.

3.3. So Tai chinh

- Phéi hop voi So Ké hoach va Pau tu can dbi ngan sach va 16ng ghép cac ngudn
von bao dam da kinh phi thuc hién Kién trac 2.0 theo ding tién d6 dé ra. Hudng din
cac don vi, dia phuong cac quy dinh vé quan 1y tai chinh; thanh tra, kiém tra viéc sir
dung ngan sach nha nudc va cac ngudn huy dong trong thue hién Kién trac 2.0;

- Cha tri, ph01 hop v6i S¢ Ké hoach va Dau tu va S Thong tin va Truyén théng
tham muu dé xuat, hudng dan, tham dinh cac chuong trinh, d& cuong va dy toan chi
tiét, thué dich vu cong nghé thong tin, dy an, ... lién quan dén hoat dong tng dung cong
nghé thong tin sir dung chi phi chi thuong xuyén ngudn von ngan sach nha nudc.

3.4. S¢ Ké hoach va Piu tw

- Phéi hop vo1 S¢ Tai chinh, S¢ Thong tin va Truyén thong can d6i ngan sach va
16ng ghép cac nguon vbn bao dam du kinh phi thuc hién Kién trac 2.0 theo dung tién
d6 dé ra. Hudng dan cac don vi, dia phuong t6 chirc thuc hién cac du 4n thanh phan
theo ding quy dinh hién hanh;

-La dau m01 phéi hop véi cac nganh va dia phuong xdy dung cac chinh sach huy
dong cac ngudn von trong va ngoai nudce; chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép
tang dau tu cho phat trién CNTT;

- Thim dinh dy an, ngudn von dau tu cong, bao cao UBND tinh phé duyét cac
du &n thanh phan.

3.5. S0 Khoa hoc va Cong nghé

Phéi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong thyc hién giam sat bao dam cac noi
dung dau tu trong Klen trac 2.0 déng bo, phit hop véi cac quy chuan cong ngh¢ hién
dai. De xudt trich ngudn ngén sach khoa hoc cong nghé cua tinh hang nam dé trién khai
mot s6 nhiém vy trong Kién tréc 2.0.

3.6. So Noi vu

Phdi hop véi SO Thong tin va Truyén théng va cac co quan, don vi lién quan xay
dung ké hoach dao tao, boi dudng cong chirc trong cong tac tham muu trién khai Kién
tric 2.0, trién khai chinh quyén s6 va dap (mg kha nang quan tri, van hanh va st dung
¢6 hiéu qua cac hé théng phan mém, co sé dir liéu nén tang chinh quyén dién tir ctia co
quan nha nudc.
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3.7. Cdc 6, ban, nganh; UBND cdp huyén, cdp xa

Theo chtrc ning, nhiém vu duoc giao chu tri, phdi hop v6i S6 Thong tin va
Truyén thong tham muru, dé xuét xay dung cac hé théng thong tin, co s& dit liéu chuyén
nganh; cht dong trién khai cac nhiém vu cta nganh theo chi dao ctia Trung wong bao
dam phu hop véi Kién trac 2.0.

3.8. Cac don vi co lién quan khac

Ph01 hop v61 S¢ Thong tin va Truyén thong, cac so, ban, nganh va cac dia
phuong t6 chirc van dong, tuyén truyén, nang cao nhan thuc, klen thire vé tmg dung
cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb trén dia ban tinh
Ninh Binh.

4. Giai phap vé ngudn nhan hre

Phat trién nguon nhén lyc cong nghé thong tin la giai phap dot pha co y nghia
quyét dinh dbi véi viéc xay dung CQDT. Trong tam la tuyén dung nhén lyc cong ngh¢
thong tin chat luong cao, két hop véi dao tao bo sung, cip nhat kién thirc méi cho nhan
lyc hién ¢o6. Tao ra thi truong cho cac nhém doi tuong trong xa hdi thuc hién dao tao
theo huéng d6i méi ndi dung chuong trinh, mé rong quy mé va nang cao chét lwong
dao tao nhan luc cong nghé thong tin dap tng yéu cau cua thi trudng.

Phat trién céc hinh thutc lién két dao tao; nang cao chét luong do61 ngii can bd vé
cong nghé thong tin. Chu trong ddo tao chuyén sau vé k¥ ning tmg dung, st dung va
khai thac c6 hiéu qua hé thong cong nghé thong tin. Pay manh cong nghé gido diu thong
minh cho viéc dao tao nguén nhan luc CNTT.

Dao tao can bg, cong chirc: Co ké hoach dao tao, bdi dudng, phd cap thuong
xuyén cho can bd cong chirc trong toan tinh vé kién thirc va k¥ ning tmg dung cong
ngh¢ thong tin, an toan an ninh thong tin dé co thé thyc hién cac quy trinh tin hoc hoa
vé nghi€p vu va tac nghlep Péng thoi, tién hanh dao tao, tap huin cho cac can bo, cong
chire tuyén dung méi vé k¥ ning sir dung, khai thac cac hé thdng thong tin tich hop cia
CQDbT.

Pao tao can bo phy trach cong nghé thong tin: Trién khai cac chuong trinh dao
tao, boi dudng vé xay dung, quan Iy va gidm sat cac du an Gng dung cong nghé thong
tin, an toan, an ninh thong tin cho can b phu trach cong ngh¢ thong tin; dao tao chuyén
sau theo chuyén dé cho cac can bd phu trach cong ngh¢ thong tin nham thyc hién t6t
vai tro tham muu lién quan dén tng dung va phat trién cong nghé thong tin.

Dao tao can bo lanh dao cong nghé thong tin (CIO): Trién khai cac chuong trinh
dao tao tap huan hoi nghi vé vai trd quan 1y, chi dao to churc ¢ ung dung cong nghé thong
tin dé giai quyét cac van dé nghiép vu, quan 1y chi phi va rui ro; k¥ nang nhén dién va
danh gia nhitng phat trién cong nghe moi; ky nang tu duy va chuyen giao cac du an
cong ngh¢ thong tin dung thoi glan va trong khuon kho ngan sach giup tinh thyc hién
tdt chién lugc phat trién chinh quyén dién tur.

Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng nang cao trinh do, nang luc tng dung
cong ngh¢ thong tin cho can b, gido vién céac truong hoc.

Tang cuong xa hdi hda cong tac pho cap tin hoc cho toan xa hdi.
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Tuyén truyén loi ich va nang cao nhan thirc cho x hoi vé tam quan trong cia
viéc ung dung cong nghé thong tin trong moi linh vuc.

Gian két chit ché v6i qua trinh d6i méi gido duc va dao tao. Poi moi co ban va
toan dién dao tao nhén lyc cong nghé thong tin, tao dugc chuyén bién co ban vé chit

lwgng dao tao, dap tmg yéu cau phat trién cong nghé thong tin phuc vu sy nghiép cong
nghiép hoda, hién dai hoa cua tinh.

Tang cuong dao tao khong chinh khoa tai cac truong chuyén nghiép trén dia ban
tinh. Khuyén khich cac t6 chirc, ca nhén trong va ngoai nudc tham gia dao tao, boi
dudng nhan luc cong nghé thong tin dudi nhi€u hinh thirc.

Trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh dao tao cong dan dién tir pht hop voi
tung murc do, timg dia phuong dap ing nhu cau khai thac, st dung Chinh quyén dién
tir cua nguo1 dan va doanh nghiép.

Téang cuong dao tao, nng cao nhén thirc, phat huy nang luc cua thanh nién, luc
lwong nong cét di dau dé day manh tng dung va phat trién cong nghé thong tin; tao moi
truong thuan loi cho thanh thiéu nién trong cac hoat dong nghién ciru, hoc tap va ing
dung cong nghé thong tin, tung budc xay dung thé hé thanh nién dién tir 1a nén tang
phat trién Chinh quyén dién tir, cong dan dién tir va xa hoi thong tin.

Tb chirc cac 16p dao tao, tap huén vé ung dung thuong mai dién tir cho cac doanh
nghiép vira va nhé trén dia ban tinh; hd tro cdc doanh nghiép vira va nhé trién khai hoat
dong thuong mai dién tir, cach thirc dé phat trién hoat dong kinh doanh va marketing
trén mang xa hoi; k¥ nang ing dung san giao dich thuong mai dién tir; nhan biét website
thurong mai dién tr va quy trinh dang ky - thong bao website thuong mai dién tur trén
cong thong tin quan 1y hoat dong thuong mai dién tir.

Hinh thire dao tao:

- Ctr di dao tao trong va ngoai nude ddi voi ngudn nhan liwe chat luong cao phuc
vu van hanh Trung tam Tich hgp dir li¢u cua tinh, khu cong nghiép cong nghé thong tin
tap trung cua tinh; cac can bo lanh dao vé cong nghé thong tin phuc vu van hanh hé
théng Chinh quyén dién tir, quan 1y, gidm sat cac du an cong nghé thong tin.

- PBao tao ngén han, tai chd; hop tic v6i cac co s& dao tao trong va ngodi tinh
theo ndi dung dat hang cu thé: Yéu cau cac co s& dao tao thiét ké chuong trinh, noi
dung phu hop véi cac muc tiu trong timg giai doan cu thé nhé’tm dao tao can bo chuyén
trach van hanh ha tng va cac hé théng thong tin Chinh quyen dién tir, an toan, an ninh
thong tin; dao tao ky nang st dung, khai thac cac phan mém tng dung dung chung va
chuyén nganh trong hé théng Chinh quyén dién tir cho cac can bd cong chirc.

- Pao tao pho cap ki ndng st dyng may tinh va khai thac Internet theo céac cap
hoc trong h¢ thong truong pho thong cho hoc sinh, thanh thi€u nién.

5. Giai phap vé co ché chinh sich

Xay dung quy ché van hanh, st dung va khai thac cac hé théng thong tin dung
chung ctia tinh; Quy dinh vé dam béo an toan an ninh thong tin, bao mat thong tin trén
mang Internet; Quy ché phéi hop gitra cac co quan t6 chirc vé yéu cau an toan bio mat,
an ninh thong tin lién quan dén thué dich vu CNTT. Quy dinh, co ché, quy trinh tich
hop, lién théng dir liéu gitta cac hé thong thong tin ciia tinh.
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Ban hanh céc chinh sich c¢6 quy ché, quy dinh, quy trinh trong viéc sir dung cac
tng dung dung chung va chuyén nganh, dam bao cac quy trinh tac nghiép dugc thuc
hién hi¢u qua trong xay dung chinh quyén dién tu.

Nghién ctru, xdy dung, ban hanh cac co ché, chinh sach thuc ddy CNTT cuia tinh
phat trién. Xay dung, ban hanh ché do dai ngo ddi v&i can bo, cong churc, vién chirc
lam CNTT, khuyén khich cac don vi su nghiép cong lap co6 co ché wu dai cho can b
lam CNTT tu nguén kinh phi tu chu cua don vi.

Xay dung, hoélp thién co ché, chinh sach thu hut, khuyén khich, vu dai céac tap
doan, doanh nghiép dau tu va cho thué dich vu chinh quyén di¢n tir theo hinh thirc hop
tac cong - tu.

Xay dung co ché quan 1y rai ro, giam sat cac dy an phat trién va tmg dung cong
nghé thong tin trong xay dung CQPT trén dia ban tinh nham quy dinh cac mirc kiém
tra, danh gla cac du an cong ngh¢ thong tin, ddm bao ung dung cong nghé thong tin
ddng bo, giam thiéu rui ro khi thuc hién dy an.

Quy dinh thuec thi vé dam béo an toan, an ninh thong tin, bao mat thong tin trén
mang Internet; nang cao ning luc cia hé thong tng ciru, khic phuc sy cb va phong
chéng toi pham trong hoat dong Gng dung thong tin, ap dung cic cong nghé va giai
phap ky thuat mat ma lam tang do tin c@y, an toan cho cac giao dich. Pay manh st dung
chir ky sd trong cac hoat dong tmg dung cong nghé thong tin cua co quan nha nude va
cac t6 chirc, doanh nghiép. Quy dinh phdi hop voi cac co quan t6 chirc vé yéu cau an
toan bao mat, an ninh thong tin lién quan dén viéc thué dich vu cong nghé thong tin.

Xay dung va ban hanh cac quy ché xtr 1y cac tinh hudng trong an toan an ninh
thong tin (nhu truy cép trai phép, hanh vi vi pham tinh bao mat va tinh toan ven dit li¢u,
ung dung; ma ddc, tan cong tir chdi dich vu...).

Xay dung chinh sach khuyén khich, hd trg cac doanh r}ghiép ung dung cong nghé
thong tin trong ing dung CNTT trong khai thac hodc cung cap cac dich vu CNTT nham
doi méi quan 1y, ndng cao nang lyc san xuat va canh tranh cta cac doanh nghiép.

X4y dung co ché chinh sach thu hut, kéu goi cac nha dau tw vao tng dung CNTT
trong xay dung CQDT.

Xay dung chinh sach khuyén khich x3 hoi tmg dung cong nghé thong tin, cac
dich vu thong minh dé nang cao nang suat lao ddng; tang tién ich xa hoi, nang cao chat
lugng cudc song cuia nhan dan.

Xay dung chinh sach hd trg dao tao khong chinh khoa cho nguoi dan tai cac
truong chuyén nghiép trén dia ban tinh. Pong thoi, xdy dung co ché chinh sach hd tro
kinh phi trang bi cac thiét bj thong tin s6 cho cac ho gia dinh ¢6 hoan canh kho khin
nhim nang cao chét luong cudc séng ctia ngudi dan.

Xay dung co ché, chinh sach khuyén khich co quan, t6 chirc, ngudi dan va doanh
nghiép thuc hién cac giao dich dién tir, khai thac va st dung cac dich vu thong minh,
dich vu cong truc tuyén cua tinh.
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6. Giai phap vé tai chinh

Uu tién bd tri ngan sach x@y dyng cac hoat dong chinh quyen dién tr. Tang
cu’ong tim klem tranh thu cac ngudn von tur trung uong va cac nguon tai trg khac bao
gom cac ngudn von tir chwong trinh muc tiéu qudc gia, cac ngudn luc trong xa hoi, cac
nguon hop phap khac; xay dung co ché hop tac voi nha dau tu chién luoc cung cap cac
giai phap cho tinh. Khuyén khich dau tu hop tac cong tu (PPP), thuc hién thué dich vu
theo Nghi dinh 6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan ly dau
tu ing dung cong ngh¢ thong tin sit dung ngudén von ngan sach nha nudce./.
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