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sé: 69, 1/ /QD-SNN Ninh Binh, ngay /4 thang 42 nam 2018
' QUYET PINH

Ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cia
B06 phan Mot cira dién tir S& Nong nghiép & PTNT

GIAM POC SO NONG NGHIEP VA PTNT TINH NINH BINH

Cian cr Luat Giao dich dién tr ngay 29/11/2005;

Can ctt Luat Cong nghé thong tin ngay 29/6/2006;

Cin cir Quyét dinh sé 80/2014/QD-TTg ngay 30/12/2014 cta Tha tudng
Chinh phii quy dinh thi diém vé thué dich vu c6ng nghé thdng tin trong co quan
nha nudc;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/ 2018 ctia Chinh phu v& thuc
hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Nghi
dinh s§ 130/2018/ND-CP ngay 27/9/2018 ciia Chinh phi1 quy dinh chi tiét thi hanh
Luét giao dich dién tir v& chit ky sb va dich vu chiing thuc chit ky s6;

Cin ctr Quyét dinh sb 37/2015/QD-UBND ngay 28/12/2015 ctia UBND tinh
Ninh Binh vé viéc ban hanh quy dinh chtrc nang, nhiém vu, quyén han, co ciu to
chirc ciia S& Nong nghiép & PTNT tinh Ninh Binh;

Can cit Quyét dinh s& 12/2018/QD-UBND ngay 16/7/2018 cua UBND tinh
Ninh Binh vé viéc ban hanh quy ché quén 1y, sir dung chit ky sb chuyén dung trong
viéc giri, nhén va sir dung van ban dién tir cia cac co quan nha nudc trén dia ban
tinh Ninh Binh;

Theo @& nghi ciia Chanh Vin phong S& Nong nghiép & PTNT,

QUYET PINH:

Dieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy cheé to chirc va hoat dong
ctiia B6 phan Mdt ctra dién tir S& Nong nghiép & PTNT.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Sé&; Thu trudng céc don vi truc thudc Sé va cac t6
chirc, ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh na‘ly././;_ﬂ//

Noi nhin: GIAM POC

- Nhur diéu 3;
- S& Théng tin v& Truyén théng;
- Lanh dao So;
- Trang Théng tin dién tir cia S&;
- Luu: VT-MC.
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_UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO NONG NGHIEP & PTNT Poc lap - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
T6 chitc va hoat dong ciia
B0 phin Mot cira dién tir S6 Nong nghiép & PTNT
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 6 9{ /OD-SNN ngay 24/ /2./2018
cua So Nong nghiép va PTNT tinh Ninh Binh)

Chwong I
QUY DPINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y, van hanh va khai thac hé théng Mot cira
dién tir, Mot ctra dién tir lién thong tai S& ndong nghiép va PTNT.

Piéu 2. Poi twong ap dung

1. Quy ché nay duoc 4 ap dung d6i véi cac don vi truc thude Sé, B phén Mot
ctra ciia S& dé thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén ctia S&
Noéng nghiép va PTNT.

2. Céc tb chirc, don vi va ca nhén c6 lién quan trong thuc hién giai quyét thu
tuc hanh chinh thudc thdm quyén ctia S Néong nghiép va PTNT.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

1. Phin mém MOt ctra dién tir, mot clra dién tir lién thong: La mot tng dung
cong nghé théng tin nham tin hoc héa cic giao dich gifra td chirc, ¢4 nhan véi co
quan hanh chinh nha nuéc va giita cic co quan hanh chinh nha nu6e v6i nhau theo
co ché “mot cira, mot cira lién théng” quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND- CP
ngdy 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién théng trong giai quyét
thu tuc hanh chinh.

2:He thong tra ctru truc tuyen tinh trang hd so hanh chinh: La hé thong thong
tin phuc vu viéc tra ciru thong tin ve tinh trang hd so hanh chinh ciia t chirc, c4 nhan
va doanh nghiép; ddng thoi phuc vu cong tic theo ddi, chi dao diéu hanh ctia Uy ban
nhén dén tinh, S& Nong nghiép va PTNT va céc s0, ban, nganh c6 lién quan thong
qua Cbng Thong tin mot cira dién tir ciia tinh, Trang tra ctru hd so, phan mém tra ctru
hd so qua tin nhin (SMS), dién thoai hogc c4c hinh thirc phit hop khac.

3. He thong modt ctra dién tr, mot clra dién tir lién thong:

- Heé thong mot ctra dién tir la hé théng thong tin bao gdm Phén mém mot cira
dién tir, hé théng tra ciru truc tuyén tinh trang hd so hanh chinh, cac trang thiét bj
cong nghé thong tin, hé théng mang ndi bo, duong truyén duoc trién khai, st dung,
véan hanh tai S& néng nghiép & PTNT Ninh Binh.

- Hé théng moét cira dién tir lién thong 13 hé théng thong tin bao gdm Phan mém
mot clra dién tir, hé théng tra clru truc tuyén tinh trang hd so hanh chinh, céc trang thiét
bi cong nghé théng tin, hé thong mang, dudng truyén duoc trién khai, sir dung, vén
hanh tai mét co quan hanh chinh nha nudc da dugc lién thong véi hé théng mot clra




dién tir tai cac co quan hanh chinh nha nudc khéc nham giai quyét cong viée cla ca
nhan, t6 chirc thudc trach nhiém, thAm quyén ctia nhiéu co quan hanh chinh nha nuéc cing cép
hoc gifta cac co quan hanh chinh nha nuée céc cip trén dia ban tinh.

4. Dich vu céng truc tuyén: La dich vu hanh chinh cong va cac dich vu khéc
clia co' quan nha nude duge cung cap cho tb chire, ca nhén trén méi trudng mang.

Chuong 11
MO HINH, TO CHUC HE THONG
MOQT CUA PIEN TU, MQOT CUA PIEN TU LIEN THONG

Picu 4. M6 hinh, t6 chire hé thdng mdt cira dién tir, mot cira dién tir lién thong

1. Hé thong mot ctra dién tir, mot cira dién tir lién thong trién khai tai S& Néong
nghiép & PTNT duoc td chiic theo cac nguyén tc, quy trinh thuc hién co ché mét cua,
co ché mét cira lién thong quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP (cac biéu mau,
cong khai céc thi tuc hanh chinh, thoi gian giai quyét, phi, 18 phi...).

2. Hé thong mét cira dién tir, mét cira dién tir lién thong tai S& Néng nghiép &
PTNT vén hanh trén moi truong mang, dit liéu duoc lién théng, luan chuyén khép
kin tir bo phan tiép nhan va tra két qua ctia S& dén céc phong chuyén mén, cac don
vi truc thudc S¢ trong hé théng mot cira dién tir cia mdt co quan hanh chinh nha
nudc hozc trong hé théng mét ctra dién tir lién théng giita cac co quan hanh chinh
nha nudc.

3. T4 chttc, cé nhan va doanh nghi€p nop hd so truc tiép tai BO phén tiép nhén
va tra két qua ctia S& hozc ndp qua dich vu buu chinh, ndp truc tuyén & nhiing noi
c¢6 quy dinh nhan hd so qua dich vu buu chinh, nhan hd so truc tuyén.

4. Céc td chirc, ca nhén thudc cic co quan st dung hé théng mot cira dién tir, mot
ctra dién tir lién thong s& dwoc cép tai khoan (tén ding nhap va mat khéu) dé ding
nhap vao hé théng.

Picu 5. M6 hinh, t6 chitc hé thong tra ciru trwc tuyén tinh trang hd so
hanh chinh

1. Hé théng tra ctru truc tuyén tinh trang hd so hanh chinh cia tinh bao gdm:

a. Cong théng tin mot cira dién ttr vé& hd so hanh chinh:

(http://motcua.ninhbinh.gov.vn).

b. Hé théng tra 10i tu dong qua tin nhin (SMS) tai cac don vi trién khai hé
théng mot cua dién tir, mot cira dién tir lién thong.

¢ Trang thong tin dién tir ciia cac don vi c6 lién quan.

2 Tat ca thong tin vé tinh trang xu ly hd so hanh chinh trén he thong tra ciru
truc tuyén dugc cdp nhat truc tuyén tir cic co quan van hanh phdn mém mét cira
dién tr, mdt cira dién tr li€n thong.

3. T6 chite, ca nhén va doanh nghiép c6 the tra ciru tinh trang xir 1y ho so hanh
chinh bang cach nhdp ma s6 hé so (in san trén bién nhan ho so) vao Cong thong tin
mét ctra dién tir hodic nhén tin (SMS) dn sé dién thoai cta hé théng va thuc hién
theo huéng dan cia hé théng.




Diéu 6. M& rong hé thdng mot cira dién tiv

Céc don vi truc thudc S& khi trién khai hé théng mét cira dién tir tai don vi
minh hodc tai don vi truc thudc co tinh nang tuong tu hé théng mot cira dién tur,
mot clra dién tir lién théng ctia tinh dang trién khai, sir dung thi phai duoc su ddng v
ctia Uy ban nhan dén tinh, S& Nong nghiép & PTNT.

Diéu 7. Cac tiéu chuin k§ thuit 4p dung

Hé ﬂléng mot ctra dién tir duge xay dung, ap dung theo céc tiéu chudn ky thuat vé
tng dung cdng nghé thong tin trong co quan Nha nuéc quy dinh tai Thong tu
22/2013/TT-BTTTT ngay 23/12/2013 ctia B6 Thong tin va Truyén thong va Cong
van s6 1725/BTTTT-UDCNTT ngay 04/6/2010 ctia Bo Thong tin va Truyén théng
vé viée huéng dan cac yéu ciu co ban vé chitc nang, tinh nang k¥ thuat cho hé
théng mot ctra dién to.

Chwong III
QUAN LY, VAN HANH, KHAI THAC HE THONG
MOT CUA PIEN TU, MOT CUA PIEN TU LIEN THONG

Piéu 8. Cac yéu ciu chung ciia hé théng mét cira dién tir, mét cira dién tir
lién thong

1. Dién tich 1am viéc, trang thiét bi ctia B phén tiép nhan va tra két qua phai
dam bao theo quy dinh tai Piu 13 ctia Nghi dinh s 61/2018/NB-CP ngay
23/4/2018 vé thuc hién co ché mdt cira, mét cira lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh.

2. Quy trinh thuc hién co ché mdt cira dién ti, mot cira dién t lién thong phai
ding theo quy dinh tai cac Diéu 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 cla Nghi dinh sO
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh. ‘

Dicu 9. Quan Iy hé thong mdt cira dién tir, mdt cira dién tir lién thong

S& Noéng nghiép & PTNT théng nhét viéc quan 1y, sit dung hé théng mét cira
dién tr, mot ctra dién tir lién thong dé theo di, chi dao diéu hanh. Bd phan Mot
ctra 1a co quan dAu méi tham muu, téng hop bdo cdo gitp S& Néng nghiép &
PTNT thuc hién chirc nang quan ly.

Diéu 10. Trach nhiém ciia Vin phong S&

1. Tuyén truyén vé hé théng mét cira dién tir, mdt cira dién tir lién théng t&i
toan thé can bo cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong trong toan Sé.

2. Trién khai, tp hun k§ ning khai théc, sir dung hé théng mét cira dién tu,
mot cira dién tir lién thong cho can bd, cong chirc, vién chirc cua So.

3. Pon déc, huéng din cac don vi truc thude S trién khai thuc hién co ché
mot ctra, mot cira lién thong trén hé théng mot cira dién tr, mot cia dién tr li€n
thong da dugc trang bi.

4. Chu tri phéi hop véi cac don vi truc thugc tham muu cho S& Nong nghiép



& PTNT b tri kinh phi dé trién khai va duy tri hoat déng (¢am bao cho viéc van
hanh) hé théng mét cira dién tir, mot ctra dién tir lién thong dong bd, thong subt va
hiéu qua.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Phong To chitc - Can bo S&

Phoi hop v6i Van phong S6 dua ndi dung ing dung hé théng mot cira dién tu,
mdt ctra dién tir lién thong vao cac tidu chi vé cai cach hanh chinh va thi dua - khen
thudéng cubi nam trong toan Sé.

Piéu 12. Trach nhiém ciia cac don vi truc thudc S&

1. Xay dung quy ché quan ly, van hanh hé théng mot ctra dién tir, mot cua dién
tir lién thong tai don vi minh, ddm bao van hanh lién tuc va thong suot ctia hé théng;
dam bao cung cap dir liéu ho so hanh chinh ctia S& Nong nghiép & PTNT.

2. Cong bd dia chi Trang théng tin dién tir cia don vi minh (c6 tich hop chirc
nang tra ciru hd so mdt ctra dién tir, mot cira dién tir lién thong), sb6 dién thoai cua
hé théng tra 101 tw dong, cac thong tin khac c6 lién quan va huéng din st dung,
khai thac trén cac phuong tién thong tin dai chung.

3. Pam bao 100% céc hod so hanh chinh cia cic c4 nhén, t6 chirc va doanh
nghiép trong cac linh vuc da duoc trién khai trén Phan mém mot ctra dién tir, mot
ctra dién tur lién thong phai duoc tiép nhan, xir 1y, tra két qua ding hen va cung cap
truc tuyén tinh trang hd so hanh chinh thong qua hé théng mét cira dién tir, mot cira
dién tir lién thong.

4. Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, ddnh gi4 tinh hinh xtr Iy hd so hanh chinh
tai co quan minh thong qua hé thong mot ctra dién tir, mot cira dién tir lién thong
nhim kip thoi phat hién, giai quyét cac vuéng méc phat sinh.

5. Thuc hién béo céo dinh ky, dot xuét vé tinh hinh st dung hé théng mét cira
dién tir, mot cira dién tir lién thong tai co quan minh theo yéu cau cia S& Néng
nghiép & PTNT qua Vin phong S& dé S6 tong hop, bao cao UBND tinh.

Piéu 13. Trach nhiém ciia can b tiép nhéan va tra két qua

1. Thuc hién nghiém tic cac chitc nang, nhiém vu duoc giao, chu y viéc xtr ly
song song hd so gidy va hd so trén mang cing luc dé dam bao quy trinh, hd so
khong bi cham tré (trdnh tinh trang hé so gidy da tra cho nguoi nhdn nhung trén
mang van bdo tré hodc chua xir ly va nguoc lai).

2. Trong truong hop xay ra su c6 lam hé théng tam ngling hoat dong, can bg,
cdng chirc phai bdo céo véi ngudi co trach nhiém dé xr 1y; dbng thoi thuc hién giai
quyét cong viéc bang bién phap théng thuong va nhap day du théng tin vao hé
théng ngay sau khi hé théng hoat dong tré lai.

3. Kiém tra tinh ddy dud, tinh hop phép ctia hd so; nhip méi ho so, nhap bd sung
hé so theo mau don, mAu t& khai va cac gidy to, tai liéu lién quan théng qua phan
mém mét cira dién tir, mot ctra dién tir lién thong va chuyén xi Iy theo quy trinh.

4. Tiép nhéan hd so qua mang Internet, cac dich vu cong truc tuyén va chuyén
xtur ly theo quy trinh.




5. Thuc hién c4c ndi dung quy dinh tai Khoan 2, Biéu 8 ctia Quy ché nay.

6. Can bo duoc cép tai khoan dé truy cép, su dung hé théng co trach nhiém
bao mat thong tin vé tai khoan clia minh va céc thong tin ctia hé théng.

Piéu 14. Trach nhiém ciia can bd quan tri hé théng

1. Tao méi va phan quyén cho ngudi sit dung tham gia hé théng mét cira dién
tir, mot cira dién tir lién thong theo chirc ndng, nhiém vu duogc giao. Thiét 1ap tham
s6 cho thiét b ngoai vi, co s& dit liéu danh muc, ché @6 1am viéc cia hé théng.

2. Pam bao hé théng mot ctra dién tlr, mot cira dién tir lién thdng van hanh
thong sudt, lién tuc; huéng dan can bd, cong chirc, vién chirc st dung hiéu qua hé
théng mot cua dién tir, mot ctra dién tir lién thong; lam d4u mobi tiép nhén céc ¥ kién
ctia ngudi str dung tai cac don vi truc thudc S& da trién khai hé théng mot cura dién
tir, mot cira dién tir lién théng, kip thoi 1ién hé v6i S& Thong tin & Truyén thoéng va
cac don vi c6 lién quan dé khic phuc, giai quyét cac kho khan, vuéng méc.

3. Khi hé théng mot ctra dién tr, mot clra dién tir 1i€n théng gap su cb k¥ thuat
phai nglmg hoat ddng, phai bio ngay véi S& Théng tin & Truyén théng dé kip thoi
phdi hop khéc phuc, xtt 1y.

Piéu 15. Quyén va nghia vu ciia cac to chire, ¢4 nhan cé lién quan

1. Guri, nhén hd so truc tuyén thong qua hé théng mot cira dién tir, mot ctra
dién tr li€n thong hodc gui truc tiép tai bo phan tiép nhén va tra két qua; dong thoi
c6 thé tai cdc mau don, mAu t& khai va khai béo dé hoan thién hd so theo yéu cau.

2. Pam bao tinh chinh x4c, ddy du va chiu trich nhiém vé cac ndi dung khai
béo khi giri hd so.

3. Tra ciru tinh trang xt 1y hd so hanh chinh bang cach nhap ma s6 hd so (in
séin trén phiéu bién nhdn hé so) trén Cong thong tin mot cira dién tir cua tinh; nhén
tin dén sb dién thoai cia hé théng hoéc céac hinh thirc khac va thuc hién theo huong
din cua hé théng mot cira dién tlr, mot ctra dién tir lién thong.

4. Tra ctru thong tin vé thu tuc hanh chinh dwoc ding tai trén Cdng/trang
thong tin dién tr clia co quan tiép nhéan hd so va thuc hién theo trinh tur thi tuc
hanh chinh da céng bb. C4 nhén duogc cép tai khoan dé giri hd so truc tuyén co
trach nhiém bao mat thong tin vé tai khoan ctia minh.

Chuwong IV
CONG TAC KIEM TRA VA THI PUA KHEN THUONG VE SU DUNG
HE THONG MOT CUA PIEN TU, MOT CUA PIEN TU LIEN THONG
Piéu 16. B6 phan Mot cira cia S& Nong nghiép & PTNT phdi hop véi céc
don vi lién quan thuc hién kiém tra viéc sir dung hé théng mot ctra dién tir, mot cira
dién tir lién théng dbi vé6i cac don vi truc thude khi c6 yéu cdu cia S& Nong nghiép
& PTNT.



Piéu 17. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. Céc td chirc, don vi, c nhan c6 thanh tich xuét sdc trong viéc thuc hién
Quy ché nay dugc xét khen thuéng theo quy dinh.

2. Moi hanh vi vi pham céac diéu khoan trong Quy ché nay, tuy theo tinh chét,
murc @6 vi pham ma bi xu ly, ky luat theo quy dinh.

Chwong V
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 18. Thu trudng cac don vi truc thudc So quén triét va td chitc thuc hién
Quy ché nay. Dinh ky hang nim hodc dét xuét, béo céo hiéu qua st dung cta hé
théng mot ctra dién, mot ctra dién tir lién thong clia co quan cho S Nong nghiép va
PTNT trong bao cdo chung vé tinh hinh tmg dung céng ngh¢ théng tin (qua Van
phong S& Nong nghiép & PTTNT).

Piéu 19. Trong qua trinh thuc hién Quy ché nay, néu co van @& vudng méc,
phit sinh, céc co quan phan 4nh kip thoi vé Bo phan Mot cira clia S¢ dé tong hop
bao cdo S& Nong nghiép & PTNT xem xét, quyét dinh./. %
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