UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA PTNT Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 150 /KH-SNN Ninh Binh, ngay 21 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Thuyc hién duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chit lwong
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2022
Sé Nong nghiép va PTNT Ninh Binh

Thuc hién Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thi tudng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan qudc
gia 1SO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to chic thudc hé thdng hanh
chinh nha nudc; Thong tu sé 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 ctua Bo
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QP-TTg ngay 05/3/2014 cia Thii tuéng Chinh phil vé viéc ap dung
Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuan qudc gia ISO 9001:2008 vio hoat
dong cla cac co quan, to chirc thudc hé théng hanh chinh nha nudc; Vian ban sb
52/SKHCN-TPC ngay 19/01/2022 ctua S& Khoa hoc va Cong nghé vé viéc
huéng dan thuc hién duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong dang 4p dung
trong cac co quan hanh chinh nha nudc tinh nam 2022.

S& Nong nghiép va Phat trién néng thon xay dung Ké hoach duy tri, cai
tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 ndm 2022, cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH

- Thyc hién viéc duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chit lugng vao hoat
dong cua S nham hé thong hoa quy trinh xir Iy cong viéc khoa hoc, hop 1y, phu
hop véi quy dinh ctua phap luat; tao diéu kién dé Lanh dao S¢ kiém soat duoc
qua trinh giai quyét cong viée, nang cao hiéu qua cong tac quan 1y va chit luong
cung cap dich vu cong, gop phan day manh cai cach hanh chinh, phat trién
Chinh quyén dién tir, huéng tdi Chinh quyén sd.

- Nham nang cao chat luong cong tac phdi hop gitta cac bén co lién quan
trong thuc hién cong vu; cai tién cac quy trinh giai quyét cong viéc, giai quyét
thi tyc hanh chinh, cac biéu mau, gidy t& hanh chinh.

- Xéc dinh 0 chirc nang, nhi€ém vy, quyén han cua tirng b0 phan, ca nhan
trong mdi phong, don vi tao mdi truong thuan loi dé cong chtrc, vién chiec,
ngudi lao dong phat huy nang luc, chia sé kinh nghiém, tiét kiém thoi gian va
chi phi, hoan thanh tdt nhiém vu dugc giao.



II. NOI DUNG

(CO Phu luc chi tiét kém theo)

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong So

- Theo ddi, d6n ddc, kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung theo Ké hoach nay.

- Téng hop két qua thuc hién duy tri, cai tién HTQLCL theo TCVN
9001:2015 cua S¢ da thuc hién trong nam 2022.

- Lién hé véi Ban chi dao 1SO cép tinh, kip thoi béo cdo cac vudng mic
trong qua trinh thuc hi¢n Ké hoach.

- Tong hop, bao cao Lanh dao S& va cip trén theo dang quy dinh.

2. Cac Phong chuyén mon cua Sé

- Thyc hién cac ndi dung theo quy dinh ban hanh.

- Phéi hop chit ché véi Van phong S trong viée ra soat; tham muu, dé
xuat stra doi, bd sung, ban hanh d6i véi cac quy trinh tac nghiép ISO theo thu
tuc hanh chinh va vin ban quy pham phap luat khi c6 su thay d6i trong thoi gian
cham nhét 13 03 thang va bao dam 100% cac thu tuc hanh chinh phai dugc xay
dung thanh quy trinh 1SO.

- Sau khi t6 chirc danh gia thi tiép tuc tién hanh khic phuc, chinh stra,
hoan thién cac quy trinh (néu cé su thay doi).

- Can ctr chuc nang, nhiém vu yéu cau cua Phong xdy dung, thuc hién
viéc niém yét Muc tiéu chat lugng va ké hoach thuc hién Muc tiéu chat luong
nam 2022 tai phong lam viéc, bdo cao vé S& Nong nghiép va PTNT (qua Vin
phong So) trwde ngay 16/02/2022.

Trén day la Ké hoach duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat lugng theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2022 ctua S& Nong nghiép va PTNT, yéu
cau cac Phong thudc So nghiém tac thuc hién./. v
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) o PHU LUC . ] )
KE HOACH DUY TRI, CAI TIEN HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
THEO TIEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015 NAM 2022

(Ban hanh kém theo Ké hoach so JKH-SNNngay  thang  ndam 2022 ciia S6 Nong nghiép va PTNT)
Thoi Thoi
STT Nhiém vu Pon vi thuc hién Bién phap thuc hién giaq bt k?cl)aa;']]
dau | hanh
Ké hoach duy tri, C?,i ti@;n Can ctr vao Ké hoach dé trién khai cac nhiém vu Thang Thang

1 | HTQLCL theo Tiéu chuan quoc Vian phong S¢& thl_,l”c hién duy tri, céi tién HTQL theo ti€éu chuan 01/2022 01/2022
gia TCVN 1SO 9001: 2015 quoc gia TCVN ISO 9001: 2015 trong nam.
Cong bd muc tiéu chat luong, ké - Hop Ban chi dao ISO;

5 hoach thuc hién muc tiéu chat Ban chi dao ISO - Can ¢t trén muc ’tiéu nhiém vu hang nam dé Théng Théng
lugng cia Co quan S& NOng : dua ra muyc tiéu chat lwvong cho HTQLCL nam | 01/2022 02/2022
nghi¢p va PTNT 2022.

3 Cong bd muc tiéu chét luong cua Trudng cac Phong C‘an CltI n}ucAtleubc P at IUQ?g na}r:}fl() 22 cac ”Ph((i)ng Théang Théng
che Phong thude Co quan S& thude S& ra soat va cofg bo Muc tieu chat uong cua €on 10172022 | 2/2022

vi minh.
Kién toan lai Ban chi dao ISO cta | Van phong S¢ chu tri,

4 | Co quan S6 (khi ¢é sw thay déi| cac Phongthudc S& | Hop va kién toan Ban chi dao ISO. Nam 2022 | Nam 2022

nhan su) phéi hop
- Ban chi dao ISO chu tri qua trinh thuc hién
duy tri, cai tién Hé théng tai liéu ISO. Pinh ky
hang thang, Thu ky BCD ISO xem xét viéc cap
nhat bo sung cac van ban, quy dinh méi cé lién

T quan dén HTQLCL;
. Re.lﬂsoat viee cap n}‘lat he t hong . - Tién hanh diéu chinh cac quy trinh TTHC néu
tai liéu ISO dinh ky hang quy. Ban chi dao ISO . o e ax. 12 P
, , A ban hanh mdi; stra doi, bo sung, thay thé hodc . .

5 | - Béo céo két qua ra soat cac quy | Truong cac Phong bii bo: Nam 2022 | Nam 2022

trinh HTQLCL theo tiéu chuin thuoc So ’

TCVN ISO 9001:2015 nam 2022.

- Truong cac Phong chiu trach nhiém la dau mdi
trong qua trinh cap nhat cac van ban mdi trong
HTQLCL thudc linh vuc do don vi phu trach.

- Bao céo két qua ra soat cac quy trinh HTQLCL
theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 nam
2022.




Thoi gil;‘:
STT Nhiém vu Pon vi thue hién Bién phap thuc hién gian bat ho3N
dau .
thanh
Ban hanh Danh muc 4p dung tai X , < pea
6 |lidu HTQLCL theo tiéu chudn| Ban chi dao ISO Zaer(‘) :‘izzhdi aél?lhl o _dz‘-glfs w lézu E;Q;’CL Nim 2022 | Nam 2022
ISO 9001:2015 tai Co quan S& ’ : 9
- Lap K& hoach danh gia noi bo;
. i - Thong bao chuong trinh danh gia ndi bo; . .
;| Denh gid noi bo He théng quan 1y | Dan <M 420 18O, S beo Chuong trimh G IR NOI 0% | Thang | Thang
chit Irong ruong Sac 7 ong | - Q.l:lyet dinh thanh lap Doan danh gid ndi bo; 7/2022 9/2022
' thudc S¢ - Tién hanh danh gia ndi bo;
- Bao céo két qua khic phuc sy khong phu hop.
- Cac Phong thugc S¢ thuc hién hanh dong khic
huc phong ngtra cic 16i trong qua trinh danh gia , ,
g | Theo ddi thyc hién céc hanh dong | o SRS g4 #% | Thang | Thang
khéc phuc, phong ngtra - o Do . 9/2022 9/2022
- Néu rd nguyén nhan, cac hanh dong khac phuc
va bang chung viéc khac phuc.
- Thu kY Ban chi dao ISO tham muu t6 chirc
cudc hop xem xét cuia Lanh dao vé HTQLCL;
- Cudc hop xem xét dén viec HTQLCL dap ting
. cac yéu cau cua tiéu chuan, yéu cau cua cac van
Hop xem x¢t cua Lanh dao vé Hé | Ban chi dao ISO, | ban quy dinh c6 lién quan. Xem xét dén hiéu lyuc Théng Théng
9 | thong quan Iy chat lugng; Trudng cac Phong | hidu qué ciia qua trinh ap dung Hé thong tai lidu 9/2022 9/2022
Bao céo tong két danh gia nodi bo thudc S& ISO. Xem xét dén hiéu lyc cta cac cudc danh gia
ndi bd va cac hanh dong khac phuc phong ngtra.
Xem xét dén két qua cia qua trinh thyc hién cac
muc tiéu chat lugng hang nam. Xem xét dén cac
dé xuét cai tién hé thdng (néu cé).
Can cu vao Danh muc tai licu HTQLCL theo
Ti€u chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam
o | Cone b6 I HTOLCL ki cs sy | Vinpongs | 2022 8 S0 Vit phing 56 00 bn 81| vy | v
thay déi vé& noi dung i €40 u ¢ho So'to chuc hop thong | 915/2022 | 11/2022

Ban Chi dao ISO

bao Quyét dinh cong bd lai HTQLCL theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 nam
2022.




Théi Til;‘:
STT Nhiém vu Pon vi thue hién Bién phap thuc hién gian bat ﬁ 0an
dau 1 thanh
Can ctr vao cac nhiém vu thuc hién nam 2022,
L A A R Vian phong So phéi hop véi Ban chi dao ISO
11 (133;0 ;2?1 kgéqliigﬁuc glﬁrégu{l;; Van phong S, tham muu S& tong hop béo cao két qua thyc hién |  Théang Thang
9022 i £ Ban Chi dao ISO duy tri, cai tién Hé théng QLCL niam 2022, bao | 11/2022 11/2022
cdo Lanh dao So& Nong nghiép va PTNT, So
Khoa hoc va Cong nghé theo quy dinh.
’ Can cir vao K& hoach thuc hién muc tiéu chét
Bdo cdo két qua thuc hién Muc Van phong S&, luong ctia S&, Ban chi dao phdi hop véi Van| Théang Thang
12 o " . ; i
tiéu chat lugng phong S¢ tham muu cho S& hoan thién bao cdo | 12/2022 12/2022

Ban Chi dao ISO

thuc hién Muc tiéu chat lugng nam 2022
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