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Bang 1
BOQ TIEU CHI PANH GIA CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA CAC SO, BAN, NGANH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay thang 01 nam 2022 cua Uy ban nhén dén tinh Ninh Binh)
Piém danh gia thuc té
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan ]z;::g; Piém tw | Diém Eiém Piém Chi s Ghi chu
danh gi4 | thim dinh| 9" " | ga¢ duge
XHH [T
| PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CAI CACH HANH CHINH 50
(CCHC) TRONG NAM
1 |CHI PAO, PIEU HANH CCHC 9
1.1 |Ké hoach CCHC nim 1.5
1.1.1 |Thoi gian ban hanh va giri ké hoach CCHC ndm 0.25

Ban hanh va giri vé S¢ Néi vu diing thoi gian yéu cau: 0,25

Ban hanh va gui vé S¢ Noi vu chdm so véi thoi gian yéu cau: 0
Khong ban hanh: -0,25

1.1.2 |Chdt lwong ké hoach CCHC néim 0.25

Dat yéu cau theo hwong dan cia Sé Ngi vu: 0,25

Khéng dat yéu cdu theo huong dan ciia Sé Néi vu: 0

Mikc dp hodan thanh ké hoach CCHC ciia co quan va ké hoach cii cdch

113 hanh chinh cia tinh hang nam

Hoan thanh tir 80%-100% cac nhiém vu trong 2 ké hoach nam thi diém
danh gia tinh theo cong thirc: (Ty 1é % hoan thanh x 1)/100%
Hoan thanh duoi 80% cdc nhiém vu trong 2 ké hoach nam: 0

1.2 |Thuwe hién cong tac bao cio CCHC 1.5

1.2.1 |Tinh kip thoi, day dii ciia Bdo cdo CCHC dinh ky 0.5

Dap ung yéu cdu vé so lwong, ndi dung va thoi gian bao cao theo huong
dan: 0,5
Khoéng dap vng yéu cau vé so lwong hodc noi dung hodc thoi gian bdo cao

theo hwdng dan: 0

Tinh kip thoi, ddy dii ciia cdc van ban, bdo cdo vé CCHC do co quan cé

R A A A 0.5
tham quyén yéu cau

1.2.2

Pdp ieng yéu cau vé sé heong, ndi dung va thoi gian bdo cdo theo huéng
dan: 0,5
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danh gi.é thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH : )
Khéng dép vmg yéu cau vé sé liwong hodc néi dung hodc thoi gian bdo cdo
theo hwdmg dan: 0
Tinh kip thoi, ddy dii trong Bdo cdo tw chim diém dé xdc dinh chi so
1.2.3 0.5
CCHC
DPdp ieng yéu cau vé ndi dung, thoi gian va tai liéu kiém chirng theo huwéng
din: 0,5
Khéng dap ing yéu cau vé néi dung hodc thoi gian hodc tai liéu kiém
chitng theo huéng dan: 0
1.3 |Kiém tra cong tic CCHC 1
1y I¢ don vi truc thudc (phong, ban, chi cuc, don vi sw nghiép,...) duwgc
131 |, : o A " . 0.5
kiém tra viéc thwe hién cdac nhiém vu CCHC trong nam
Tir 30% s6 don vi tré lén: 0,5
Tir 20% - dui 30% s6 don vi: 0,25
Dudi 20% s6 don vi: 0
1.3.2 | X Iy cdc vin dé phdt hign qua kiém tra 0.5
Tdt ca s6 van dé da hoan thanh viée xit Iy: 0,5
Tdt ca s6 van dé da xir Iy nhung chua hoan thanh: 0,25
Tdt ca s6 van dé chwa xir Iy: 0
1.4 [Céng tac tuyén truyén CCHC 1
1.4.1 |Hinh thirc tuyén truyén CCHC trong nim 0.5
Thuee hién tuyén truyén cdc ngi dung CCHC théng qua 03 kénh truyén
thong gom: Hpi nghi, tdp hudn chuyén dé; trang website; bdo hodc dai
phat thanh truyén hinh: 0,30
Thuee hién cdc hinh thire tuyén truyén khéc vé CCHC: 0,20
1.4.2 |Néi dung tuyén truyén vé CCHC trong nim 0.5
Tuyén truyén dii 6 néi dung ciia Chwong trinh tong thé CCHC: 0,5
Tuyén truyén 3-5 néi dung ciia Chwong trinh tong thé CCHC: 0,25
Tuyén truyén 1-2 néi dung ciia Chwong trinh tong thé CCHC: 0,15
Khéng 6 chirc tuyén truyén: 0
1.5 |Sang kién trong CCHC 1.5
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Trong ndm néu cé tir 3 sang kién, gidi phdp méi cap co sé hodc 1 sing
kien, gidi phap moi cap tinh lién quan truc tiép dén cdac noi dung cua
CCHC duoc cap co tham quyén cong nhdn hodc phé duyét tro lén: 1,5

C6 2 sdng kién, gidi phdp méi cdp co s6 lién quan trc tiép dén cdc ndi
dung cua CCHC duoc cap co tham quyén cong nhdan hodc phé duyét: 1

C6 1 sdang kién, gidi phdp mdi lién quan triee tiép dén cdc ndi dung ciia
CCHC dwge cdp cé tham quyén cong nhdn hodc phé duyét 0,5

Khéng cé sdng kién hodc glal phap maoi llen quan tryc tiép dén cdac noi
dung ciia CCHC dwge cdp c6 tham quyén cong nhan hodc phé duyét: 0

1.6

Thuwe hién cac nhiém vu duwgec UBND tinh, Chia tich UBND tinh giao
trong nam

Hoan thanh dung tién dé 100% sé nhiém vu duoc giao trong nam: 1

Hoadn thanh 100% sé nhiém vu dwoc giao nhung trong do c6 nhiém vu
hoan thanh mudn so voi tién do vi Iy do khdach quan da co bao cao gidi
trinh voi UBND tinh: 0,5

Hoan thanh duwdi 100% s6 nhiém vu dwoc giao: 0

1.7

Chit lwgng cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC

1.5

1.7.1

Chiit liwrgng cdc van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC trong nam

0.25

Van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC dwoc ban hanh kip thoi: 0,10

Noi dung van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC d‘cfy di, chinh xdc, hiéu
qua: 0,15

1.7.2

B tri nguén luc (nhén luc, tai chinh...) trong nim cho céng tic CCHC
cua co quan, don vi

0.25

1.7.3

Gin két qua thwe hién CCHC véi cong tic thi dua, khen thuwéng trong
nam

0.25

1.7.4

Mikc dp hodn thanh nhiém vu hang nim ciia ngwoi dieng diu sé, ban,
nganh theo két qud danh gid, xép loai can bg ciia co quan co tham quyén
theo phdn cap qudn ly, to6 chirc va cdn bg ciia Ban Thwong vu Tinh iy

0.75

Hoan thanh xudt sdc nhiém vu: 0,75

Hoan thanh tot nhiém vu: 0,5
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Hoan thanh nhiém vu.: 0,25

Khong hoan thanh nhiém vu. 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY PHAM
PHAP LUAT (VBQPPL)

2.1

Xay dung VBQPPL thudc pham vi quédn ly nha nwéc cia sé, ban, nganh

0.75

2.1.1

Xay dung VBOPPL trong nim theo danh muc di dwoc co quan cé thim
quyén phé duyét hodc theo nhiém vu do co quan cé thim quyén giao

0.25

100% s6 vin ban dwge xdy dung va trinh co quan cé tham quyén ban hanh
diing tién do: 0,25

Tir 75% - dudi 100% s6 van ban dwoc xdy dung va trinh co quan c6 tham
quyén ban hanh ding tién dg: 0,15

Tir 50% - duwéi 75% s6 van ban dwoc xdy dung va trinh co quan cé tham
quyén ban hanh ding tién dé: 0,10

Du6i 50% s6 van ban dwge xdy dwng va trinh co quan cé tham quyén ban
hanh dung tien do: 0

2.1.2

Thuwc hién quy trinh xdy dung VBOPPL

0.25

100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xay dung dung quy trinh: 0,25

Duoi 100% VBQOPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dung quy trinh: 0

2.1.3

Thuc hién thu tuc xdy dung VBOPPL

0.25

100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xay dung dam bao thu tuc theo
quy dinh: 0,25

Duoi 100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dam bdo thi tuc
theo quy dinh: 0

2.2

Theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)

1.25

2.2.1

Ban hanh ké hoach TDTHPL ném ciia s6, nganh

0.25

Pd ban hanh ké hoach theo ding quy dinh: 0,25

Chira ban hanh ké hoach hodc khéng ding quy dinh: 0

2.2.2

Mikc dp hodan thanh ké hoach TDTHPL ndm ciia sé, nganh

0.5




Piém danh gia thuc té
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Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5
Hoan thanh duwdi 100% ké hoach: 0

2.2.3 |Thwc hién cong tic bao cdio TDTHPL 0.25
Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25
Khong bado cdo hodc bao cao khong dung noi dung hodc bdo cdo khong
dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.2.4 |Xik Iy két qua TDTHPL 0.25
Ban hanh ddy i van ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qua TDTHPL theo
tham quyén: 0,25
Khéng ban hanh day di van ban xit [y hodc kién nghi xir Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0

2.3 |Rasoat VBQPPL 1.5

931 Thuc hién cong tac bdo cdo hang nam vé két qud ra sodt, hé théng hoa 0.25
VBQPPL
Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25
Khong bdo cdo hodc bao cao khong dung noi dung hodc bdo cdo khong
dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.3.2 |Thwec hién ra soat VBQPPL 0.75
Da thiee hién viéc lgp phiéu ra sodt hodc khéng phdi ldp phiéu ra sodt doi
VOi cdc trieong hop theo quy dinh: 0,25
C6 bdo cdo két qua ra sodt doi véi nhitng van ban dwoc ra sodt: 0,25
Pd ldp 56 theo madu: 0,25

2.3.3 |Xu ly két qud ra sodt VBQPPL 0.5
Tir 70% - 100% s6 vin ban da dwoc xit 1y hodc kién nghi xir Iy thi diém
danh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % van ban da xir Iy hodc kién
nghi xu Iy x 0,5)/100%
Dudi 70% s6 vin dé phat hién dwoc xir Iy hodc hodc kién nghi xir Iy hodc
khéng phai kién nghi xir Iy: 0
Trong hop khéng phai xir Iy hodc kién nghi xir 1y theo quy dinh: 0,5

2.4 |Xirly viin ban phat hién sai pham qua kiém tra 1
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Tir 70% - 100% s6 van ban da dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y thi diém
danh gid dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % van ban da xir 1y hodc kién
nghi xu ly x 1,0)/100%

Duci 70% sé van ban duoc xir ly hodc hodc kién nghi xu ly: 0

Trwong hop van ban khéng cé sai pham qua kiém tra: 1

2.5

Thuc hién hé thong héa VBQPPL

0.5

Da ldp danh muc VBOPPL con hiéu liec, hét hiéu lyc va giri S¢ T phdp
tong hop theo quy dinh: 0,5

Khong lap danh muc VBQPPL con hiéu lyc, hét hiéu luc hodc khong g
S6 Tu phép tong hop theo quy dinh: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

13

3.1

Ra soat, danh gia TTHC

1.75

3.1.1

Ban hanh ké hoach ra sodt, dinh gid TTHC hang nim theo quy dinh

0.5

Ban hanh dung theo thoi gian quy dinh: 0,5

Ban hanh cham so voi thoi gian quy dinh hodac khong ban hanh: 0

3.1.2

Mirc dp hoan thanh ké hoach ra sodt, danh gia TTHC hang nam

0.5

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh tir 90% - dudi 100% ké hoach: 0,25

Hoadn thanh tir 80% - duedi 90% ké hoach: 0,15

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

3.1.3

Ra sodt, tdi cdu tritc quy trinh, dién tiv héa méu don, to khai, két qua gidi

quyét TTHC

0.25

Da thuc hién, thuong xuyén, lién tuc: 0,25

Chuwa thuc hién: 0

3.14

X Iy cdc van dé phadt hién qua ra sodt

0.5

100% s6 vin dé phdt hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y: 0,5

Duéi 100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xir 1y hodc kién nghi xir
ly: 0
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3.2 |Cong bd, cong khai TTHC va két qua gidi quyét hd so 2.25
391 Céng bé, cdp nhat TTHC va danh muc TTHC thudc tham quyén gidi 05
quyét cia co quan, don vi
Thyec hién cdp nhat, trinh Chu tich UBND tinh cong bo dcfy du, kip thoi
TTHC va cac quy dinh co lién quan: 0,5
Thuee hién cdp nhdt, trinh Chii tich UBND tinh cong bo khong day di,
khong kip thoi TTHC va cac quy dinh co lién quan: 0
Thuee hién thong bdo kip thoi, day dii nhiing thay déi ciia cic TTHC
3.2.2 |thugc tham quyén gidi quyét vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé 0.5
niém yét, cong khai TTHC theo quy dinh
Théng bdo kip thoi, day dii theo quy dinh: 0,5
Thuc hién thong bao nhung ty I¢ cap nhat TTHC dat tir 95% dén dudi
100% tong so thay doi ciia TTHC: 0,25
Théng bdo khéng kip thoi hodc khéng day dii theo quy dinh: 0
323 Ty l¢ TTHC dwoc cong khai dfiy di, dung quy dinh trén trang thong tin 05
dién twr ciia 56, nganh
100% s6 TTHC duoc cong khai theo danh muc riéng, theo linh viec dé theo
doi, tra cuu: 0,5
100% s6 TTHC dwoc cong khai nhwng khéng theo muc riéng, theo linh vuc
dé theo doi, tra citu: 0,25
Dudi 100% s6 TTHC: 0
Cong khai tién a4, két qua giai quyét ho so TTHC trén Cong Thong tin
324 .%oz A 0.25
dién tir hodc Cong dich vu cong ciia tinh
100% ho so gidi quyét TTHC duoc cdp nhdt, theo doi tinh hinh thuc hién
trén Céng dich vu cong va H¢ thdng thong tin mot ciea dién tw cua tinh:
0,25
Chura thuce hién cong khai, cong khai khong day di, thwong xuyén, lién tuc:
0
395 Trinh Chii tich UBND tinh phé duyét quy trinh ngi bé gidi quyét TTHC 05

theo co ché mt civa, mét civa lién thong

Xay dung quy trinh day du, ding quy dinh: 0,5
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Quy trinh khéng day di, khong dam bdo chat lwong: 0

3.3

Thuwe hién co ché mgt cira, mot cira lién thong

331

Xay dung, ban hanh hodc ra sodt, siva doi, bo sung Ké hoach thwc hién
Dé dan déi méi viéc thwe hién co ché mot civa, mét civa lién théng trong
gidi quyét TTHC, giin véi chuyén doi sé trong cung cdp dich vu cong ciia
co quan

0.25

Ban hanh hodc co ra soat, sira déi, bé sung Ké hoach bao dam thoi gian,
noi dung theo yéu cau: 0,25

Khéng ban hanh hodc khéng ra sodt, sira doi, b6 sung hodc ban hanh
khéng bdo dam thoi gian va ndi dung theo yéu cau: 0

3.3.2

Mikc dp hodn thanh Ké hoach thuwc hign Dé dn doi méi viéc thue hi¢n co
ché mot civa, mot cira lién thong trong gidi quyéet TTHC, gan voi chuyén
doi so trong cung cap dich vu cong ciia co quan.

0.5

Hoan thanh tw 80%-100% cac nhiém vu trong ké hoach thi diém danh gia
tinh theo cong thirc: (Ty 1¢ % hoan thanh x 0,5)/100%

Hoan thanh dvwoi 80% cac nhiém vu trong ké hoach: 0

3.3.3

Ty l¢ TTHC thugoc thim quyén gidi quyét cua co quan, don vi dwgc thuc
hi¢n theo co ché mét cira so véi sé TTHC dwoc UBND tinh cong bo

0.25

100% s6 TTHC: 0,25

Tir 80% - duwéi 100% s6 TTHC: 0,15

Tir 70% - duwdi 80% sé TTHC: 0,10

Duéi 70% s6 TTHC: 0

3.3.4

S0 lwong TTHC gidi quyét theo co ché mét civa lién thong

0.5

Thuee hién di s6 lwong theo quy dinh cua UBND tinh: 0,5

Thuee hién khong dii s6 lwong theo quy dinh ciia UBND tinh: 0

3.3.5

Thuee hién xdy dung quy trinh di¢n tir giai quyét TTHC theo quy dinh

0.5

Puing, ddy di, kip thoi theo quy dinh: 0,5

Khéng day di, cap nhdt khéng kip thoi so véi quy dinh: 0

3.3.6

Viéc bé tri hodc civ cong chire, vién chive ra Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng

0.5
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Pt vé s6 lwong, cé trinh d chuyén mén va cdc tiéu chudn khéc theo quy
dinh: 0,5

Chua dii vé s6 lwong hodc trinh do chuyén moén va cdc tiéu chudn khéc
chwea dat theo quy dinh: 0

3.3.7

Thue hién vige cdp nhit ho so, két qua gidi quyét trén phian mém

0.5

Thiee hién day du, ding quy dinh: 0,5

Thuc hién nhap, luu trit tir 95% dén 100%: 0,25

Thyec hién nhdp, luu triv duoi 95%. 0

3.3.8

Thue hién so héa két qua gidi quyét TTHC con higu liwe theo Ké hoach
sé 132/KH-UBND ngay 23/12/2020 va Ké hoach sé 138/KH-UBND ngay
27/8/2021 ciia UBND tinh

S6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lic va ¢6 gid tri sit dung
thudc tham quyén gidi quyét ciia don vi cdp tinh dat ty 1é theo Ké hoach: 1

S6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lic va ¢6 gid tri s dung
thudc tham quyén gidi quyét ciia don vi cap tinh khéng dat ty 1é theo Ké
hoach: 0

3.4

Két qua giai quyét ho so TTHC

341

Ty l¢ s6 ho so TTHC tiép nhdn trong nam dwoc gidi quyé't dung han ciia
co quan, don vi

1.5

Tir 98-100% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidai quyét ding han thi diém
danh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % hé so diing han x 1,5)/100%

Du6i 98% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét ding han: 0

34.2

Thuee hién vige xin 16i ngwoi dén, t6 chive khi dé xdy ra tré hen trong gidi
quyét ho so TTHC hang nam

0.5

Khéng phdi xin 16i do gidi quyét diing hen hodc thuwc hién viéc xin 16i diing
quy dinh khi gidi quyét tré hen: 0,5

Thuee hién viéc xin 16i khéng day di hodc khéng diing quy dinh: 0

3.4.3

Chit lwgng tiép nhin hé so TTHC

1.5
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Piém danh gia thuc té

Piém

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin & du | Didm tw | Diém giém Bidm Chi sb Ghi cha
. A . diéu tra
danh gia | tham dinh XHH dat dwgc

100% hoé so day di, chinh xdc theo quy dinh dwoc nhdn va ldp Gidy tiép
nhdn va hen ngay tra két qua: 0,75

100% ho so chiea day dii, chia chinh xdc theo quy dinh dwoc hwdng dan va
c6 Phiéu yéu cau bé sung, hoan thién ho so: 0,25

100% trueong hop tir chéi tiép nhdan hé so déu c¢é Phiéu tir choi gidi quyét
hé so TTHC: 0,25

100% s6 hé so dwoc ndp truc tuyén théng qua Cong dich vu céng quéc gia
hodac Cong dich vu cong cap bo, cap tinh déu dwoc xem xét, kiem tra, gidi
quyet: 0,25

C6 ho so khéng dwege xem xét, kiém tra, thong bdo ré Iy do tir choi, huéng
dadn bé sung, hoan thién, gidi quyét theo Piéu 17 Nghi dinh sé 61/2018/NP-
CP ngay 24/8/2018 va khoan 11 Piéu 1 Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP
ngay 06/12/2021 cua Chinh phu: 0

3.4.4 |Ddnh gid chit lwong gidi quyét TTHC ciia sé, ban, nganh 0.5

Puoc danh gia xudt sdc: 0,5

Puoc danh gid tot: 0,25

DPanh gia chua 16t hodc khong thuc hién viéc danh gia: 0

Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi (PAKN) ciia c4 nhan, to chirc dbi

_ : A . 1
35 véi TTHC thudc tham quyén gidi quyet ciia sé, nganh
Thuee hién vigc niém yét cong khai dia chi tiép nhin PAKN vé TTHC theo
35.1 ) 0.25
quy dinh
Niém yét cong khai day dii cac ngi dung: 0,25
Khéng niém yét cong khai hodc niém yét cong khai khéng day di: 0
35 |Xitlf PAKN ciia cd nhan, 16 chirc doi véi TTHC thugc tham quyén gidi 05

quyét ciia s, nganh

Co quan, don vi khong co PAKN hoac 100% s6 PAKN dwoc xir Iy hoac
kién nghi xir 1y : 0,5

Tir 90% - dudi 100% s6 PAKN dwoc xi Iy hodc kién nghi xir 1y: 0,25

Dueéi 90% s6 PAKN duwoc xir Iy hodc kién nghi xit Iy: 0
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3.5.3

Cong khai két qua tra 16i PAKN ciia cd nhan, to chivc doi véi quy dinh
TTHC thugc thdm quyén ciia sé, ban, nganh

0.25

Co quan, don vi khong cé PAKN hodc 100% sé PAKN da xir Iy, tra 16i
dwoc cong khai theo quy dinh: 0,25

Duéi 100% s6 PAKN da xir Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY

4.1

Tuén thii cac quy dinh ciia Chinh phii va hwéng din ciia cic b, nganh
Trung wong va ciia tinh vé té chirc bd may

411

Sdp xép to chirc by may va kién toan chirc ning, nhiém vu cia s, ban,
nganh

DPung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

41.2

Thuc hign quy dinh vé co ciu so lwong lanh dao cdp phong cuia co quan
va cdc don vi truc thugc

DPung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

413

Thuc hién kién toan don vi suw nghiép cong ldp theo quy dinh

DPung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh: 0

4.2

Thuec hién cac quy dinh vé quan 1y bién ché cong chirc; s6 lrgng ngudi
lam viéc trong cac don vi sw nghiép cong lap truc thudc

421

Thue hién quy dinh vé sie dung bién ché cong chive

0.5

Sir dung khéng vuot qua sé hwong bién ché cong chire dwoc giao: 0,5

St dung vieot qud s6 lwong bién ché cong chire dwoc giao: 0

422

Thuc hién quy dinh vé sé6 lwong ngwoi lam viéc hwéng lwong tiv ngéin
sdach nha nudc trong cdc don vi sw nghiép cong ldp truc thudc

0.5

St dung khong vueot qud s6 lwong nguwoi lam viéc dwege giao: 0,5
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Stk dung vuot qua so lwong nguoi lam viéc duoc giao: 0

423

Ty Ié gidm bién ché cong chikc theo quy dinh

0.5

Dat ty lé tr 10% tro lén: 0,5

Pat 1y 1é dwdi 10% thi diém danh gid dwoc tinh theo céng thire: (Ty 16 %
gidm bién ché x 0,5)/10%

424

Ty Ié gidam s6 lwong ngwoi lam vige theo quy dinh

0.5

Dat ty lé tr 10% tro lén: 0,5

Pat ty 1é dwdi 10% thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Ty 1é %
gidam bién ché x 0,5)/10%

4.3

Thuec hién phin cip quan ly

43.1

Thue hién cdc quy dinh vé phén cip qudn Iy do Chinh phii, B, nganh
Trung wong va tinh ban hanh

0.5

Thuee hién day di cac quy dinh: 0,5

Thuee hién khéng day di cdc quy dinh: 0

43.2

Thuec hién kiém tra, dinh gid dinh ky déi véi cdc nhiém vu di phén cdp
cho cdap huyén va cdc don vi truc thudc

0.5

Co thuc hién: 0,5

Khong thuc hién: 0

4.3.3

X ly cac vin dé vé phin cd'p phat hién qua kiém tra

100% s6 vin dé phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xir Iy: 1

Du6i 100% s6 van d@é phat hién dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUOQNG PQI NGU CAN BO,
CONG CHUC, VIEN CHUC

7.5

5.1

Thuwce hién co cau cong chire, vién chirc theo vi tri viéc lam

5.11

Ty Ié phong chuyén mén va don vi truc thugc thue hién diing co ciu
ngach cong chirc theo vi tri viéc lam dwoc phé duyét

100% s6 co quan, t6 chire: 1

Tir 80% - duwci 100% s6 co quan, t6 chirc: 0,5
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Tir 60% - dudi 80% s6 co quan, té chirc: 0,25

Duéi 60% sé co quan, 16 chirc: 0

5.1.2

Ty Ié don vi sw nghiép truc thudc thue hi¢n diing co ciu chivc danh nghé
nghiép vién chirc theo vi tri viéc lam dwoc phé duyét

100% s6 don vi thuc hién hodc co quan khong co don vi sy nghiép truc
thuoc: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi: 0,5

Tir 60% - duedi 80% s6 don vi: 0,25

Duci 60% s6 don vi: 0

5.2

Tuyén dung cong chirc, vién chirc

0.5

5.2.1

Thuec hign cdc quy dinh vé tuyén dung cong churc

0.25

Thuee hién diing cdc quy dinh vé tuyén dung cong chire va khong sir dung
chi tiéu bién ché cong chirc dé ky hop dong lao déng: 0,25

Khéng thuce hién diing cac quy dinh vé tuyén dung cong chire hodc sir dung
chi tiéu bién ché cong chirc dé ky hop dong lao déng: 0

5.2.2

Thuc hién cdc quy dinh vé tuyén dung vién chirc tai cdac don vi sw nghiép
truc thugc

0.25

DPung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh: 0

5.3

Thuye hién quy dinh vé thi ning ngach cong chirc, thing hang vién chirc

0.75

531

Thue hién quy dinh vé civ cong chikc tham gia thi nang ngach céng chive

0.25

Dung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh: 0

5.3.2

Thue hién quy dinh vé thi, xét thing hang vién chirc

0.5

DPung quy dinh: 0,5
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Khong dung quy dinh: 0

5.4

Thuc hién quy dinh vé bé nhiém, bé nhiém lai vi tri linh dao cip phong
va twong dwong

0.75

100% s6 lanh dao cdp phong va twong dwong dwoc bé nhiém, bé nhiém lai
dung quy dinh: 0,75

Duéi 100% s6 lanh dao cdp phong va twong dwong dwoc bé nhiém, bo
nhiém lai dung quy dinh: 0

5.5

Dao tao, boi duwdng can b, cong chirc, vién chirc

1.5

551

Xay dwng, ban hanh Ké hoach dao tao, boi dwéng cdn bé, cong chire,
vién chirc hang nam

0.5

Ban hanh bdo dam thoi gian, ngi dung theo yéu cau: 0,5

Khong ban hanh hodc ban hanh khong bao dam thoi gian va ngi dung theo
véu cau: 0

5.5.2

Mikc dp hodan thanh ké hoach dao tao, boi dwéng cdn bj, cong chikc
hang nam

0.35

Hoan thanh 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo cong
thuee: (Ty 1¢é % hoan thanh x 0,35)/100%

Hoan thanh duwéi 80% ké hoach: 0

5.5.3

Mikc dp hodan thanh ké hoach dao tao, boi dwéng vién chirc hang nim

0.35

Hoan thanh 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia dwoc tinh theo cong
thire: (Ty 1é % hoan thanh x 0,35)/100%

Hoadn thanh duéi 80% ké hoach: 0

5.5.4

Thwc hién cong tac bdo cdo két qua dao tao, boi dwong cdan b, cong
chire, vién chirc

0.3

Bdp ikng yéu cau vé ndi dung, thoi gian theo quy dinh: 0,30

Khéng dap ing yéu cdu vé thoi gian hodc ndi dung theo quy dinh: 0

5.6

Thuwe hién danh gia, xép loai chat lwgng can bg, cong chirc, vién chire

theo quy dinh
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5.6.1

Ban hanh vin bén t6 chire, trién khai ddnh gid, xép logi chit lwong cdn
bd, cong chirc, vién chirc theo quy dinh

0.25

Dad ban hanh theo dung quy dinh: 0,25

Chuea ban hanh hodc da ban hanh nhung khong dung quy dinh: 0

5.6.2

Thuec hién trinh tu, thii tuc dinh gid xép logi chit liwgng cdn bj, cong
chwee, vién chirc

0.25

DPung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh: 0

5.6.3

Thwc hién ché do bdo cdo két qua danh gia, xép logi chdt lwong cdn bj,
cong chirc, vién chirc

0.25

Bdo cdo ddy dit néi dung va diing thoi han theo quy dinh: 0,25

Bado cao khong dung noi dung hodc khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

5.6.4

Luu giii tai liéu danh gia, xép loai chat lwgng cdn by, cong chire, vién
chirc

0.25

Lueu trit day di theo quy dinh: 0,25

Khéng day dii theo quy dinh: 0

5.7

Chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia cong chirc, vién chirc

0.5

Trong nam khong co cong chirc, vién chuc lam viéc trong co quan, don vi
tryee thudc bi ky ludt tie muec khién trach tro lén: 0,5

Trong nam co coéng chure, vién churc lam viéc trong co quan, don vi truc
thugc bi ky ludt tir mirc khién trach tro lén: 0

5.8

Cép nhit phan mém Quin 1y can bd, cong chire

0.5

Thuyc hién cdp nhdt dung, du, kip thoi: 0,5

Thuee hién cap nhdt dung, du nhung chwa kip thoi: 0,25

Chura cdp nhdt hoac nhdp khong dung, du: 0

CAI CACH TAI CHINH CONG

8.5

6.1

To chirc thwe hién cong tac tai chinh, ngan sach




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thuc té

Piém ty
danh gia

Piém
thim dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém
dat dwgc

Chi so

Ghi cha

6.1.1

T6 chikc thwc hién cdc kién nghi sau thanh tra, kieém tra, kiém todn nha
nwoc vé tai chinh, ngdn sdach

1.5

100% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 1,5

Tir 80% - duw6i 100% s6 kién nghi dwoc thuce hién: 0,75

Duci 80% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 0

6.1.2

Thue hién co ché tw chii, tw chiu trdach nhigm vé sir dung kinh phi qudin

ly hanh chinh

1.5

100% s6 t6 chirc hanh chinh truc thuée thuc hién dung cac quy dinh: 1,5

Tir 80% - dudi 100% s6 t6 chire hanh chinh truc thudce thuwe hién dung cac
quy dinh: 0,75

Dudi 80% s6 t6 chire hanh chinh truc thuée thuc hién dung cdc quy dinh: 0

6.2

Quan ly, str dung tai sdn cong

6.2.1

Bado cdo tinh hinh qudn ly sw dung tai san cong theo quy dinh

Da ban hanh kip thoi: 1

Da ban hanh nhung chua kip thoi: 0,5

Chwa ban hanh: 0

6.2.2

Thue hién quy dinh vé cong khai tai sin cong

Co thuc hién cong khai dam bao noi dung, thoi gian quy dinh: 1

Thyc hién cong khai nhung chuwa dam bao ngi dung, thoi gian quy dinh: 0,5

Chuea thuce hién: 0

6.3

Thue hién co ché ty chii, tw chiu trach nhiém tai cic don vi sw nghi¢p
cong lap truc thuéc

3.5

6.3.1

86 don vi sw nghiép cong lap triee thuce thuwe hién co ché tw chii theo quy
dinh

100% s6 don vi sue nghiép cong lap truc thudc da trién khai thuc hién co
ché tu chu, ty chiu trach nhiém theo quy dinh hodc co quan khong co don
vi sy nghiép truc thugc: 1

Tir 80% dén duwdi 100% s6 don vi da trién khai thuc hién: 0,5

Duéi 80% sé don vi truc thude: 0
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Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin E)‘le(_';; piém ty | Diém giém Bidm Chi sb Ghi chu
danh gia |thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH : j

86 don vi triee thude xdy dung quy ché chi tiéu ngi bj, quy ché qudn Iy,

6.3.2 |, ve , , . 0.5
st dung tai sdn... theo dung cdc quy dinh
100% s6 don vi su nghiép cong lap truc thudc thuc hién theo quy dinh
hodc co quan khong co don vi sy nghiép truc thuoc: 0,5
Tir 80% dén duéi 100% sé don vi thiee hién theo quy dinh: 0,25
Duci 80% sé don vi thue hién theo quy dinh: 0
Thwc hién quy dinh vé viéc phan phéi két qud tai chinh hodc sw dung

6.3.3 |, . e A g en . | . , S . 1
kinh phi tiet kiém chi thwong xuyén tai cac don vi sw nghiép cong ldp
100% don vi thuc hién theo quy dinh hodc co quan khong cé don vi sy
nghiép truc thuoc: 1
Tir 80% dén duwedi 100% sé don vi thue hién theo quy dinh: 0,5
Dudi 80% s6 don vi thue hién theo quy dinh: 0

6.3.4 |Thwc hién quy dinh vé cong khai ngan sdach ciua cdc don vi 1
100% s6 don vi su nghiép cong lap truc thudc thuc hién theo quy dinh
hodc co quan khong co don vi sy nghiép truc thuoc: 1
Tir 80% dén duedi 100% sé don vi thuc hién theo quy dinh: 0,5
Dudi 80% s6 don vi thue hién theo quy dinh: 0

7  |HIEN PAI HOA HANH CHiNH 10
71 Ung dung cong ngh¢ thong tin, xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén 3.75
' d6i s6 va dam bao an toan thong tin mang tai cic co quan, don vi '

Murc dp hoan thanh Ké hoach “Uhg dung cong nghé thong tin, xdy dung

7.1.1 |chinh quyén dién tir, chuyén déi sé va dam bdo an todn thong tin mang"' 0.5

hang ndm tai cdc co quan, don vi

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh tir 80% - du6i 100% ké hoach:0,25
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Hoadn thanh duéi 80% ké hoach: 0

7.1.2

Ddm bdo an toan, an ninh thong tin

0.25

Co quan, don vi sir dung hé thong gidm sat an todn, an ninh mang: 0,13

Ty Ié may tinh tai co quan, don vi duwoc trang b,iphd‘n mém diét Virus cé
ban quyén: 0,12

7.1.3

1y I¢ can by, cong chirc tai co quan don vi sir dung hop thw dién tir
thwong xuyén

0.25

7.14

Viéc sir dung phan mém Qudn Iy vin ban va diéu hanh (QLVB&DH)
cong viéc tai s, nganh

Ty I¢ % can bo, cong chuec tai co quan, don vi sir dung thuwong xuyén hé
thong QLVB&DPH, diém toi da: 0,25 diém; Piém danh gid la (1y 1é % dat
duoc x 0,25)/100%

Ty 1é van ban dén dwoc chuyén thuc hién trén hé thong OLVB&PH (Tong
s6 van ban dén chuyén thue hién/Tong sé vin ban dén), diém toi da: 0,25
diém; Piém danh gida la (1y 1é % dat dwoc x 0,25)/100%

Ty 1é van ban dién tir trao d6i ciia co quan, don vi véi cdc co quan QLNN
dwoc thue hién theo luu dé soan thdo, dang ky, phat hanh van ban di trén
hé thong (Tong s6 vin ban di dwoc thue hién theo lwu d6/Tong sé van ban
di ciia co quan, don vi), diém toi da: 0,5 diém; Piém danh gid la (ty 1é %
dat duoc x 0,5)/100%

Ty I¢ trao doi van ban dién tir ciia co quan, don vi trén hé théng
OLVB&DH (Téng s6 vin ban dién tir di cé ky s6/Tong sé van ban di).
Piém t6i da:1. Piém danh gid la (ty 16 % dat dwoc x 1)/100%

7.15

1y I¢é trao doi van bdan dién tir clia cdc don vi truc thujc

0.25

Tir 90% sé van ban tré lén: 0,25

Tir 80% - du6i 90% s6 vin ban: 0,15

Duéi 80% sé van ban: 0
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Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin E)‘le(_';; pibmtw | bibm | 2™ | pidm Chi s6 Ghi chu
danh gi.é thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH ) ’
216 Trién khai thue hign ché d¢ bdo cdo trén H¢ thong théng tin bdo cdo tinh 05
Ninh Binh va H¢ thong bdo cdo Chinh phii
Quidn triét dén can bg, cong chire, vién chire nghién ciru, tham muu té chirc
thuwe hién theo quy dinh, chi dao, tai liéu hudng dan cia Trung wong, ciia
tinh vé thuc hién ché d6 bdo cdo trén Hé théng thong tin bao cao bdo dam
theo ty 16, muc tiéu dé ra: 0,15
Da dang nhap vao Hé th(fng thuwe hién cac nghiép vu (nhdp liéu, duyét,
dinh chinh, bdo cdo) theo yéu cau ciia cac ché do bao cdo: 0,20
St dung tinh nang cua Hé¢ théng dé thee hién cac ché do bao cdo thudc
tham quyén ban hanh: 0,15
7.2 |Cung cép dich vu cong truc tuyén 2.5
2oq |V d,icvh vu cong trwe tuyén mive dé 3, mivc dg 4 cé phat sinh ho so 05
frong nam
Tir 50% s6 dich vu cong tryc tuyén trolén: 0,5
Tir 30% - dudi 50% s6 dich vu cong truc tuyéﬁ: 0,25
Dudi 30% s6 dich vu cong truc tuyén: 0
799 Ty Ié ho so gidi quyét ciia cdc dich vu cong true tuyén mive dg 3, mirc dp 05
4 trong ndm cuia co quan, don vi
Tir 70% s6 ho so tro Ién: 0,5
Tir 50% - dudi 70% s6 hé so: 0,25
Du6i 50% s6 hé so: 0
793 Ty Ié ho so dwoc tiép nhén trwe tuyén ciia cdc dich vu cong truc tuyén 15
mirc dp 3, mirc dj 4 trong nam
Tir 40% s6 ho so tro lén: 1,5
Tir 20% - duGi 40% s6 ho so thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc
(Ty 1é % s6 ho so x 1,5)/40%
Du6i 20% 56 ho so: 0
23 |Thuchi¢n tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu 0.75

bwu chinh céng ich (BCCI)
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Piém danh gia thuc té

Piém

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin & du | Didm tw | Diém giém Bidm Chi sb Ghi cha
. A . diéu tra
danh gia | tham dinh XHH dat dwgc

Ty Ié TTHC di trién khai cé phdt sinh ho so tiép nhan/trd két qua gidi

quyét qua dich vu BCCI trong nim 0.25

7.3.1

Tir 30% s6 TTHC tré 1én c6 phdt sinh ho so: 0,25

Duéi 30% s6 TTHC ¢6 phat sinh ho so: 0

7.3.2 |Ty 1é ho so TTHC dwoc tiép nhin qua dich vu BCCI trong nim 0.25

Tir 10% sé6 hé so TTHC tré lén: 0,25

Du6i 10% s6 ho so: 0

7.3.3 |1y Ié két qua gidi quyét TTHC dwoc trd qua dich vu BCCI trong nim 0.25

Tir 20% s6 hé so TTHC tré 1én: 0,25

Tir 10% - dwdi 20% s6 hé so TTHC tré én: 0,15

Duéi 10% s6 ho so: 0

7.4 |Ap dung ISO trong hoat dong ciia cic co quan hanh chinh 3

Viéc dp dung H¢ thong qudn Iy chét lwong theo tieu chudn quéc gia
TCVN IS0 9001 trong hogt déng hanh chinh (Bao gom 04 buéce: 1- Xay
7.4.1 |dung hé théng tai lieu ISO;, 2-Ban hanh va ap dung; 3- Panh gia noi bo; 4- | 0.75
Céng bo hé thong quadn Iy chat lwong phit hop Tiéu chudn quoc gia TCVN
ISO 9001)

Da thiee hién day di 04 bude va dam bdo tirng néi dung theo quy dinh: 0,75

Ba thuee hién day dii 03 bude (tir 1 dén 3) va dam bdo tirng ndi dung theo
quy dinh: 0,5

Ba thue hién day dit 02 bude (tr 1 dén 2) va dam bao timg néi dung theo
quy dinh: 0,25

Da thuc hién duoc xdy dung hé théng tai liéu va dam bdo ngi dung theo
quy dinh: 0,125

Chuea thuce hién: 0
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Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin E)‘le(_';; pidm tr | Bidm giém Bidm Chi sb Ghi chu
danh gi.é thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH ) ’
Viéc duy tri dp dung hé thong quan Iy chat liwong theo Tiéu chudn quéc
gia TCVN 1SO 9001 trong hoeat déng hanh chinh (Bao gom 04 ngi dung:
7.4.2 |1- Xdy dung ké hoach hoat déng ISO;, 2- Soat xét cac quy trinh 1SO theo 0.75
TTHC va van bdn phdp ludt khi c¢é sw thay déi; 3- Panh gid ndi bé; 4- Xem
xét cua lanh dao)
Da thue hién day dit 04 néi dung va dam bdo tirng néi dung theo quy dinh:
0,75
Ba thiee hién day dii 03 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo quy dinh:
0,5
Pa thiee hién day dii 02 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo quy dinh:
0,25
Ba thiee hién day di 01 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo quy dinh:
0,125
Khong thyc hién: 0
743 Ty l,eZ don v1 truc thugc ap dung H¢ théng quan Iy chit lwgng theo Tiéu 075
chudn quoc gia TCVN ISO 9001 trong hoat dong hanh chinh
100% don vi truc thugc ap dung: 0,75
T 80% - duwoi 100% don vi truc thudc ap dung: 0,5
Tur 50% - duwoi 80% don vi truc thudc ap dung: 0,35
T 30% - duoi 50% don vi truc thudc ap dung: 0,25
Du6i 30% - duoi 50% don vi truc thude ap dung: 0
Ty Ié don vi triee thudc thuwe hién diing hoat déng duy tri va cdi tién H¢
7.4.4 |théng quan Iy chit lwong theo Tiéu chuin quoc gia TCVN ISO 9001 0.75

trong hoat dong hanh chinh

100% don vi truc thudc ap dung: 0,75

Tw 80% - duwoi 100% don vi truc thudc dp dung: 0,5

T 50% - duoi 80% don vi tryc thudc ap dung: 0,35

T 30% - duoi 50% don vi tryc thudc ap dung: 0,25

Duoi 30% - duoi 50% don vi truc thude ap dung: 0
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Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin E)‘le(_';; piém ty | Diém Piem | e Chi s6 Ghi chu
danh gia |thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH : )
Il |PANH GIA TAC PONG CUA CCHC TRONG NAM 40
1  |Tac dong dén chit lwgng thé ché do sé, nganh tham muu ban hanh 8.5
11 Tinh dqng l?o, t,hong nheTt cuva h@q thor{g van ban quy pham phap luat thudc 15 DTXHH
pham vi quan ly nha nudc cta s, nganh
12 Tm,h hc;rp 1¥ cua‘cac van ban quy pham phap luat thuéc pham vi quan ly nha 1 DTXHH
nudc cua so, nganh
13 Tm,h kl}a th} cua‘ cac van ban quy pham phéap luét thudc pham vi quan ly nha 5 DTXHH
nudc cua so, nganh
14 T1nP kip thoi jcrong Vl?c to‘ chu’c tr1qen lfhal c‘ac van ban quy pham phap luat 5 DTXHH
thudc pham vi quan 1y nha nudc cia so, nganh
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir Iy cic bat cap, vuéng méc trong to
1.5 |churc thyc hién van ban quy pham phap luat thudc pham vi quan ly nha nudc 2 DTXHH
cua sé, nganh
2 Tac dong dén viéc giai quyét thii tuc hanh chinh 55
2.1 |Sy thuan tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC 15 PTXHH
2.2 |Su don gian, dé thuc hién ddi voi mau don, mau t& khai trong hd so TTHC 2 DTXHH
2.3 |Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC DTXHH
3 |Tac dong dén to chirc b may hanh chinh 5
3.1 |DPénh gi4 vé thuc hién quy ché lam viéc cua so, nganh 1.5 DTXHH
39 Tinh hop ly tro?g bo tri, phan dinh churc nang, nhiém vu gitra phong, ban, 5 DTXHH
don vi truc thudc
33 T}nh h(yp ly‘trong V1¢cAphan (iap thue hién nhiém vu quan 1y nha nudc gitra 15 DTXHH
s0, nganh va UBND cap huyén
4  |Tac dong dén ddi ngii cong chirc giai quyét thi tuc hanh chinh 5.5
4.1 |Panh gia vé nang lyc chuyén mén cta cong chirc 1.5 PTXHH
42 Panh gia vé tinh than trach nhiém va thai d§ phuc vu ctia cong chuc giai 5 DTXHH

quyét TTHC




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thuc té

Piém ty
danh gia

Piém
thim dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém
dat dwgc

Chi so

Ghi cha

4.3

Tinh trang cong chirc loi dung chure vy, quyén han dé truc loi ca nhan

DTXHH

Tac dong dén quén Iy tai chinh cong

5.1

Thuec hién tiét kiém, chong ling phi trong quan ly, sir dung kinh phi
cia co quan, don vi

1.5

Hoan thanh nhiém vu duwoc giao trong Chuong trinh cua tinh va co bdo
cdo ket quad vé So Tai chinh dam bdo vé noi dung, thoi gian: 1,5

Hoan thanh nhiém vu dwoc giao trong Chuong trinh cua tinh nhung bao
cao ket qua vé So Tai chinh chuwa dam bao vé noi dung, thoi gian: 0,75

Chura hoan thanh nhiém vu dwoc giao hodc chwa gui bdo cdo vé So Tai

chinh: 0

5.2

Thuec hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh tiét
kiém duoc

1.5

100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 1,5

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 0,75

Dudi 80% s6 don vi dd thuc hién theo quy dinh: 0

5.3

Thue hién quy dinh vé cong khai trong quan 1y, sir dung tai san cong
tai cac co quan, don vi

1.5

100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 1,5

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 0,75

Duci 80% sé don vi da thuc hién theo quy dinh: 0

5.4

Tinh hiéu qua ciia viéc thuc hién co ché tw chi tai cac don vi sw nghiép
cong lap

1.5

100% s6 don vi da thuc hién trich ldp Quy phat trién hoat dong sy nghiép,
chi thu nhdp tang thém va trich lap quy khen thuong, phuc loi: 1,5

Tir 60% - duwci 100% s6 don vi da thiee hién trich lap Quy phat trién hoat
dong sw nghiép, chi thu nhdp tang thém va trich lgp quy khen thuong, phuc
loi: 0,75




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thuc té

Piém ty
danh gia

Piém
thim dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém
dat dwgc

Chi so

Ghi cha

Duéi 60% s6 don vi da thuwe hién trich ldp Quy phdt trién hoat dong sw
nghiép, chi thu nhdp tang thém va trich ldp quy khen thuong, phic lgi: 0

Tac dong dén hién dai h6a hanh chinh

5.5

6.1

Tinh kip thoi ciia thong tin dwgce cung cip trén cong/trang thong tin
dién tir ctia co quan, don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-
CP ngay 13/6/2011

0.5

6.2

Mirc d§ diy dii cung cip thong tin trén trang thong tin dién tir

3.5

6.2.1

Ddim bdo ddy dii ngi dung Théng tin gidi thiéu

0.5

Thong tin gidi thiéu tong quan: Chirc ndng nhiém vu Va quyén han, co cdu
16 chirc ciia co quan, don vi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/NP-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh phu: 0,25

Théng tin vé 1&nh dao co quan, don vi; 1dnh dao cac phong ban, don vi
truc thugc (Bao gém cac thong tin ko t&n, chirc vu, sé dién thoai, dia chi
thuw dién tir) theo quy dinh tai Nghi dinh sé 43/NP-CP ngay 13/6/2011 ciia
Chinh phi; Théng tin giao dich chinh thite (Bao gom: Ngwoi chiu trach
nhiém néi dung; dia chi, dién thoai, sé fax, dia chi thw dién tir chinh thirc):
0,25

6.2.2

Ddm bdo ddy dii npi dung Thong tin chi dao, diéu hanh

0.75

Y kién chi dao, diéu hanh ciia Lianh dao: 0,25

Y kién xir Iy phdn hoi doi véi cac kién nghi, Yeu cau ciia t6 chire, & nhan
trén Trang/Cong TTDT: 0,25

Ké hoach/ lich c¢éng tac hang thang: 0,25

6.2.3

Dim bdo ddy dii ngi dung théng tin tuyén truyén, phé bién, huéng din
thwe hién phap ludt, ché d¢ chinh sach doi voi nhitng linh vuc thujc
\pham vi qudn ly cua co quan

0.5

C6 day di théng tin: 0,5

Khéng day dii thong tin: 0

6.2.4

Ddim bdo ddy dii ni dung Thong tin vin bin quy pham phdp ludt

0.5




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Piém danh gia thuc té

Piém ty
danh gia

Piém
thim dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém
dat dwgc

Chi so

Ghi cha

Hé théng van ban quy pham phap ludt chuyén nganh; (Sé ky hiéu, trich
véu, ngdy ban hanh, file dinh kém): 0,25

Quyét dinh, Ké hoach...ciia don vi trong nam (S6 Ky hiéu, trich yéu, ngay
ban hanh, file dinh kem): 0,25

6.2.5

Ddm bdo ddy dii ngi dung Théng tin vé thii tuc hanh chinh, dich vu céng
trwc tuyén, Buu chinh cong ich

0.25

6.2.6

Ddim bdo ddy dii ngi dung Théng tin Cong khai viéc thu, chi, quyét todn
ngdn sdach hang nam ciia co quan, don vi

0.25

6.2.7

Ddm bdo ddy dii ngi dung Théng tin Cong khai két qua gidi quyét cic
khiéu nai, to cdo, cdc két ludn kiém tra...

0.25

6.2.8

C6 chuyén muc Y kién gop y/Héi ddp, tiép nhin va trd 10i y kién, phdn
danh cua ngwoi dan, doanh nghiép

0.25

6.2.9

Cong bo trén Trang (Cong) TTPT ty 18, finh hinh gidi quyét ho so gidgi
quyét TTHC trén H¢ théng M5t civa dién tir ciia don vi; SO lwong vin
bén Iudn chuyén trén H¢ thong Qudn Iy vin ban va diéu hanh ciia don vi

0.25

6.3

Mirc d§ thuén ti€én trong vi€c truy cip, khai thac thong tin trén
cong/trang thong tin dién tir clia co’ quan, don vi

1.5

Cung cdp day du, chinh xdc cdc dwong lién két dén trang thong tin dién tir
cua cdc don vi truc thuéc: 0,25

Cung cdp chirc nang hé tro tim kiém bai viét; Cung cap chirc nang in bai
viét: 0,25

Bdo dam mau sdc va dg twong phan hop 1y; Khéng sir dung chit hay déi
twong nhdp nhdy, chir tw dong chuyén dong; C6 chirc ndng tang giam c&
chit trong cdc bai viét: 0,25

Hé tro truy cdp tir cac thiét bi di dong cam tay (Giao dién danh riéng cho
cdc thiét bi di dong): 0,25

Trang/Céng TTPT dwoc cdp chirng chi SSL: 0,5

Mirc dd hai 1ong ciia nguwdi dan, té chire ddi véi sw phuc vu ciia sé, ban,
nganh

DTXHH




Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin E)‘le(_';; pibmtw | bibm | 2™ | pidm Chi s6 Ghi chu
danh gi.é thAm dinh dicu tra dat dugc
XHH ‘ i
DPiém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Chi sé hai long cia nguoi dan,
16 chike doi véi sw phuc vy ciia s6, ban, nganh x 4)/100%
TONG PIEM 100




BQ TIEU CHI PANH GIA CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA THANH TRA TINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay
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Bang 2

thang 01 nam 2022 cia Uy ban nhédn dén tinh Ninh Binh)

STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém
diéu tra

Piém dat
duoc

Chi so

Ghi chu

PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CAI CACH HANH
CHINH (CCHC) TRONG NAM

60

CHI PAO, PIEU HANH CCHC

9

1.1

K¢é hoach CCHC niim

1.5

111

Thoi gian ban hanh va giti ké hoach CCHC néim

0.25

Ban hanh va giri vé S¢ Néi vu ding thoi gian yéu cdu: 0,25

Ban hanh va guri vé So Noi vu chdm so voi thoi gian yéu cau: 0

Khéng ban hanh: -0,25

1.1.2

Chit lwong ké hoach CCHC nim

0.25

Dat yéu cau theo huong dén cua Sé Noi vu: 0,25

Khéng dat yéu cau theo hwéng dan ciia S6 Noi vu: 0

1.1.3

Mikc dé hoan thanh ké hoach CCHC ciia co quan va ké
hoach cdi cach hanh chinh cua tinh hang nam

Hoan thanh tir 80%-100% cdc nhiém vu trong 2 ké hoach nam thi
diém ddanh gid tinh theo cong thirc: (Ty 16 % hoan thanh x 1)/100%

Hoan thanh duoi 80% cac nhiém vu trong 2 ké hoach nam: 0

1.2

Thuwe hién cong tac bao cao CCHC

1.5

121

Tinh kip thoi, déy dii ctia Bao cao CCHC dinh ky

0.5

Dadp vng yéu cdu vé so luong, ndi dung va thoi gian bao cao theo
huong dan: 0,5

Khéng dép vmg yéu cau vé sé lirong hodc ndi dung hodc thoi gian
bao cao theo huong dan: 0

1.2.2

Tinh kip thoi, ddy du cua cdc van bdn, bdo cdo vé cdi cdach
hanh chinh do co quan co tham quyén yéu cau

0.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

Dap ung yéu cau vé so luwong, noi dung va thoi gian bdo cdo theo
hwong dan: 0,5

Khéng ddp vmg yéu cau vé sé lwong hodc ndi dung hodc thoi gian
bao cao theo huong dan: 0

1.2.3

Tinh kip thoi, ddy dii trong Bdo cdo tw chim diém dé xdc
dinh chi s6 CCHC

0.5

Pdp g yéu cau vé ndi dung, thoi gian va tai liéu kiém chirng theo
huwong dan: 0,5

Khéng dap ieng yéu cau vé néi dung hodc thoi gian hodc tai liéu
kiém chitng theo huwong dan: 0

1.3

Kiém tra cong taic CCHC

13.1

Ty I¢ phong chuyén mén dwoc kiém tra viéc thue hién cdc
nhiém vu CCHC trong nam

0.5

Tir 30% s6 don vi tré 1én: 0,5

Tir 20% - dudi 30% sé don vi: 0,25

Duéi 20% sé don vi: 0

1.3.2

Xir Iy cdc vin dé phdt hién qua kiém tra

0.5

Tdt ca s6 van dé da hoan thanh viée xir Iy: 0,5

Tat ca s6 van d@é da xir Iy nhung chwa hoan thanh: 0,25

Tat ca so van dé chwa xur ly: 0

1.4

Cong tic tuyén truyén CCHC

141

Hinh thirc tuyén truyén CCHC trong nim

0.5

Thuee hién tuyén truyén cac ngi dung CCHC théng qua kénh truyén
théng gom: Hoi nghi, tdp hudn chuyén dé; trang website; dai phdt
thanh truyén hinh: 0,30

Thiee hién cdc hinh thire tuyén truyén khdic vé CCHC: 0,20

1.4.2

Noi dung tuyén truyén vé CCHC trong nim

0.5
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Pidm téi Piém danh gia thuc té
STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi sb Ghi chi

danh gia |thim dinh| diéu tra dwoc

Tuyén truyén di 6 néi dung ciia Chiong trinh tong thé CCHC: 0,5

Tuyén truyén 3-5 ndi dung ciia Chwong trinh tong thé CCHC: 0,25

Tuyén truyén 1-2 néi dung ciia Chirong trinh tong thé CCHC: 0,15

Khéng t6 chire tuyén truyén: 0

1.5 |Sang kién trong CCHC 1.5

Trong ndm néu c6 tir 3 sang kién, giai phdp méi cdp co s hodc 1
sdng kién, gidi phdp méi cdp tinh lién quan truec tiép dén cac ndi
dung ciia CCHC duwge cdp c6 tham quyén cong nhdn hodc phé duyét
trolén: 1,5

C6 2 sang kién, gidi phdp méi cap co sé lién quan truc tiép dén cdc
noi dung cua CCHC duoc cap co tham quyén cong nhan hodc phé
duyét: 1

C6 1 sang kién, gidi phdp méi lién quan truc tiép dén cdc ndi dung
ciia CCHC dwoc cdp c¢é tham quyén cong nhdn hodc phé duyét: 0,5

Khéng cé sdang kién hodc gidi phdp méi lién quan truec tiép dén cdc
ngi dung ciia CCHC dwoc cdp c6 tham quyén cong nhdn hodc phé
duyét: 0

Thuc hién ciac nhiém vu duwgc UBND tinh, Chi tich UBND

1.6
tinh giao trong nam

Hoan thanh dung tien @6 100% sé nhiém vu duwoc giao trong nam: 1

Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dwoc giao nhung trong do co nhiém
vu hoan thanh mudn so vdéi tién dé vi ly do khach quan da co bado
cao giai trinh voi UBND tinh: 0.5

Hoan thanh dwéi 100% sé nhiém vu dwoc giao: 0

1.7 |Chat hrong cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC 1.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

1.71

Chit lwgng cdc vin ban chi dao, diéu hanh vé CCHC trong
nam

0.25

Vin ban chi dao, diéu hanh vé CCHC dwoc ban hanh kip thoi: 0,10

Néi dung vén ban chi dao, diéu hanh vé CCHC day du, chinh xdc,
hiéu qua: 0,15

1.7.2

B tri nguon lwc (nhén lwc, tai chinh...) trong nam cho céong tic
CCHC cua co quan, don vi

0.25

1.7.3

Giin két qud thuwe hién CCHC véi cong tic thi dua, khen thuéng
trong nam

0.25

1.7.4

Murc dp hoan thanh nhiém vu hang nam cia Chanh Thanh tra
tinh theo két qua dinh gid, xép loai cdn bj ciia co quan cé thim
quyén theo phén cap qudn Iy, té chivc va cdin bé ciia Ban T huwong
vu Tinh uy

0.75

Hoan thanh xudt sac nhiém vu: 0,75

Hoan thanh t6t nhiém vu: 0,5

Hoan thanh nhiém vu: 0,25

Khong hoan thanh nhiém vu: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY
PHAM PHAP LUAT (VBQPPL)

2.1

Xay dung VBQPPL thu¢c pham vi quén ly nha nuéc cia co quan

0.75

2.11

Xdy dung VBOPPL trong nam theo danh muc da dwoc co quan co
tham quyén phé duyét hodic theo nhiém vu do co quan cé tham
quyén giao

0.25

100% s6 van ban dwoe xdy ding va trinh co quan ¢é tham quyén
ban hanh ding tién @é: 0,25

Tir 75% - dwdi 100% s6 van ban dwoc xdy dung va trinh co quan cé
tham quyén ban hanh ding tién dé: 0,15

Tir 50% - duwi 75% s6 van ban dwoc xdy dung va trinh co quan cé
tham quyén ban hanh ding tién d4: 0,10
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da Piém tw | Diém Piém | Diém dat Chi s Ghi chu
danh gia |thim dinh| diéu tra dwoc

Dudi 50% s6 van ban dwoc xdy dung va trinh co quan cé tham
quyén ban hanh ding tién do: 0

2.1.2 |Thwc hién quy trinh xdy dung VBOQPPL 0.25
100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dung quy trinh:
0,25
Duoi 100% VBQOPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dung quy
trinh: O

2.1.3 |Thwc hién thu tuc xdy dung VBOQPPL 0.25
100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dam bao thu tuc
theo quy dinh: 0,25
Duoi 100% VBQOPPL ban hanh trong nam dwoc xay dung dam bao
thu tuc theo quy dinh: 0

2.2 |Theo d6i thi hanh phap luat (TDTHPL) 1.25

2.2.1 |Ban hanh ké hoach TDTHPL ném ciia co quan 0.25
Ba ban hanh ké hoach theo diing quy dinh: 0,25
Chura ban hanh ké hoach hodc khéng diing quy dinh: 0

2.2.2 |Mikc dp hoan thanh ké hoach TDTHPL néim ciia co quan 0.5
Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5
Hoan thanh duéi 100% ké hoach: 0

2.2.3 |Thwc hién cong tic bao cao TDTHPL 0.25
Bdo cdo dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25
Khong bao cdo hodc bao cdo khong dung ngi dung hodac bao cao
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.2.4 | Xir Iy két qua TDTHPL 0.25
Ban hanh ddy i van ban xir Iy hodc kién nghi xit Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0,25
Khéng ban hanh day di van ban xi Iy hodc kién nghi xit Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0

2.3 |Rasoat VBQPPL 1.5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

2.3.1

Thuc hi¢n cong tic bdo cdo hang nam vé két qud ra sodt, hé
thong hoa VBOQPPL

0.25

Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25

Khong bdo cdo hodc bdo cdo khong dung noi dung hodc bdo cdo
khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.3.2

Thuc hién ra soat VBQPPL

0.75

Ba thue hién viéc ldp phiéu ra sodt hodc khéng phdi ldp phiéu ra
sodt doi véi cdc truong hop theo quy dinh: 0,25

Co bdo cdo két qua ra soat doi voi nhitng van ban dwoc ra soat: 0,25

P ldp s6 theo mau: 0,25

2.3.3

Xir Iy két qud ra sodt VBOPPL

0.5

Tir 70% - 100% s6 van ban da dwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy thi
diém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Ty 1é % van ban da xir Iy
hodc kién nghi xit Iy x 0,5)/100%

Duéi 70% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc hodc kién nghi xi Iy
hodc khéng phai kién nghi xir 1y: 0

Triwong hop khong phdi xik Iy hodc kién nghi xit Iy theo quy dinh: 0,5

2.4

Xir Iy viin ban phat hién sai pham qua kiém tra

Tir 70% - 100% s6 van ban da dwoc xik Iy hodc kién nghi xit Iy thi
diém ddanh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % vin ban da xir 1y
hodic kién nghi xir Iy x 1)/100%

Duéi 70% s6 van ban duoc xir ly hodc hodc kién nghi xir ly: 0

Trwong hop vin ban khéng cé sai pham qua kiém tra: 1

2.5

Thuec hién hé thong héa VBQPPL

0.5

Da ldp danh muc VBOPPL con hiéu luc, hét hiéu luc va gui So Tw
phdp tong hop theo quy dinh: 0,5

Khong lap danh muc VBQPPL con hi¢u lyc, hét hiéu luc hodc khong
airi 8¢ Tw phdp tong hop theo quy dinh: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

13
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi sb Ghi chi
danh gia |tham dinh| di€u tra dugc
3.1 |Ra soat, danh gia TTHC 2
311 Ban hanh ké hoach ra sodt, danh gia TTHC hang niam theo 075
quy dinh
Ban hanh dung theo thoi gian quy dinh: 0,75
Ban hanh cham so voi thoi gian quy dinh hodc khong ban hanh: 0
312 Mfi’C d¢ hoan thanh ké hoach ra sodt, dinh gia TTHC hang 075
nam
Hoan thanh 100% ké hoach: 0,75
Hoan thanh tir 90% - duéi 100% ké hoach. 0,5
Hoan thanh tir 80% - duéi 90% ké hoach: 0,25
Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0
3.1.3 |Xu Iy cdc vin dé phdt hién qua ra sodt 0.5
100% s6 van dé phat hién qua ra sodt duoc xur Iy hodc kién nghi xw
ly: 0,5
Dui 100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xit Iy hodc kién
nghi xw ly: 0
3.2 |Céng bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét ho so 2.25
321 Céng bé, cdp nftét TTHC va danh muc TTHC thugc thim 075
quyén gidi quyét cua co quan
Thuec hién cap nhdt, trinh Chu tich UBND tinh cong bé ddy du, kip
thoi TTHC va cdc quy dinh co lién quan: 0,75
Cdp nhdt, bdo cdo Chii tich UBND tinh khéng day di hodc khéng
kip thoi TTHC va cac quy dinh co lién quan: 0
329 Ty 1é TTHC dwoc cong khai ddy di, diing quy dinh trén trang 075
thong tin dién tir ciia co quan
100% s6 TTHC duoc cong khai theo danh muc riéng, theo linh vuc
dé theo doi, tra ciru: 0,75
100% s6 TTHC nhung khéng theo muc riéng, theo linh vire dé theo
doi, tra cuu: 0,5
Duéi 100% s6 TTHC: 0
3.2.3 |Céng khai két qua gidi quyét ho so TTHC theo quy dinh 0.75
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi b Ghi chu
danh gia |thim dinh| diéu tra dwoc
Theo quy dinh: 0,75
Khéng theo quy dinh: 0
3.3 |Thuec hién tiép nhan TTHC 3.75
3.3.1 |Viéc bé tri hodc cir cong chikc tiép nhidn TTHC 0.75
P vé s6 lwong, ¢6 trinh d¢ chuyén mén va cdc tiéu chudn khéc theo
quy dinh: 0,75
Chuea dii vé s6 lwong hodc trinh d¢ chuyén mén va cdc tiéu chudn
khac chua dat theo quy dinh. 0
3.3.2 |Bé tri phong tiép nhin TTHC 1
Dung quy dinh: 1
Khong dung quy dinh: 0
3.3.3 |Trang thiét bi ciia phong tiép nhin TTHC 1
Dat 100% so voi quy dinh: 1
Khong dat so voi quy dinh: 0
Thuec hign vige theo doi, cdp nhit hé so, két qua gidi quyét
3.34 1
TTHC
Thuee hién day du, ding quy dinh: 1
Khéng thuce hién day di, ding quy dinh: 0
3.4 |Két qua giai quyét ho so TTHC 4
341 Ty l¢ sé hé so TTHC tiép nhin trong nam dwoc gidi quyét 15
"7 |dung han ciia co quan '
Tir 98-100% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét ding han thi
diém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Ty 1é % ho so diing han x
1,5)/100%
Dui 98% s6 ho so TTHC trong ndm dwoc gidi quyét ding han: 0
342 Thuc hi¢n viéc xin 16i ngwoi dan, 16 chirc khi dé xdy ra tré 05

hen trong gidi quyét hé so TTHC hang nam

Khéng phdi xin 16 do gidi quyét diing hen hodc thwc hién viéc xin 16i
diing quy dinh khi gidi quyét tré hen: 0,5
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

Thuee hién viéc xin 16i khong ddy dii hodc khéng ding quy dinh: 0

3.4.3

Chit lwong tiép nhin hé so TTHC

1.5

Khéng cé ho so TTHC phdi hoan thién: 1,5

C6 ho so TTHC phdi hoan thién lai 01 lan: 1

C6 ho so TTHC phdi hoan thién lai trén 01 lan: 0

3.4.4

Ddnh gid chit lwong gidi quyét TTHC

0.5

Duoc danh gia xudt sdc: 0,5

Puoc danh gid tot: 0,25

Pdnh gid chira tot hodc khong thuc hién viéc danh gid: 0

3.5

Tlep nhan, xir ly phan anh, kién nghi (PAKN) cuia ca nhan,
t6 chirc d6i véi TTHC thudc thAm quyen giai quyet cia co
guan

3.5.1

Thuec hign vigc niém yét cong khai dia chi tiép nhian PAKN vé
TTHC theo quy dinh

0.25

Niém yét cong khai day dii cac ngi dung: 0,25

Khéng niém yét céng khai hodc niém yét cong khai khong day di: 0

3.5.2

Xir Iy PAKN ciia cd nhan, to chirc déi véi TTHC thuc thim
quyén gidi quyét cua co quan

0.5

Co quan khéng cé PAKN hodc 100% s6 PAKN duwge xir Iy hodc kién
nghi xw ly: 0,5

Tir 90% - dwéi 100% s6 PAKN dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y: 0,25

Du6i 90% s6 PAKN duwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0

3.5.3

Céng khai két qud tra 10i PAKN ciia cd nhén, té chive doi véi
quy dinh TTHC thudc tham quyén cua co quan

0.25

Co quan khong cé PAKN hodc 100% sé6 PAKN da xir Iy, tra loi dwoc
cong khai theo quy dinh: 0,25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

Duéi 100% s6 PAKN da xir Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy dinh:
0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY

4.1

Tuén thii cac quy dinh ciia Chinh phii va hwéng din ciia
cac bd, nganh Trung wong va ciia tinh vé t6 chirc by may

411

Sdp xép to chirc b mdy va kién toan chirc nang, nhiém vu
cia co quan

1.5

Dung quy dinh: 1,5

Khong dung quy dinh: 0

4.1.2

Thuec hién quy dinh vé co ciu sé lwong linh dao cip phong

1.5

Dung quy dinh: 1,5

Khong dung quy dinh: 0

4.2

Thue hién cac quy dinh vé quan 1y bién ché cong chirc

4.2.1

Thuc hi¢n quy dinh vé sir dung bién ché céong chirc

Sit dung khong vueot qua sé heong bién ché céng chire dwoc giao: 1

Sit dung vieot qud s6 lirong bién ché cong chire dwoc giao: 0

4.2.2

Ty Ié gidm bién ché cong chivc theo quy dinh

Dat ty ¢ tir 10% tro lén: 1

Bat ty 1é dudi 10% thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty
1é % giam bién ché x 1)/10%

4.3

Thuec hién phan cip quan ly

43.1

Thuwece hién cdc quy dinh vé phén cip quén Iy do Chinh phii,
B¢, nganh Trung wong va tinh ban hanh

Thuee hién day di cac quy dinh: 0,5

Thiee hién khéng day d cac quy dinh: 0

4.3.2

Thuec hign kiém tra, ddnh gid dinh ky déi véi cdc nhiém vu da
[phdn cdp cho cap huyén

0.5

Co thuwce hién: 0,5
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

Khong thuc hién: 0

4.3.3

Xir Iy cdc vin dé vé phén cdp phdt hién qua kiém tra

100% s6 vén dé phat hién dwoc xir 1y hodc kién nghi xir Iy: 1

Duéi 100% s6 vin dé phat hién dwoc xie Iy hodic kién nghi xit [y: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU
CAN BQ, CONG CHUC

7.5

5.1

Ty 1é phong chuyén mén thuc hién ding co ciu ngach cong
chirc theo vi tri viéc lam dwgc phé duyét

1.5

100% s6 phong: 1,5

Tir 80% - duw6i 100% s6 phong: 1

Tir 60% - duwi 80% s6 phong: 0,5

Duéi 60% s6 phong: 0

5.2

Tuyén dung cong chirc

0.75

Thiee hién diing cdc quy dinh vé tuyén dung cong chire va khong sir
dung chi tiéu bién ché cong chire d@é ky hop dong lao déng: 0,75

Khéng thuce hién diing cdc quy dinh vé tuyén dung céng chirc hodc
sir dung chi tiéu bién ché cong chire dé ky hop dong lao dong: 0

5.3

Thuec hién quy dinh vé cir cdng chirc tham gia thi ning
ngach

0.75

Dung quy dinh: 0,75

Khong dung quy dinh: 0

5.4

Thue hién quy dinh vé bé nhiém, b6 nhiém lai vi tri 1anh
dao cAp phong va twong dwong

100% s6 lanh dao cdp phong va twong dwong dwoc bé nhiém, bé
nhiém lai dung quy dinh: 1
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi sb Ghi chi
danh gia |tham dinh| di€u tra dugc
Duéi 100% s6 lanh dao cdp phong va twong dwong dwoc bé nhiém,
bé nhiém lai ding quy dinh: 0
5.5 |Pao tao, boi dudng can bd, cong chirc 1.5

551 Xay dung, ban hanh Ké hoach dao tao, boi dwéng cin bé, 05
cong chirc hang nam
Ban hanh bao dam thoi gian, néi dung theo yéu cau: 0,5
Khong ban hanh hodc ban hanh khong bdao dam thoi gian va noi
dung theo yéu cau: 0

c 5o |Mic dg hoan thanh ké hoach dao tao, boi dwong cdn bé, 0.75
cong chwrc hang nam
Hoadn thanh 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia dwoc tinh theo
cong thue: (Ty 1é % hoan thanh x 0,75)/100%
Hoadn thanh dudi 80% ké hoach: 0
Thuec hign céng tic bdo cdo két qua dao tao, boi dwéng cin

553 |, .7 . , 0.25
bé, cong chirc
Pdp img yéu cau vé ngi dung, thoi gian theo quy dinh: 0,25
Khéng dap ing yéu cdu vé thoi gian hodc ndi dung theo quy dinh: 0

5.6 Thue hién danh gia, xép loai chit lwong can bd, cong chirc 1

theo quy dinh

c gy |Ban hanh van ban 16 chikc, trién khai danh gid, xép loai chit 0.5
lwong can by, cong chirc theo quy dinh
Dad ban hanh theo dung quy dinh: 0,25
Chuwa ban hanh hodc da ban hanh nhung khong dung quy dinh: 0

5 6.2 Thuec hién trinh tw, thu tuc danh gida xép logi chit lwong cdan 0.25
bj, cong churc
DPung quy dinh: 0,25
Khong dung quy dinh: 0

c g3 |Thwe hién ché d¢ bdo cdo két qua danh gid, xép logi chit 0.5

lwong can by, cong chirc

Bdo cdo day dii néi dung va diing thoi han theo quy dinh: 0,25
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi sb Ghi chi
danh gia |tham dinh| di€u tra dugc
Bado cdo khong dung noi dung hodc khong dung thoi gian theo quy
dinh: 0
Lueu giiv tai liéu ddnh gid, xép loai chit lwong cdn bj, cong
5.6.4 , 0.25
chirc
Luwu triv ddy du theo quy dinh: 0,25
Khong d‘dy du theo quy dinh: 0
5.7 |Chap hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia cong chirc 0.5
Trong nam khong cé cong chirc lam viéc trong co quan bj ky ludt ter
mic khién trach tro lén: 0,5
Trong nam co cong chure lam viéc trong co quan, don vi bi ky ludt tir
mikc khién trach tré lén: 0
5.8 |Cap nhat phin mém Quin ly can bd, cong chirc 0.5
Thuec hién cdp nhdt dung, du, kip thoi: 0,5
Thuc hién cdp nhdt dung, du nhung chua kip thoi: 0,25
Chua cdp nhat hodac nhdap khong dung, du: 0
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 8.5
6.1 | T6 chirc thwe hién cong tac tai chinh, ngin sach 4.5
6.11 T échd’c thwc hién cdc‘kié'n nghi sau thanh tra, kiém tra, 25
kiém toan nha nwdoc vé tai chinh, ngdn sdach
100% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 2,5
Tir 80% - duw6i 100% s6 kién nghi dwoe thwce hién: 1,5
Duci 80% s6 kién nghi dwoc thyc hién: 0
Thuec hign co ché tw chi, tw chiu trach nhi¢m vé sir dung
612 [,.° > , 2
kinh phi quan ly hanh chinh
Khéng phat hién sai pham vé sir dung kinh phi quan Iy hanh chinh
dwoc phat hién trong nam danh gid: 2
C6 sai pham vé sir dung kinh phi quén Iy hanh chinh dwoc phat hién
trong nam danh gia: 0
6.2 |Quan ly, sir dung tai sin cong 4
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi b Ghi chu
danh gia |thim dinh| diéu tra dwoc
6.2.1 |Bdo cdo tinh hinh qudn ly sw dung tai sdn cong theo quy dinh 2
Da ban hanh kip thoi: 2
Dd ban hanh nhung chua kip thoi: 1
Chua ban hanh.: 0
6.2.2 |Thuwc hi¢n quy dinh vé cong khai tai sin cong 2
Co thyc hién cong khai dam bdao néi dung, thoi gian quy dinh: 2
Thuec hién cong khai nhung chwa dam bao ngi dung, thoi gian quy
dinh: 1
Chuea thyce hién: 0
7 |HIEN DPAI HOA HANH CHINH 10
Ung dung cong nghé thong tin, xdy dung chinh quyén dién
7.1 |ti, chuyén doi s6 va dim bdo an toan thong tin mang tai co 7
guan
Mirc dp hoan thanh Ké hoach “Ung dung cong nghé thong
7.1.1 |tin, xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén doi so va ddam bdo 15
an toan thong tin mang'' hang ndam tai cdc co quan, don vi
Hoan thanh 100% ké hoach. 1,5
Hoan thanh tir 80% - dwdi 100% ké hoach: 0,75
Hoadn thanh dudi 80% ké hoach: 0
7.1.2 |Ddm bdo an toan, an ninh thong tin 0.75
Co quan sir dung hé thong gidm sat an toan, an ninh mang: 0,5
Ty 1é mdy tinh tai co quan dwoc trang bi phan mém diét Virus ¢ ban
quyén: 0,25
713 Ty I¢ can by, cong chirc tai co quan sw dung hop thw dién tir 0.75

thuong xuyén
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

7.1.4

Viéc st dung phan mém Qudn Iy vin bén va diéu hanh
(OLVB&DH) cong viéc tai co quan

3.5

Ty lé % can bg, cong chue tai co quan, don vi sur dung thuong xuyén
hé thong OLVB&DPH, diém toi da: 0,5 diém; Diém danh gid la (1y 1é
% dat duoc x 0,5)/100%

Ty lé van ban dén duwoc chuyén thuc hién trén hé théng OLVB&PH
(Tong s6 van ban dén chuyén thic hién/Tong sé van ban dén), diém
t6i da: 0,5 diém; Piém danh gid la (ty 1é % dat dwoc x 0,5)/100%

Ty 1é van ban dién tir trao déi ciia co quan, don vi véi cdc co quan
OLNN duoc thuc hién theo luu do soan thao, dang ky, phat hanh van
ban di trén hé théng (T (5ng $6 van ban di dwoc thue hién theo luu
d6/Téng s6 van ban di ciia co quan, don vi), diém toi da: 1 diém;
Piém danh gid la (ty 1é % dat dwoe x 1)/100%

Ty lé trao déi van ban dién tir cua co quan, don vi trén hé tho”'ng
OLVB&PH (Téng s6 van ban dién tik di ¢6 ky s6/Tong sé vin ban
di). Piém t6i da: 1,5; Diém danh gid la (ty 1é % dat dwoc x
1,5)/100%

7.1.5

Trién khai thue hién ché dp bdo cdo trén Hé thong théng tin
bdo cdo cua tinh va Hé thong thong tin bdao cdo Chinh phu

0.5

Quadn triét dén cdn bo, cong chire, vién chire nghién ciru, tham muu
16 chire thuc hién theo quy dinh, chi dgo, tai liéu huong dan cia
Trung wong, cua tinh vé thuc hién ché dé bdo cdo trén Hé théng
théng tin bdo cdo bdo dam theo ty 16, muc tiéu dé ra: 0,15

Da dang nhap vao Hé théng thue hién cac nghiép vu (nhdp liéu,
duyét, dinh chinh, bdo cdo) theo yéu cau ciia cdc ché dé bdo cdo:
0,20

Str dung tinh nang cua Hé théng dé thuc hién cdc ché @ bdo cdo
thuée tham quyén ban hanh: 0,15
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

7.2

Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cic co' quan hanh chinh

7.2.1

Viéc ap dung H¢ théng qudn Iy chdt lwong theo tiéu chudn
quéc gia TCVN 1SO 9001 trong hoat déng hanh chinh (Bao
gom 04 buéce: 1- Xay dung hé thong tai liéu ISO; 2-Ban hanh
va ap dung;, 3- Pdanh gid ndi bo; 4- Cong bé hé thong quan 1y
chat heong phit hop Tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001)

1.5

Pa thuc hién day dii 04 bude va dam bdo tirng néi dung theo quy
dinh: 1,5

Pa thuec hién day di 03 bude (tir 1 dén 3) va dam bdo tirng ndi dung
theo quy dinh: 1

Ba thyce hién day dii 02 bude (tir 1 dén 2) va dam bdo tirng ndi dung
theo quy dinh: 0,5

Da thye hién duoc xdy dung hé théng tai liéu va dam bado noi dung
theo quy dinh: 0,25

Chuwea thyce hién: 0

7.2.2

Viéc duy tri dp dung hé théng quan 1y chat Iwong theo Tiéu
chudn quoéc gia TCVN 1SO 9001 trong hoat dgng hanh chinh
(Bao gom 04 néi dung: 1- Xdy dung ké hoach hoat déng ISO;
2- Soat xét cac quy trinh ISO theo TTHC va van ban phap ludt
khi co su thay doi; 3- Panh gia ngi bo; 4- Xem xét cua lanh
dao)

1.5

Da thuc hién day @i 04 ndi dung va dam bdo tirng néi dung theo quy
dinh: 1,5

Ba thuce hién day dii 03 néi dung va dam bdo tirng néi dung theo quy
dinh: 1

Da thuce hién day @i 02 ndi dung va dam bdo tirng néi dung theo quy
dinh: 0,5

Pa thue hién day dit 01 néi dung va dam bao tirng ndi dung theo quy
dinh: 0,25

Khong thuc hién: 0
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Pidm téi Piém danh gia thuc té
STT Linh vwe/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da Piém tu Piém ]?iém Diém dat Chi so Ghicha
danh gia |tham dinh| di€u tra dugc
Il | PANH GIA TAC PONG CUA CCHC TRONG NAM 40
Tac dong dén chat lwong thé ché do Thanh tra tinh tham
1 : R ’ 8.5
muu ban hanh
11 Tl}’lh dc:ng bc_z, thong nbat C}la t}e; th?ng ’Vanqban quy pham 15 BTXHH
phép ludt thudc pham vi quan ly nha nudce cua co quan
19 Tn}h hgp 1}‘1 cua} cacq van ban quy pham phép luat thuoc pham vi 1 DTXHH
quan 1y nha nudc cua co quan
13 Tlr}h k’ha tf}l Cui:l ca? van ban quy pham phép lut thuéc pham vi 5 BTXHH
quan ly nha nudc cua co quan
14 Tinh kip ’th(n Erong YICC to chgc trﬂu:n }(hal‘ cac ’Vanvban quy 5 DTXHH
pham phép luat thuoc pham vi quan 1y nha nudc cua co quan
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir 1y cac bat cap, vudng
1.5 |méc trong to chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat thudc 2 DTXHH
pham vi quan ly nha nudc cia co quan
2 |Tac dong dén viéc giai quyét thii tuc hanh chinh 5.5
2.1 |Su thuén tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC 1.5 DTXHH
59 SE don gian, dé thuc hién doi voi mau don, mau to khai trong 5 BTXHH
ho so TTHC
2.3 [Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC 2 DTXHH
3 |Téc dong dén té chirc bd may hanh chinh 5
3.1 |Panh gia vé thyc hién quy ché 1am viéc cila co quan 1.5 DTXHH
39 Tlr}h hop ly trong b? tri, phan dinh chirc nang, nhiém vu gitra 9 DTXHH
phong, ban tryc thude
33 Tlr‘lh hQ,’p ly ~trong viéc phern ca}? thuc hlenA, nhlemA vu quén ly 15 DTXHH
nha nudce gitta Thanh tra tinh va UBND cap huyén
4 Tac dong dén ddi ngii cong chire giai quyét thi tuc hanh 55
chinh '
4.1 |Pénh gia vé ning luc chuyén mén cia cong chirc 1.5 DTXHH
49 Da,nh gfl,é vé tlflh than trach nhiém va thai d6 phuc vu cua cong 5 DTXHH
chuc giai quyét TTHC
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Diem toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan da | Diémty | Diém Piém | Diém dat Chi b Ghi chu
danh gia |thim dinh| diéu tra dwoc
43 T,mh ‘Erang cong chuc loi dung chirc vu, quyén han dé truc loi 5 DTXHH
ca nhan
5 |Tac dong dén quan Iy tai chinh cong 6
51 Thue hién tiét kiém, chong liang phi trong quan ly, sir dung 3
" |Kkinh phi ciia co quan
Hoan thanh nhiém vu dwoc giao trong Chuong trinh cua tinh va co
bdo cdo két qua vé So Tai chinh dam bdo vé ndi dung, thoi gian: 3
Hoan thanh nhiém vu dwoc giao trong Chuwong trinh cua tinh nhung
bdo cdo két qua vé S¢ Tai chinh chiea dam bdo vé néi dung, thoi
gian: 1,5
Chuwa hoan thanh nhiém vu dwoc giao hodc chwa gui bdao cao vé S¢
Tai chinh: 0
Thue hién quy dinh vé viéc sit dung kinh phi quéan 1y hanh
5.2 | e d7 3
chinh tiét kiém dwoc
Dung quy dinh: 3
Khong dung quy dinh: 0
6 |Tac dong dén hién dai héa hanh chinh 55
Tinh kip thoi ciia thong tin dwoc cung cip trén cong/trang
6.1 |théng tin dién tir ctia co quan, don vi theo quy dinh tai Nghi 0.5
dinh s0 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011
6.2 Mirc d§ diy di cung cap thong tin trén trang thong tin dién 35
2 .
6.2.1 |Pdm bdo day dii néi dungThong tin gidi thiéu 0.5

Thong tin giGi thiéu tong quan: Chitc ndng nhiém vu VA quyén han,
co cdu té chire ciia co quan, don vi theo quy dinh tai Nghi dinh 56
43/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu: 0,25
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STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

Thong tin vé 1anh dao co quan, don vi; 1anh dao cac phong ban, don
vi triee thuge (Bao gom céc thong tin ho tén, chite vu, sé dién thoai,
dia chi thi dién tiz) theo quy dinh tai Nghi dinh sé 43/NP-CP ngay
13/6/2011 ciia Chinh phii; Théng tin giao dich chinh thire (Bao gom:
Nguoi chiu trdch nhiém néi dung; dia chi, dién thoai, 56 fax, dia chi
thw dién tw chinh thiec): 0,25

6.2.2

Ddm bdo day dii nji dung Théng tin chi dao, diéu hanh

0.75

Y kién chi dao, diéu hanh cia Lanh dao: 0,25

Y kién xir Iy phdan héi déi véi cac kién nghi, Yéu cau cia t6 chire,
ca nhan trén Trang/Cong TTPT: 0,25

Ké hoach/ lich cong tic hang thang: 0,25

6.2.3

Ddm bdo diy dii ngi dung théong tin tuyén truyén, phé bién,
hwong dan thuc hién phap ludt, ché d¢ chinh sach doi voi
nhiing linh vuc thudc pham vi quadn ly ciia co quan

0.5

C6 day dii théng tin: 0,5

Khéng ddy di théng tin: 0

6.2.4

Dam bdo diy dii ngi dung Théng tin vin ban quy pham phdp
luat

0.5

Hé thong van ban quy pham phap ludt chuyén nganh; (S6 ky hiéu,
trich yéu, ngay ban hanh, file dinh kém): 0,25

Quyét dinh, Ké hoach...ciia don vi trong nam (Sé Ky hiéu, trich yéu,
ngay ban hanh, file dinh kem): 0,25

6.2.5

Dim bdo ddy dii ngi dung Théng tin vé thii tuc hanh chinh,
dich vu cong truc tuyén, Buu chinh cong ich

0.25

6.2.6

Dim bdo ddy dii ngi dung Théng tin Céng khai vigc thu, chi,
quyét toan ngan sach hang nam civia co quan, don vi

0.25

6.2.7

Dim bdo ddy dii ngi dung Théng tin Cong khai két qua gidi
quyét cdac khiéu ngi, to cao, cac két lugn kiém tra...

0.25

6.2.8

C6 chuyén muc Y kién gop y/Héi ddp, tiép nhén va tr loi y
kién, phdn danh cua ngwoi din, doanh nghiép

0.25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Pi¢m tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piem
diéu tra

Dié¢m dat
dugc

Chi so

Ghi chu

6.2.9

Cong bo trén T rang (Cong) TTDT ty ¢, tinh hinh gtat quyét
hé so gml quyét TTHC; S6 lwo'ng vin bdn ludn chuyén trén
H¢ thong Qudn Iy vin ban va diéu hanh ciia co quan

0.25

6.3

Mirc d§ thuén tién trong viéc truy cap, khai thac thong tin
trén cong/trang thong tin dién tir ciia co' quan

1.5

Cung cdp ddy di, chinh xdc cdc duong lién két dén trang théng tin
dién i cua cdac don vi truc thuoc: 0,25

Cung cdp chire nang hé tro' tim kiém bai viét; Cung cdp chirc ning
in baiviet: 0,25

Bdo dam mau sdc va dg twong phan hop 1y; Khéng sir dung chit hay
déi twong nhdp nhay, chit tw déng chuyén dong; C6 chirc nang ting
gidm c& chit trong cdc bai viét: 0,25

Ho tro truy cdp tir cdc thiét bi di dong cam tay (Giao dién danh
riéng cho cdc thiét bi di déng): 0,25

Trang/Cong TTPT duwoc cdp chitng chi SSL: 0,5

Mikc dd hai 10ng ciia nguwdi dan, té chire ddi véi sw phuc vu
cia Thanh tra tinh

DTXHH

Piém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Chi sé hai long ciia nguwoi

dén, 16 chirc déi véi sw phuc vu cua Thanh tra tinh x 4)/100%

TONG PIEM

100




BQ TIEU CHi PANH GIA CHI SO CAI CACH HANH CHINH CUA UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay

47
Bang 3

thang 01 nam 2022 ciia Uy ban nhén dan tinh Ninh Binh)

STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Piém dat
duoc

Chi so

Ghi chu

PANH GIA KET QUA THU'C HIEN CAI CACH
HANH CHINH (CCHC) TRONG NAM

60

CHI PAO, PIEU HANH CCHC

9

1.1

K¢é hoach CCHC nim

1.5

1.1.1

Thoi gian ban hanh va giei ké hoach CCHC nim

0.25

Ban hanh va giri vé S¢ Néi vu diing thoi gian yéu cau:
0,25

Ban hanh va gui vé So Ngi vu cham so voi thoi gian yéu
cau: 0

Khéng ban hanh: -0,25

1.1.2

Chit lwong ké hoach CCHC

0.25

Dat yéu cau theo huong dan cia Sé Ni vu: 0,25

Khong dat yéu cdu theo hwéng dan ciia S6 Noi vu: 0

1.1.3

Mikc dp hodan thanh ké hoach CCHC ciia UBND cip
huyén va ké hoach CCHC ciia tinh hang nim

Hoan thanh tir 80%-100% cac nhiém vu trong 2 ké
hoach nam thi diém danh gid tinh theo cong thirc: (Ty 1é
% hoan thanh x 1)/100%

Hoan thanh duoi 80% cdc nhiém vu trong 2 ké hoach
nam: 0

1.2

Thuc hién cong tac biao cio CCHC

1.5

1.2.1

Tinh kip thoi, ddy dii ciia Bdo cdo CCHC dinh ky

0.5

Dap ung yéu cdu vé so lwong, ndi dung va thoi gian bao
cdo theo hwdng dan: 0,5

Khéng dép vng yéu cau vé sé lwong hodc ndi dung hodc
thoi gian bdo cdo theo hwong dan: 0

1.2.2

Tinh kip thoi, ddy di ciia cdc vin ban, bdo cdo vé
CCHC do co quan co tham quyén yéu cau

0.5
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Piém toi

Piém danh gia thue té

STT Linh Vl.l’C/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph@in da Dlém tw Diém Dlém dléll Dlém di.lt Chi Sé Ghi chu
danh gia | thim dinh | tra XHH duoc

DPdp ieng yéu cau vé sé heong, ndi dung va thoi gian béo
cdo theo huéng dan: 0,5
Khéng dap ing yéu cau vé sé liong hodc ndi dung hodc
thoi gian bdo cdo theo hwéng dan: 0

123 Tinh kip thoi, t,iéy dii trong Bdo cdo tw chim diém dé 05
xdc dinh chi s6 CCHC
Pdp vng yéu cau vé ndi dung, thoi gian va tai liéu kiém
chitng theo huéng dan: 0,5
Khéng dap ing yéu cdau vé néi dung hodc thoi gian hodc
tai liéu kiém chitng theo hwéng dan: 0

1.3 |Kiém tra céng tac CCHC 1

1y I¢ co quan, don vi truc thudc (phong, ban, don vi sw

1.3.1 |nghiép, UBND cip xd,...) dwoc kiém tra viéc thuwc hién | 0.5
cdc nhiém vu CCHC trong nam
Tir 30% s6 co quan, don vi tré lén: 0,5
Tir 20% - dudi 30% s6 co quan, don vi tro lén: 0,25
Du6i 20% s6 co quan, don vi: 0

1.3.2 Xt Iy cdc vin dé phdt hién qua kiém tra 0.5
Tdt cd s6 van dé dd hoan thanh viéc xit Iy: 0,5
Tdt ca s6 van dé da xir Iy nhung chuwa hoan thanh: 0,25
Tdt ca s6 van dé chwa xir Iy: 0

1.4 |Cong tac tuyén truyén CCHC 1

1.4.1 |Hinh thicc tuyén truyén CCHC trong nim 0.5
Thiee hién tuyén truyén cac ngi dung CCHC théng qua
03 kénh truyén thong gom: Héi nghi, tdp hudn chuyén
dé; trang website; bdo hodc dai phat thanh truyén hinh:
0,30
Thuee hién cdc hinh thire tuyén truyén khac vé CCHC:
0,20

1.4.2  |Néi dung tuyén truyén vé CCHC trong nim 0.5

Tuyén truyén di 6 ndi dung ciia Chirong trinh tong thé

CCHC: 0,5
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Tuyén truyén 3-5 ndi dung ciia Chirong trinh tong thé
CCHC: 0,25

Tuyén truyén 1-2 ngi dung ciia Chwong trinh tong thé
CCHC: 0,15

Khéng 16 chirc tuyén truyén: 0

1.5

Sang kién trong CCHC

1.5

Trong ndm néu c6 tir 3 sang kién, giai phdp méi cap co
s6 hodc 1 sang kién, gidi phdap méi cap tinh lién quan
truec tiép dén cdc néi dung ciia CCHC dwoc cdp co tham
quyén cong nhdn hodc phé duyét tré lén: 1,5

C6 2 sdng kién, gidi phdp méi cdp co s6 lién quan truc
tiep den cac noi dung cua CCHC dwoc cap co tham
quyén cong nhdn hodc phé duyét. 1

Cé 1 sdng kién, gidi phdp méi lién quan truc tiép dén
cdc néi dung ciia CCHC duwoc cdp cé tham quyén cong
nhdn hodc phé duyét: 0,5

Khéng cé sang kién hodc gidi phdp méi lién quan truec
tiep den cac ngi dung cua CCHC duoc cap co tham
quyén cong nhdn hodc phé duyét: 0

1.6

Thuwe hién cac nhiém vu duwge UBND tinh, Chi tich
UBND tinh giao trong nim

Hoan thanh dung tién do 100% sé nhiém vu duwoc giao
trong nam: 1

Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dwoc giao nhung trong
d6 ¢6 nhiém vu hoan thanh mudn so véi tién do vi Iy do
khach quan da co bao cao giai trinh voi UBND tinh: 0,5

Hoan thanh duwéi 100% s6 nhiém vu dwoc giao: 0

1.7

Chit lwong cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC

1.5

1.7.1

Chit lwgng cdc vin bén chi dao, diéu hanh vé CCHC
trong nam

0.25

Van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC dwoc ban hanh
kip thoi: 0,10
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Noi dung van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC dd‘y du,
chinh xdc, hiéu qua: 0,15

1.7.2

B tri nguon lwc (nhén lwc, tai chinh...) trong nim cho
cong tic CCHC cua co quan, don vi

0.25

1.7.3

Giin két qud thue hién CCHC véi cong tic thi dua,
khen thwong trong ndm

0.25

1.7.4

Mirc dp hoan thanh nhiém vu hang ndm ciia Chu tich
UBND cip huyén theo két qua danh gid, xép loai cdn
b ciia co quan cé thim quyén theo phéin cép qudn Iy,
16 chivc va cdn b ciia Ban Thuong vu Tinh iiy

0.75

Hoan thanh xudt sdc nhiém vu: 0,75

Hoan thanh tot nhiém vu: 0,5

Hoan thanh nhiém vu: 0,25

Khong hoan thanh nhiém vu. 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN
QUY PHAM PHAP LUAT (VBQPPL)

2.1

Xiy dung VBQPPL thudc pham vi quan Iy ciia cip
huyén

0.5

2.1.1

Thwc hién quy trinh xdy dung VBOPPL

0.25

100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xay dung
dung quy trinh: 0,25

Duoi 100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy
dung dung quy trinh: 0

2.1.2

Thuc hién thu tuc xdy dung VBOPPL

0.25

100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xay dung
dam bdo thu tuc theo quy dinh: 0,25

Duoi 100% VBQOPPL ban hanh trong nam dwoc xdy
dung dam bdo thu tuc theo quy dinh: 0

2.2

Theo dai thi hanh phap luat (TDTHPL)

2.2.1

Ban hanh ké hoach TDTHPL néim ciia UBND cip
huyén

0.25

Dd ban hanh ké hoach theo ding quy dinh: 0,25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Chura ban hanh ké hoach hodc khéng ding quy dinh: 0

2.2.2

Mikc dp hodn thanh ké hoach TDTHPL nim ciia
UBND cip huyén

0.25

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,25

Hodn thanh dudi 100% ké hoach: 0

2.2.3

Thuc hién cong tac bao cao TDTHPL

0.25

Bado cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25

Khong bao cao hodc bao cdo khong dung noi dung hodac
bao cdo khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

224

Xir Iy két qua TDTHPL

0.25

Ban hanh ddy i van ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két
qua TDTHPL theo tham quyén: 0,25

Khéng ban hanh day dii van ban xit Iy hodc kién nghi xir
Iy két qua TDTHPL theo tham quyén: 0

2.3

Ra soat VBQPPL

1.5

23.1

Thuc hién cong tac bdo cdao hang nam vé két qud ra
sodt, hé thong héa VBOPPL

0.25

Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25

Khong bdo cdo hodac bao cao khong dung noi dung hodc
bao cao khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.3.2

Thwc hién ra sodt VBQPPL

0.75

Da thyc hién viéc lap phiéu ra sodt hodc khong phdai lap
phiéu ra sodt doi voi cdc triweong hop theo quy dinh: 0,25

C6 bdo cdo két qud ra sodt doi véi nhitng vin ban dwege
ra soat: 0,25

ba lap s6 theo mau: 0,25
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

2.3.3

Xir Iy két qud ra sodt VBQPPL

0.5

Tir 70% - 100% s6 vén ban da duoc xit Iy hodc kién
nghi xie Iy thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thirc:
(Ty 1é % vén ban da xik Iy hodc kién nghi xi Iy x
0,5)/100%

Duedi 70% s6 vin dé phat hién dwoc xir Iy hodc hodc
kién nghi xir 1y hodc khéng phdi kién nghi xit Iy: 0

Trwong hop khéng phai xit Iy hodic kién nghi xit Iy theo
quy dinh: 0,5

2.4

Xir Iy viin ban phat hién sai pham qua kiém tra

1.5

24.1

Tw kiém tra va kiém tra theo thim quyén

0.5

D ldp phiéu kiém tra theo mau: 0,25

D ldp s6 theo doi xik Iy van ban trdi phdp ludt: 0,25

24.2

Thuc hién cong tac bdo cdao hang nam vé kiém tra, xir
Iy VBOQPPL cia UBND cd'p huyén

0.5

Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,5

Khong bao cao hodc bao cdo khong dung noi dung hodac
bao cdo khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.4.3

Xit Iy vin dé phdt hi¢n qua kiém tra

0.5

Tir 70% - 100% s6 van dé da dwoc xir Iy hodc kién nghi
xik Iy thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thive: (Ty 1é
% van ban da xir Iy hodc kién nghi xir Iy x 0.5)/100%

Du6i 70% so van dé duoc xur [y hodc hodc kién nghi xir

ly: 0

Trwong hop van ban khéng cé sai pham qua kiém tra:
0,5
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

2.5

Thue hién hé thong héa VBQPPL

0.5

Pa ldp danh muc va ban hanh Quyét dinh céng bé danh
muyc VBQPPL con hiéu luc, hét hiéu luc: 0,5

Khéng lap danh muc hodc khéng ban hanh Quyét dinh
cong bé danh muc VBQPPL con hiéu luc, hét hiéu lyc: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

13

3.1

Ra soat, danh gia TTHC

1.25

3.11

Ban hanh ké hoach ra sodt, dinh gid TTHC theo quy
dinh

0.25

Ban hanh dung theo thoi gian quy dinh: 0,25

Ban hanh cham so voi thoi gian quy dinh hodc khong
ban hanh: 0

3.1.2

Mikc dp hodn thanh ké hoach ra sodt, dinh gia TTHC

0.5

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoadn thanh tir 90% - dudi 100% ké hoach: 0,25

Hoan thanh dwéi 90% ké hoach: 0

3.1.3

X ly cdc vdan dé phdt hién qua ra soadt

0.5

100% s6 vin dé phat hién qua ra sodt dwoc xit 1y hodc
kién nghi xir 1y: 0,5

Duei 100% s6 van dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy
hodic kién nghi xir Iy: 0

3.2

Cong bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so

1.75

3.2.1

Cip nhét TTHC va danh muc TTHC thujc thim
quyén gidi quyét ciia co quan, don vi

0.5

Thuee hién cdp nhdt day du, kip thoi TTHC theo Quyét
dinh céng bo ciia UBND tinh va cdc quy dinh co lién
guan: 0,5

Cdp nhat khéong ddy di hodc khong kip thoi TTHC va

cdc quy dinh co lién quan: 0
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2 e Piém danh gia thue té

Diém toi _ _ _ _

da Diém tu Diém Diém diéu | Diém dat
danh gia | thim dinh | tra XHH duoc

STT Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén Chi s Ghi cha

Thue hién niém yét cong khai day di, diing quy dinh

TTHC tai Bé phdn mét cira ciia UBND cép huyén 05

3.2.2

Puing va day dii so véi quy dinh hién hanh: 0,5

Khéng day di, théng tin dwoc cdp nhdt khéng kip thoi
S0 voi quy dinh hién hanh, khong thudn tién khi tra cieu:

0

Ty 1¢ TTHC dwoc cong khai day dii, diing quy dinh

A 0.5
trén trang thong tin dién tir ciia UBND cap huyén

3.2.3

100% s6 TTHC dwoc cong khai theo danh muc riéng,
theo linh vuc dé theo doi, tra cuu: 0,5

100% s6 TTHC dwoc cong khai nhung khéong theo muc
riéng, theo linh vuc dé theo déi, tra civu: 0,25

Duéi 100% sé TTHC: 0

Cong khai tién dp, két qua gidi quyét hé so TTHC trén
3.2.4 |Céng Thong tin dién tir hodc Cong dich vu cong ciia 0.25
tinh

100% hé so gidi quyét TTHC duwge cdp nhdt, theo doi
tinh hinh thuc hién trén C(fng dich vu cong va H¢ lhéng
thong tin mot cwea dién tir cua tinh: 0,25

Chura thiee hién cong khai, cong khai khong ddy di,
thwong xuyén, lién tuc: 0

3.3 [Thuec hién co ché mdt cira, mot cira lién thong 2.25

Xdy dung, ban hanh hodc ra sodt, sita déi, bo sung Ké
hoach thuwe hién Dé an déi mdi vigc thwe hign co ché
3.3.1 |mét civa, mét civa lién théng trong gidi quyét TTHC, 0.25
gin vdi chuyén déi sé trong cung cip dich vu cong ciia
co quan

Ban hanh hodc c¢é ra soat, sira doi, bo sung Ké hoach
bao dam thoi gian, noi dung theo yéu cau: 0,25
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Khéng ban hanh hodc khéng ra soat, sira déi, b6 sung
hodc ban hanh khéng bdo dam thoi gian va ndi dung
theo yéu cau: 0

3.3.2

Mikc dp hodn thanh Ké hoach thuc hi¢n Dé dn doi méi

vige thuwe hién co ché mot civa, mot cira lién thong
trong gidi quyét TTHC, gan voi chuyén doi so trong
cung cdp dich vu cong ciua co quan

0.25

Hoan thanh tir 80%-100% cac nhiém vu trong ké hoach
thi diém déanh gid tinh theo céng thirc: (Ty 1é % hoan
thanh x 0,25)/100%

Hoan thanh duoi 80% cac nhiém vu trong ké hoach: 0

3.3.3

Ty I¢ TTHC thuéc thim quyén glal quyét ciia co quan,
don vi dwgc thwe hign theo co ché mét civa so véi sé
TTHC dwoc UBND tinh cong bé trong nim

0.5

100% s6 TTHC: 0,5

Tir 90% - duwéi 100% s6 TTHC: 0,25

Tir 80% - duwdi 90% sé6 TTHC: 0,15

Duéi 80% s6 TTHC: 0

3.34

86 lwong TTHC gidi quyét theo co ché mét civa lién
thong

0.25

Thuec hién dii s6 lwong theo quy dinh cua UBND tinh:
0,25

Thuee hién khong dii s6 lwong theo quy dinh ciia UBND
tinh: 0

3.3.5

DPuwa TTHC nganh doc theo Quyét dinh sé 1291/0D-
TTg ngay 7/10/2019 ciia Thii twéng Chinh phii vé viéc
phé duyét Danh muc thii tuc hanh chinh thujc thim
quyén gidi quyét ciia cdc co quan Trung wong dwoc to
chirc theo nganh doc dong tai dia phu’ong dwa ra tlep
nhdn tai B phan Tié lep nhén va Trd két qua gidi quyét
thii tuc hanh chinh cip huyén

0.5

Tir 80% TTHC tro lén: 0,5

Tir 60% - duwdi 80% sé TTHC: 0,25
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Duoi 60% TTHC: 0

3.3.6

Thue hién so héa két qua gidi quyét TTHC con higu
lwc theo Ké hoach sé 132/KH-UBND ngay 23/12/2020
va Ké hoach sé 138/KH-UBND ngay 27/8/2021 ciia
UBND tinh

0.5

S6 héa két qua gidi quyét TTHC dang con hiéu lie va cé
gid tri s dung thudc tham quyén gidi quyét cia don vi
cap huyén dat 1y 1é theo Ké hoach: 0,5

S6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lic va cé gid
tri sir dung thuéc tham quyén gidi quyét ciia don vi cap huyén
khong dat ty Ié theo Ké hoach: 0

3.4

Piéu kién dam bio cho hoat dong ciia B phan tiép
nhan va tra két qua cAp huyén (B§ phan Mt cira cip
huyén)

3.4.1

Bo tri B9 phdn Mot cira cd'p huyén theo quy dinh

0.5

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh. 0

3.4.2

Trang thiét bi ciia By phdn Mt cira cd'p huyén

0.5

Pat 100% so véi yéu cau theo quy dinh: 0,5

Tir 80% - duwdi 100% so véi yéu cau theo quy dinh: 0,25

Duedi 80% so voi yéu cau theo quy dinh: 0

3.4.3

Viéc bo tri cong chirc, vién chirc tai B§ phdn Mot cira
cdp huyén

0.5

Bdm bdo thoi gian, dii vé s6 heong, cé trinh do chuyén
mon va cdc tiéu chudn khac theo quy dinh: 0,5

Chuea dii vé s6 lwong hodc trinh do chuyén mon hodc
cdc tiéu chuan khdc chwa dat theo quy dinh: 0

3.4.4

Ra sodt, ban hanh; bé sung, chinh siva Quy ché té
chire va hoat dong ciia B¢ phdn Mgt civa cdp huyén

0.25

Ban hanh bao dam thoi gian theo yéu cau: 0,25

Ban hanh khéng dam bao thoi gian theo yéu cau: 0,15
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Chua hodc khong ban hanh: 0

3.4.5

Trién khai thuc hién ché dp hé tro theo Nghi quyét sé
47/2021/NQ-HDND ngay 29/7/2021 ciia HDND tinh

0.25

Hé tro tién hang thang va kinh phi may dong phuc
dung, du, kip thoi: 0,15

100% s6 cdn bé, cong chuee, vién chirc lam viéc tai b
phdn Mot ciea thuce hién mdc dong phuc trong gio lam
viéc theo quy dinh: 0,10

3.5

Thuc hién viéc cap nhat hd so, két qua giai quyét trén
ph?m mém

Thuee hién nhdp day di thong tin vé gidi quyét ho so trén
H¢ thong mot cwa dién tw, luu triv day du theo yéu cau: 1

Thuc hién nhdp thong tin vé giai quyét ho so trén Hé
thong mot cuwa dién tu, lwu trir ho so tir 95% dén dudi
100%: 0,5

Thuee hién nhdp thong tin vé gidi quyét ho so trén Hé
thong mot cvra dién tit, luu triv ho so duoi 95%: 0

3.6

Két qua giai quyét ho so TTHC

3.75

3.6.1

Ty Ié 56 ho so TTHC tiép nhén trong nim dwoc gidi
quyét dung han cua co quan, don vi

1.5

Tir 98-100% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét
diing han thi diém déanh gid dwoc tinh theo cong thire:
(Ty 1é % ho so ding han x 1,5)/100%

Du6i 98% s6 ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét
dung han: 0

3.6.2

Thuec hign viéc xin 16i ngwoi déan, té chike khi dé xdy ra
tré hen trong gidi quyét ho so TTHC hang ndm

0.25

Khéng phdi xin 16i do giai quyét diing hen hodc thuc
hién viéc xin 16i ding quy dinh khi gidi quyét tré hen:

0,25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Thuee hién viée xin 16 khong ddy dui hodc khéong dung
quy dinh: 0

3.6.3

Chit lwong tiép nhin hé so TTHC

1.5

100% ho so day di, chinh xdc theo quy dinh dwoc nhdn
va ldp Gidy tiép nhdn va hen ngay trd két qua: 0,75

100% ho so chiea day di, chuwa chinh xdc theo quy dinh
dirge hwéng dan va cé Phiéu yéu cau bé sung, hoan
thién hé so: 0,25

100% truong hop tir chéi tiép nhdn hé so déu c¢é Phiéu
tir chéi giai quyét hé so TTHC : 0,25

100% s6 ho so duwoc ndp truc tuyén thong qua Cong
dich vu cong quoc gia hoac Cong dich vu cong cap bg,
cdp tinh deéu dwoc xem xét, kiém tra, giai quyet: 0,25

C6 ho so khéng dwge xem xét, kiém tra, théng bdo ré Iy
do tir chéi, huéng dan bo sung, hoan thién, gidi quyét
theo Piéu 17 Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ngay
24/8/2018 va khoan 11 Piéu 1 Nghi dinh s6
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu: 0

3.6.4

Ddnh gid chit lwong gidi quyét TTHC ciia UBND cdip
huyén

0.5

Puoc danh gia xudt sdc: 0,5

Puoc danh gid tot: 0,25

Danh gid chua 16t hodc khong thuc hién viéc danh gia: 0

3.7

Cong tac tiép nhén, xir Iy phan dnh, kién nghi
(PAKN) ciia ¢4 nhén, té chirc d6i véi TTHC thudc
thim quyén giai quyét ciia UBND cép huyén

3.7.1

Thuc hign viéc niém yét cong khai dia chi tiép nhén
PAKN vé TTHC theo quy dinh

0.25
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Niém yét cong khai day di cac ngi dung: 0,25

Khéng niém yét cong khai hodc niém yét cong khai
khéng day di: 0

3.7.2

Té chire thuee hién viéc tiép nhin PAKN ciia cd nhén,
to chuwre doi voi TTHC thudc tham quyén gidi quyét ciia
UBND cédp huyén trong nam

0.25

Thyec hién dung quy dinh: 0,25

Khong thuc hién dung quy dinh: 0

3.7.3

Xir Iy PAKN ciia cd nhan, t6 chive déi véi TTHC thujc
thim quyén gidi quyét ciia UBND cdp huyén

0.25

Co quan khong co PAKN hodc 100% s6 PAKN dwoc xir
Iy hodc kién nghi xir Iy : 0,25

Tir 90% - duwéi 100% s6 PAKN duege xir 1y hodc kién
nghi xwr ly: 0,15

Dueéi 90% s6 PAKN duwoc xit Iy hodc kién nghi xit Iy: 0

3.74

Cong khai két qua trd 16i PAKN ciia cd nhén, t6 chirc
doi v6i quy dinh TTHC thugc thim quyén ciia UBND
cd'p huyén

0.25

Co quan khéng cé PAKN hodc 100% s6 PAKN da xi 1y,
tra loi dwoc cong khai theo quy dinh: 0,25

Duedi 100% s6 PAKN da xik Iy, tra loi dwoc cong khai
theo quy dinh: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY

4.1

Tuén thii ciac quy dinh ctia Chinh phii va huéng din
ciia cac bd, nganh Trung wong va cia tinh vé to chirc
bo may

411

Sdp xép to chirc by may va kién toan chirc ndng,
nhiém vu cua cac CQCM chuyén mén cap huyén

DPung quy dinh: 1

Khong dung quy dinh. 0

412

Thuec hi¢n quy dinh vé co ciu so lwong linh dao cip
[phong thuéc UBND cip huyén

DPung quy dinh: 1
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Khong dung quy dinh. 0

413

Thuc hién kién toan don vi sw nghiép cong ldp truc
thudc theo quy dinh

Dat ty lé tr 10% tro lén: 1

Dat ty I¢ duoi 10% thi diém déanh gia duwoc tinh theo
cong thure (Ty 1¢ % giam don vi sw nghiép x 1,0)/100%

4.2

Thue hién cac quy dinh vé quéan ly bién cheé cong
chirc; s0 lwgng nguwoi lam viée trong cac don vi sw
nghiép cong lap truc thugc

2.5

421

Thue hién quy dinh vé sie dung bién ché cong chive
thuéc UBND cip huyén

0.25

St dung khong vueot qud sé heong bién ché cong chire
dwoc giao: 0,25

Stk dung vuot qua sO luong bién ché cong chure duoc
giao: 0

4.2.2

Thue hién quy dinh vé so lwong ngwoi lam viéc hwong
lwong tir ngdn sach nha nuwdc trong cdc don vi sy
nghiép cong lap

0.25

St dung khong vueot qud sé heong nguwoi lam viéc dwge
giao: 0,25

Stk dung vieot qud s6 lwong ngieoi lam viéc dwoc giao: 0

4.2.3

Tudn thii va thuc hign cdc quy dinh vé bé tri so lwong,
chirc danh cdn bg cap xa

0.25

Bé tri diing chirc danh va khéng vuot qua sé heong cdn
bé cdp xd theo quy dinh: 0,25

Bé tri chire danh khéng diing quy dinh hodc thira sé
liwong cdn bé cap xa: 0

4.2.4

Tudn thii va thuc hi¢n cdc quy dinh vé bé tri s6 lwong,
chirc danh cong chirc cap xa

0.25

Bé tri diing chirc danh va khéng vuot qud sé heong cong
chire cdp xd theo quy dinh: 0,25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

B6 tri chire danh khéng ding quy dinh hodc thira sé
lirong céng chire cdp xa: 0

4.2.5

Tudn thii va thuc hién cdc quy dinh vé bé tri so lwong,
chirc danh nhiing ngwoi hoat dong khong chuyén
trach cdp xi

0.5

B6 tri kiém nhiém va thap hon s6 lwong theo quy dinh:
0,5

B6 tri chire danh, s6 lwong theo quy dinh: 0,25

Bé tri thira s6 lwong, chirc danh: 0

4.2.6

Ty Ié giam bién ché cong chirc theo quy dinh

0.5

Dat ty lé tw 10% tro lén: 0,5

Dat ty I¢ duoi 10% thi diém déanh gia duwoc tinh theo
cong thirc: (Ty 1é % giam bién ché x 0,5)/10%

4.2.7

Ty Ié gidam s6 lwong ngwoi lam vige theo quy dinh

0.5

Dat ty lé tr 10% tro lén: 0,5

Pat ty 16 dwdi 10% thi diém danh gid dwoc tinh theo
cong thire: (Ty 1é % giam bién ché x 0,5)/10%

4.3

Thuc hién phin cip quan Iy

1.5

43.1

Thuc hién cdac quy dinh véphdn cd'p qudn ly do Chinh
\phii, By, nganh Trung wong va tinh ban hanh

0.25

Thuee hién d‘dy du cac quy dinh: 0,25

Khong thwe hién day di cac quy dinh: 0

4.3.2

Thuc hién kiém tra, dinh gid dinh ky déi véi cdc
nhiém vu qudn Iy nha nwéc di phén cdp cho cip xi va
cdc don vi triwee thujc (c6 ké hoach kiém tra riéng hodc
nam trong ké hoach tw kiém tra thujc tiéu chi 1.3 ¢
trén)

0.25

Co thuc hién: 0,25

Khong thyc hién: 0

4.3.3

Xit Iy cdc vin dé vé phan cdp phdt hién qua kiém tra

100% s6 van dé phat hién dwoc xit Iy hodc kién nghi xi

ly: 1
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Duéi 100% s6 vén dé phat hién dwoc xir 1y hodc kién
nghi xur ly: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUOQONG POI
NGU CAN BQ, CONG CHUC, VIEN CHUC

7.5

5.1

Thue hién co cau cong chire, vién chirc theo vi tri viéc
lam

5.11

Ty I¢ phong chuyén mén va don vi truc thudc thuc
hién dung co cau ngach cong chirc theo vi tri vié¢c lam
dwoc phé duyét

100% s6 don vi: 1

Tir 80% - duedi 100% s6 don vi: 0,5

Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0,25

Duci 60% s6 don vi: 0

5.12

Ty I¢ don vi sw nghiép trwc thudc thuc hién ding co
cdu chirc danh nghé nghiép vién chirc theo vi tri vié¢c
lam dwoc phé duyét

100% s6 don vi: 1

Tir 80% - duedi 100% s6 don vi: 0,5

Tir 60% - dudi 80% s6 don vi: 0,25

Dudi 60% s6 don vi: 0

5.2

Thuwe hién cac quy dinh ve tuyén dung cong chire,
vién chirc cap huyén va cong chirc cap xa

0.5

5.21

Thwc hién cdc quy dinh vé tuyén dung céong chirc cap
huyén va cong chirc cap xa

0.25

Thuee hién diing cdc quy dinh vé tuyén dung cong chirc
va khéng sir dung chi tiéu bién ché cong chive dé ky hop
dong lao dong: 0,25

Khéng thuc hién ding cac quy dinh vé tuyén dung cong
chike hodc sir dung chi tiéu bién ché céng chire dé ky
hop dong lao déng: 0

5.2.2

Thuec hién cdc quy dinh vé tuyén dung vién chirc tai
cdc don vi sw nghiép truc thugc

0.25

DPung quy dinh: 0,25
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STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Khong dung quy dinh. 0

5.3

Thuec hién quy dinh vé thi ning ngach cong chirc,
thang hang vién chirc

0.5

5.3.1

Thuec hi¢n quy dinh vé civ cong chivc tham gia thi ning
ngach cong chirc

0.25

DPung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh. 0

5.3.2

Thue hién quy dinh vé thi, xét thing hang vién chikc

0.25

Dung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh. 0

5.4

Thuec hién quy dinh vé bé nhiém, bé nhiém lai vi tri
linh dao cAp phong va twong duwong

0.5

100% s6 lanh dao cap phong va tiwong dwong dwoc bo
nhiém, bé nhiém lai dung quy dinh: 0,5

Duéi 100% s6 lanh dao cdp phong va twong dwong
dwoc bo nhiém, bo nhiém lai dung quy dinh: 0

5.5

Dao tao, boi dudng can b, cong chirc, vién chire

5.5.1

Xdy dung, ban hanh Ké hoach dao tao, boi dwong cdn
bo, cong chure, vién chirc hang nam

0.25

Ban hanh bao dam thoi gian, ngi dung theo yéu cau:
0,25

Khong ban hanh hodc ban hanh khong bao dam thoi
gian va ni dung theo yéu cau: 0

5.5.2

Mikc dg hodn thanh ké hoach dao tao, boi dwong cdn
bd, cong chirc hang nim

0.25

Hoan thanh 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia
dwoc tinh theo cong thurc: (Ty 1é % hoan thanh x
0.25)/100%

Hodn thanh duéi 80% ké hoach: 0

5.5.3

Mirc @6 hoan thanh ké hoach dao tao, boi dwéng vién
chirc hang nam

0.25
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Piém toi

Piém danh gia thue té

STT Linh Vl.l’C/Tiéu chi/Tiéu chi thanh ph@in da Dlém tw Diém Dlém dléll Dlém di.lt Chi Sé Ghi chu
danh gia | thim dinh | tra XHH duoc

Hoan thanh 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia
dwoc tinh theo cong thic: (Ty 1€ % hoan thanh x
0,25)/100%
Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0
Thue hién céng tic bdo cdo két qud dao tao, boi duing

554 LA A L . 0.25
cdn by, cong chire, vién chirc
Pdp vng yéu cau vé ngi dung, thoi gian theo quy dinh:
0,25
Khéng dap ing yéu cdu vé thoi gian hodc néi dung theo
quy dinh: 0

5.6  [Ddi ngii can b, cong chirc cAp xi 1

5.6.1 |7y I¢ dat chudn ciia cin bg cap xi 0.5
100% can bo cép xd dat chuan: 0,5
T 80% - duoi 100% can bo ccfp xd dat chudn: 0,25
Duoi 80% can bo cép xd dat chudn: 0

5.6.2 |7y I¢ dat chudn ciia cong chive cip xa 0.5
100% céng chirc cap xd dat chuan: 0,5
Tir 80% - duw6i 100% cong chikc cdp xd dat chudn: 0,25
Dudi 80% cong chirc cap xd dat chuan: 0

57 Thue hién quy dinh vé danh gi4, phan loai cong chire, 1

vién chire
Ban hanh vén bén t6 chire, trién khai ddnh gid, xép

5.7.1 |logi chit lwong cdn bj, cong chire, vién chivc theo quy 0.25
dinh
Dd ban hanh theo dung quy dinh: 0,25
Chua ban hanh hodc da ban hanh nhung khong dung
quy dinh: 0

£, |Thuc hién trinh tu, thii tuc dinh gid xép logi chit 0.95

lwong can bd, cong chirc, vién chirc

DPung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh. 0
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

5.7.3

Thuc hién ché do bao cdo két qua danh gia, xép loai
chat lwgng cdan by, cong chire, vién chirc

0.25

Bdo cdo day dit néi dung va diing thoi han theo quy
dinh: 0,25

Bado cao khong dung noi dung hodc khong dung thoi
gian theo quy dinh: 0

5.7.4

Luwu giw tai liéu danh gid, xép loai chdt lwong can bg,
cong chirc, vién chirc

0.25

Lueu trit ddy di theo quy dinh: 0,25

Khéng day dii theo quy dinh: 0

5.8

Chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh cia cong
chire, vién chirc

0.5

Trong nam khong coé can bg, cong chikc, vién chucc lam
viéc tai co quan, don vi truc thuoc UBND cap huyén bi
ky ludt tie miec khién trach tro lén: 0,25

Trong ndm khéng cé cdn b, cong chirc cap xa bi ky
ludt tir canh cado tro lén: 0,25

5.9

Cap nhat phan mém Quan ly can bg, cong chire, vién
churc

0.5

Thuyc hién cdp nhat dung, du, kip thoi: 0,5

Thuc hién cdp nhdt dung, du nhung chua kip thoi: 0,25

Chuwa cap nhat hodc nhdp khong dung, du: 0

CAI CACH TAI CHINH CONG

8.5

6.1

To chirc thwe hién cong tac tai chinh, ngin sach

6.1.1

Thwc hién gidi ngdn ké hoach dau tw von ngdn sdach
nha nwoc hang nam

Dat ty 1¢ gidi ngdn tir 90% trd lén so véi ké hoach dwoc
giao: 1
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Dat ty Ié giai ngan twr 60% - 90% so voi ké hoach duwoc
giao thi diém ddanh gid dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é
gidi ngan Ké hoach dau tw von NSNN x 1)/100%)

Dat ty Ié giai ngan dudéi 60% so voi ké hoach duwoc
giao: 0

6.1.2

T6 chirc thwc hién cdc kién nghi sau thanh tra, kieém
tra, kiém toan nha nwoc vé tai chinh, ngdn sdach

100% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 1

Tir 80% - duwi 100% s6 kién nghi dwoc thuce hién: 0,5

Dudi 80% s6 kién nghi dwoc thuc hién: ()

6.1.3

Thuec hign co ché tw chii, tw chiu trach nhiém vé sir
dung kinh phi qudn ly hanh chinh

100% s6 t6 chire hanh chinh truc thuée thuc hién dung
cac quy dinh: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 16 chirc hanh chinh truc thudc
thue hién dung cdac quy dinh: 0,5

Duci 80% s6 t6 chire hanh chinh truc thudce thuc hién
dung cac quy dinh: 0

6.2

Quan ly, st dung tai sdn cong

6.2.1

Bado cdo tinh hinh qudn ly, sir dung tai san cong theo
quy dinh

Dad thuce hién bdo cdo dam bdo thoi gian quy dinh. 1

Da thuce hién bdo cdo nhung chwa dam bao thoi gian
quy dinh: 0,5

Chuea thuce hién bao cdo. 0

6.2.2

Kiém tra vigc thwe hi¢n cdc quy dinh vé quan Iy tai sin
céng

C6 kiém tra: 1

Khéng kiém tra: 0

6.3

Thue hién co ché ty chi, tu chiu trach nhiém tai cac
don vi sw nghiép cong lap truc thudc

3.5
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

6.3.1

So6 don vi sw nghiép cong lap trie thue thue hién co
ché tw chii theo quy dinh

100% s6 don vi sur nghiép cong lap truc thudc da trién
khai thuc hién co ché tw chi, tw chiu trach nhiém theo
quy dinh: 1

Tir 80% dén duwdi 100% s6 don vi da trién khai thuc
hiéen: 0,5

Duci 80% s6 don vi truc thude: 0

6.3.2

So6 don vi triee thude xdy dung quy ché chi tiéu nji b,
quy ché qudn Iy, si dung tdi sin... theo diing quy dinh

100% s6 don vi su nghiép cong lap truc thudc thuc hién
theo quy dinh: 1

Tir 80% dén duwedi 100% sé don vi thue hién theo quy
dinh: 0,5

Dudi 80% s6 don vi thue hién theo quy dinh: 0

6.3.3

Thue hién quy dinh vé vigc phin phoi két qua tai
chinh hodc si dung kinh phi tiét kiém chi thuong
xuyén tai cdac don vi sw nghiép cong ldp

0.5

100% don vi thuc hién theo quy dinh: 0,5

Tir 80% dén duwedi 100% don vi thuee hién theo quy dinh:
0,25

Dudi 80% s6 don vi thue hién theo quy dinh: 0

6.3.4

Thuee hién quy dinh vé cong khai ngén sdch ciia cdc
don vi

100% s6 don vi su nghiép cong lap truc thudc thuc hién
theo quy dinh: 1

Tir 80% dén duwedi 100% don vi thue hién theo quy dinh:
0,5

Dudi 80% s6 don vi thue hién theo quy dinh: 0

HIEN PAI HOA HANH CHINH

10
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Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

7.1

Ung dung cong nghé thong tin, xAy dung chinh quyén
dién tir, chuyén déi s6 va dam bao an toan thong tin
mang tai cac co’ quan, don vi

3.75

711

Mirc @6 hoan thanh Ké hoach “Ung dung cong nghé
théng tin, xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén doi
s6 va dam bdo an toan théng tin mang"' hang nim tgi
cdc co quan, don vi

0.5

Hoan thanh 100% cdc ké hoach: 0,5

Hoan thanh tir 80% - duéi 100% cdc ké hoach: 0,25

Hoan thanh duéi 80% cdc ké hoach: 0

7.1.2

Ddm bdo an toan, an ninh thong tin

0.25

Co quan, don vi sir dung hé thong gidm sdt an todn, an
ninh mang: 0,125

Ty ¢ may tinh tai co quan, don vi dwoc trang bi phc?n
mém diét Virus c6 ban quyén: 0,125

7.13

1y I¢ can by, cong chirc tai co quan don vi sir dung
hop thw dién tir thwong xuyén

0.25

7.1.4

Viéc sur dung phfin mém Quadan Iy van ban va diéu
hanh (OLVB&DH) cong viéc tai UBND cd'p huyén

Ty I¢ % can bo, cong chuec tai co quan, don vi sir dung
thwong xuyén hé thong QLVB&PH, diém toi da: 0,25
diém; Piém danh gid la (1y ¢ % dat dwoc x 0,25)/100%

Ty l¢ van ban dén duoc chuyén thuc hién trén hé thé'ng
OLVB&DH (Téng s6 vin ban dén chuyén thuc
hién/Téng $6 van ban dén), diém téi da: 0,25 diém;
Piém danh gid la (ty 1é % dat dwoc x 0,25)/100%
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Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Ty I¢ van ban dién ti trao déi ciia co quan, don vi voi
cdc co quan QLNN duoc thuc hién theo luu dé soan
thdo, dang ky, phat hanh van ban di trén hé thong (Tong
$6 van ban di dwoc thuc hién theo luu dé/Téng $6 van
ban di cua co quan, don vi), diém t6i da: 0,5 diém;
Piém danh gia la (ty Ié % dat duwoc x 0,5)/100%

Ty Ié trao déi van ban dién tir ciia co quan, don Vi trén
hé thong OLVB&PH (Tong sé van ban dién tir di ¢6 ky
s6/Tong s6 van ban di). Piém toi da: 1. Piém danh gid
la (ty lé % dat dwoc x 1)/100%

7.15

Ty Ié trao doi vin ban di¢n tir giiva cdc don vi truc
thujc

0.25

Tir 90% sé van ban tré lén: 0,25

Tir 80% - duwdi 90% sé van ban: 0,15

Duéi 80% sé vin ban: 0

7.1.6

Trién khai thuc hién ché dp bdo cdo trén Hé thong
thong tin bdo cdo cvia tinh va H¢ thon thong tin bdo
cdo Chinh phu

0.5

Quidn triét dén cdn b, cong chire, vién chire nghién ciru,
tham mueu 16 chire thue hién theo quy dinh, chi dao, tai
liéu hudng dan ciia Trung wong, cia tinh vé thic hién
ché dp bdo cdo trén Hé thong thong tin bdo cdo bdo
dam theo 1y 16, muc tiéu dé ra: 0,15

Da dang nhdp vao Hé tho”ﬁg thuwe hién cac nghiép vu
(nhdp liéu, duyét, dinh chinh, bdo cdo) theo yéu cdu ciia
cdc ché dj bao cdo: 0,20

Str dung tinh nang cua Hé thé’ng dé thye hién cdc ché do
bdo cdo thudc tham quyén ban hanh: 0,15

7.2

Cung cép dich vu cong truc tuyén

2.5

7.2.1

Ty 1¢ dich vu cong trwe tuyén mivc dé 3, mivc @ 4 cé

phdt sinh hé so trong niam

0.5
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Pibm thi Piém danh gia thue té
STT Linh Vl.l’C/Tiéll chi/Tiéu chi thanh phﬁn da Dlém tl_l’ Diém Dlém dléll Dlém di.lt Chi so Ghi chu
danh gia | thim dinh | tra XHH duoc

Tir 50% s6 dich vu cong triec tuyén tré lén: 0,5

Tir 30% - dudi 50% s6 dich vu cong tryc tuyén: 0,25

Dudi 30% s6 dich vu cong tryc tuyén: 0

Ty I¢ ho so gidi quyét cia cdc dich vu cong truc tuyén
mirc dp 3, mirc dp 4 trong ndm ciia co quan, don vi

7.2.2 0.5

Tir 70% s6 ho so tré lén: 0,5

Tir 50% - duwdi 70% sé hé so: 0,25

Dui 50% s6 ho so: 0

Ty 1¢ hé so dwoc tiép nhan trwe tuyén ciia cdc dich vu

A I © n L n . 15
cong truc tuyén mure dj 3, mirc dp 4 trong nam

7.2.3

Tir 40% s6 hé so tré lén: 1,5

Tir 20% - duw6i 40% s6 ho so thi diém déanh gia dwoc
tinh theo céng thire (Ty 16 % 56 ho so x 1,5)/40%

Duéi 20% s6 ho so: 0

Thue hién tiép nhin hd so, tra két qua giai quyét

v
TTHC qua dich vu bwu chinh cong ich (BCCI) 0.75

7.3

Ty I¢ TTHC dd trién khai cé phit sinh ho so tiép
7.3.1 |nhdn/trd két qua gidi quyét qua dich vu BCCI trong 0.25
nam

Tir 30% s6 TTHC tré lén cé phdt sinh ho so: 0,25

Dudi 30% s6 TTHC cé phdt sinh ho so: 0

Ty 1¢ hé so TTHC duwoc tiép nhin qua dich vu BCCI

9 0.25
trong nam

7.3.2

Tir 10% s6 hé so TTHC tré 1én: 0,25

Duéi 10% s6 ho so: 0

Ty Ié két qua gidi quyét TTHC dwoc tri qua dich vu

BCCI trong nam 0.25

7.3.3

Tir 20% s6 hé so TTHC tré 1én: 0,25

Tir 10% - dwdi 20% s6 hé so TTHC tré én: 0,15

Duéi 10% s6 ho so: 0
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7.4

Ap dung ISO trong hoat dong ciia cac co quan hanh
chinh

74.1

Viéc ap dung H¢ thong quan 1y chat lweng theo tiéu
chudn quéc gia TCVN 1SO 9001 trong hoat déng hanh
chinh (Bao gom 04 buwéc: 1- Xay dung hé thong tai
liéu ISO; 2-Ban hanh va ap dung; 3- Danh gid ngi by,
4- Cong bé hé thong qudn Iy chit lwong phit hop Tiéu
chudn quéc gia TCVN IS0 9001)

0.75

Ba thiee hién day dii 04 bude va dam bdo tirng ndi dung
theo quy dinh: 0,75

D thuce hién day dii 03 bude (tir I dén 3) va dam bdo
tung ngi dung theo quy dinh: 0,5

Ba thiee hién day dii 02 bude (i 1 dén 2) va dam bdo
tung noi dung theo quy dinh: 0,35

Da thuc hién duoc xay dung hé th(fng tai lieu va dam
bao noi dung theo quy dinh: 0,15

Chuwea thuce hién: 0

742

Viéc duy tri ap dung hé thé'ng qudn ly chit lugng theo
Tiéu chudn quéc gia TCVN 1SO 9001 trong hoat déng
hanh chinh (Bao gom 04 néi dung: 1- Xay dung ké
hoach hoat dong ISO; 2-Soat xet cac quy trinh 1ISO
theo TTHC va viin ban phdp ludt khi cé sw thay doi; 3-
Ddnh gid noi bg; 4-Xem xét cia linh dao)

0.75

Da thuc hién dcfy du 04 ngi dung va dam bdo tung ngi
dung theo quy dinh: 0,75

Ba thuc hién dd‘y du 03 noi dung va dam bdo tung ngi
dung theo quy dinh: 0,5

Ba thuc hién ddy du 02 ngi dung va dam bdo tirng ngi
dung theo quy dinh: 0,35
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Ba thuce hién dciy du 01 noi dung va dam bdo tirng noi
dung theo quy dinh: 0,15

Khong thyc hién: 0

7.4.3

Ty Ié don vi hanh chinh cép xa dp dung H¢ thong
qudn Iy chit lwong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN
IS0 9001 trong hoat dong hanh chinh

0.75

100% don vi hanh chinh cdp xd ap dung: 0,75

Tir 80% - dudi 100% don vi hanh chinh cap xd dp dung:
0,5

Tir 50% - duwéi 80% don vi hanh chinh cap xd dp dung:
0,35

Tir 30% - dudi 50% don vi hanh chinh cdp xa dp dung:
0,25

DuGi 30% don vi hanh chinh cap xd dp dung: 0

7.4.4

Ty Ié don vi hanh chinh cdp xa thwe hi¢n diing hoat
dong duy tri va cdi tién hé thé'ng qudn ly chit luong
theo Tiéu chuin quﬁ'c gia TCVN IS0 9001 trong hoat
dong hanh chinh

0.75

100% don vi hanh chinh cdp xd dp dung ding: 0,75

Tir 80% - duwdi 100% don vi hanh chinh cdp xa dp dung
dung: 0,5

Tir 50% - duwéi 80% don vi hanh chinh cdp xd dp dung
dung: 0,35

Tir 30% - dudi 50% don vi hanh chinh cdp xa dp dung
dung: 0,25

Du6i 30% don vi hanh chinh cap xd dp dung ding: 0

PANH GIA TAC PONG CUA CCHC TRONG NAM

40

Tac dong dén sy phat trién kinh té - xa hoi cia
huyén/thanh phd

11

Thuwe hién thu ngan sach trén dia ban huyén, thanh
pho theo K¢ hoach dwoc cip ¢é thim quyén giao
trong nam
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tra XHH
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Ghi cha

Vuot chi tiéu tie 4% tro lén: 2

Vot chi tiéu tiw 2% - duwoi 4%: 1,5

Dat hodac vuot chi tieu duoi 2%: 0,75

Khong hoan thanh chi tiéu dwoc giao: 0

1.2

Ty 1¢ dang ky kinh doanh méi trong ndm trén dja
ban huyén/thanh phé

1.5

Tang tir 30% tro lén so voi nam trudc lién ké: 1,5

Teng tir 10% - dwdi 30% so véi ndm trude lién ké: 1

Tang duoi 10% so voi nam trudc lién ké: 0

1.3

Ty 1¢é déng gép vao thu ngin sach huyén/thanh phd
ctia khu vuc doanh nghiép

Tang so voi nam truoc lién ké: 1

Khong tang so voi nam truoc lién ké: 0

1.4

Ty 18 ngan sach chi cho diu tw phat trién cia
huyén/thanh phd

1.5

Cao hon so vdi nam truoc lién ké: 1,5

Bang so voi nam truoc lien ké: 0,75

Thap so voi nam truoc lién ké: ()

1.5

Mikc dd thue hién cac chi tiéu phat trién kinh té - xa
héi do HPND cip huyén giao

100% chi tiéu dat va vuot: 1

T 90% - dwoi 100% chi tiéu dat va vuot: 0,5

Duoi 90% chi tieu dat va vuot: 0

Tac dong ciia cai cach dén chat lwong vin ban QPPL
do UBND cip huyén ban hanh

2.1

Tinh dong b, thong nhat cua hé thong Vin ban quy
pham phap luat cia UBND cap huyén

DTXHH

2.2

Tinh hop 1y cua cac van ban quy pham phép luat cia
UBND cap huyén

DPTXHH

2.3

Tinh kha thi cua cac van ban quy pham phép luat cua
UBND cép huyén

DTXHH

2.4

Tinh kip thoi trong viéce to chtre trién khai cac van ban
quy pham phap ludt cia UBND cip huyén

DTXHH
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Piém toi

Piém danh gia thue té

STT Linh Vl.l’C/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phﬁn da Dlém tw Diém Dlém dléll Dlém di.lt Chi so Ghi chu
danh gia | thim dinh | tra XHH duoc
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir Iy cac bat cap,
2.5  |vudéng mic trong t6 chic thuc hién vin ban quy pham 1 DTXHH
phap luat cia UBND cap huyén
3 Tac dong dén viéc giai quyét thi tuc hanh chinh 5.5
31 Dﬁanhigla VCACO' s& vat chat, trang thiét bi tai B phan Mot 15 DTXHH
ctra cap huyén
3.2 Sy thuén tién trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC 1 DPTXHH
33 Su dornkglan, dé thuc hién d61 voi mau don, mau to khai 15 DTXHH
trong ho so TTHC
3.4  [Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC 1.5 DTXHH
4 Tac dong dén to chirc b may hanh chinh 5
41 Darfh gia ve thuc hién quy ché lam viéc cia UBND cap 2 DTXHH
huyén
49 T}flh ho:p ly trong bo tr1., phan dn}h chirc ndng, nhiém vu 15 DTXHH
gitta phong, ban, don vi truc thudc
Tinh hop 1y trong viéc phan cip thuc hién nhiém vu quan
4. v ) v , v v v , v 1.
3 1y nha nudc gitta UBND cap huyén va UBND cap xa > DTXHH
Tac dong dén doi ngii cong chire giai quyét thi tuc
5) X ; 55
hanh chinh
51 DanP gia ve nang lyc chuyén mon cua cong chirc giai 15 DTXHH
quyét TTHC
59 BAanh gl?’l vé 'tﬂl'nh th?n trach nhi€m va thai d6 phuc vu cta 2 DTXHH
cong chuc giadi quyet TTHC
53 Tinh tr.anfg COPg chuc loi dung chtic vy, quyén han dé 5 DTXHH
truc 101 ca nhan
6 Tac dong dén quan 1y tai chinh cong 4
6.1 Thue hién tiét kiém, chong ling phi trong quan Iy, sir 1

dung kinh phi ciia co quan, don vi

Hoan thanh nhiém vu duoc giao trong Chuong trinh
cua tinh va co6 bdo cdo két qua vé So Tai chinh dam bado
vé noi dung, thoi gian. 1
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tra XHH
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dugc

Chi so

Ghi cha

Hoan thanh nhiém vu dwoc giao trong Chuong trinh
cuia tinh nhung bao cao két qua vé So Tai chinh chua
dam bdo veé néi dung, thoi gian: 0,5

Chua hoan thanh nhiém vu dwoc giao hodc chwa gui
bado cao vé So Tai chinh: 0

6.2

Thuec hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi quan ly
hanh chinh tiét kiém dwoc

100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi da thuc hién theo quy
dinh: 0,5

Dudi 80% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 0

6.3

Thuc hién quy dinh vé cong khai trong quén Iy, sir
dung tai sdn cong tai cac co quan, don vi

100% s6 don vi da thuc hién theo quy dinh: 1

Tir 80% - dudi 100% s6 don vi da thuc hién theo quy
dinh: 0,5

Dudi 80% s6 don vi dd thuc hién theo quy dinh: 0

6.4

Tinh hiéu qua cia viéc thwe hién co ché tw chi tai cac
don vi sw nghiép cong lap

100% s6 don vi da thuec hién trich ldp Quy phat trién
hoat dong sw nghiép, chi thu nhdp tang thém va trich
lap quy khen thuong, phuc loi: 1

Tir 60% - dudi 100% sé don vi da thuc hién trich lap
Quy phat trién hoat dong su nghiép, chi thu nhdp ting
thém va trich lap quy khen thuong, phuc logi: 0,5

Dudi 60% s6 don vi dd thuce hién trich ldp Quy phat
trién hoat dong sw nghiép, chi thu nhdp ting thém va
trich Idp quy khen thuong, phuc lpi: 0

Tac dong dén hién dai h6a hanh chinh

7.1

Tinh kip thoi ciia thong tin dwge cung cép trén
cong/trang thong tin dién tir ciia co’ quan, don vi theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011

0.25
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STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

7.2

Mirc d§ diy dii cung cap thong tin trén trang thong
tin dién t

2.5

7.2.1

Ddm bdo ddy dii ngi dung Théng tin gii thiéu

0.25

Théng tin gidi thiéu tong quan: Chitc ndng nhiém vy Va
quyén han, co cau té chire ciia co quan, don vi theo quy
dinh tai Nghi dinh sé 43/ND-CP ngay 13/6/2011 ciia
Chinh phu: 0,125

Thong tin vé 1anh dao co quan, don vi; 1anh dao céc
phong ban, don vi triec thude (Bao gom cac théng tin ko
tén, chirc vu, sé dién thoai, dia chi thw dién tur) theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 43/NP-CP ngay 13/6/2011 ciia
Chinh phu; Théng tin giao dich chinh thite (Bao gom:
Nguoi chiu trach nhiém néi dung; dia chi, dién thoai, 56
fax, dia chi thu dién tie chinh thic): 0,125

7.2.2

Ddm bdo ddy dii npi dung Thong tin chi dao, diéu
hanh

0.5

Y kién chi dao, diéu hanh cia Linh dao: 0,25

Y kién xir Iy phan hoi doi véi Cac kién nghi, yéu cau cia
16 chikc, cd nhan trén Trang/Cong TTPT: 0,125

Ké hoach/ lich cong tac hang thang: 0,125

7.2.3

Dim bdo ddy dii ngi dung théng tin tuyén truyén, phé
bién, hwéng din thuwe hién phdp ludt, ché d chinh
sdach déi véi nhitng linh vwe thuéc pham vi quén Iy
cia co quan

0.25

Cé day dil thong tin: 0,25

Khéng day dii thong tin: 0

7.2.4

Ddm bdo ddy dii ngi dung Théng tin vin bin quy
\pham phadp ludt

0.25

Hé théng van ban quy pham phap ludt chuyén nganh;
(S6 ky hiéu, trich yéu, ngay ban hanh, file dinh kém):
0,125
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Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thue té

Piém tw
danh gia

Piém
thim dinh

Piém diéu
tra XHH

Pi¢m dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Quyét dinh, Ké hoach...cia don vi trong nam (Sé ky
hiéu, trich yéu, ngay ban hanh, file dinh kéem): 0,125

7.2.5

Ddm bdo ddy dii ndi dung Théng tin vé thii tuc hanh
chinh, dich vu cong truc tuyén, Buu chinh cong ich

0.25

7.2.6

Ddm bdo ddy dii ngi dung Théng tin Cong khai viéc
thu, chi, quyét toan ngdn sach hang nam ciia co quan,
don vi

0.25

7.2.7

Ddim bdo ddy dii ngi dung Thong tin Cong khai két
qud gidi quyét cdc khiéu nai to cdo, cdac két ludn kiem
tra...

0.25

7.2.8

C6 chuyén muc Y kién gop y/Hoi ddp, tiép nhin va trd
10i  kién, phdn dnh ciia nguwoi dén, doanh nghigp

0.25

7.2.9

Cong bo trén Trang (Cong) TTPT ty &, tinh hinh gidi
quyét ho so gidi quyét TTHC trén Hé théng Mot cira
dién tir cua don vi; So lwong vin bdn ludn chuyén trén
H¢ thong Qudn Iy vin bin va diéu hanh ciia don vi

0.25

7.3

Mirc d§ thuén tién trong vié€c truy cép, khai thac
thong tin trén cong/trang thong tin dién tir ciia co
quan, don vi

1.25

7.3.1

Cung cip ddy dii, chinh xdc cdc dwong lién két dén
trang thong tin dién tir ciia cdc don vi truc thudc

0.25

7.3.2

Cung cdp chwrc nang ho tro tim kiém bai viét; Cung
cdp chirc nang in bai viét

0.25

7.3.3

Bio dim mau sic va dj twong phdn hop Iy; Khong sir
dung chir hay doi twong nhdp nhdy, chiv tw dpng
chuyén dpng; C6 chirc ning ting giam cé chir trong
cdc bai viét

0.25

7.3.4

Ho tro truy cdp tir cdc thiét bi di dpng cam tay (Giao
dién danh riéng cho cdc thiét bi di dong)

0.25

7.3.5

Trang/Céng TTPT dwoc cip chitng chi SSL

0.25
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Pibm thi Piém danh gia thue té
STT Linh Vl.l’C/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phﬁn da Dlém tw ]?iém Dlém dléll Dlém di.lt Chi so Ghi chu
danh gia [ tham dinh | tra XHH dwgc
Mikc d hai long ciia ngwdi dan, to chire ddi voi sur
8 : p : 4 DTXHH
phuc vu ciia UBND cap huyén
DPiém danh gia dwoc tinh theo cong thire: (Chi s6 hai

long ciia nguwoi dén, té chirc doi véi sy phuc vu ciia
UBND cdp huyén x 4)/100%

TONG PIEM 100
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Bang 4

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé /OP-UBND ngay

Piém danh gia thuc té

STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Dleg;tm Piém tu Difem Eiém Piém dat Chi s Ghi chu
dinhgia| TAm | dieutrad g e
dinh XHH :
| DANH GIA KET QUA THYC HIEN CAI CACH HANH 50
CHINH (CCHC) TRONG NAM
1 |CHIPAO, PIEUHANH CCHC 9
1.1 |Ké hoach CCHC nim 1.5
1.1.1 |Thoi gian ban hanh va gii ké hoach CCHC nim 0.25
Ban hanh va giri vé UBND cdp huyén diing thoi gian yéu cau:
0,25
Ban hanh va giri vé UBND cdp huyén chdm so véi thoi gian yéu
cau: 0
Khbdng ban hanh: -0,25
1.1.2 |Chit lugng ké hogch CCHC 0.25
Dat yéu cau theo huong dan ciia UBND ccfp huyén: 0,25
Khéng dat yéu cau theo huéng dan ciia UBND cdp huyén: 0
Mirc dp hoan thanh ké hoach CCHC nam ciia xa/phwong/thi
113 [ r < 1
tran va cua huyén/thanh pho
Hoan thanh tir 80% - 100% cdc nhiém vu trong 2 ké hoach nam
thi diém danh gid tinh theo cong thirc: (Ty Ié % hoan thanh
x1)/100%
Hoan thanh duoi 80% cdc nhiém vu trong 2 ké hoach nam: 0
1.2 |Thuc hién cong tic bao caio CCHC 2
1.2.1 |Tinh kip thoi, ddy di ciia Bdo cdo CCHC dinh ky 1
Pdp 1mg yéu cau vé sé lwong, ndi dung va thoi gian bdo cdo
theo hwémg dan: 1
Khéng dép img yéu cau vé so lwong hodc ndi dung hodc thoi
gian bdo cdo theo hwéng dan: 0
Lo |Tinh kip thoi, ddy dii ciia cdc vin ban, bdo cdo vé CCHC do 05

UBND cip huyén yéu cau




Piém toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin da | Diémey | Diem | Diem . dac|  Chisd Ghi chu
danh gia th.a m | diéu tra dugc
dinh XHH :
Pdp ing yéu cau vé sé lirong, ndi dung va thoi gian bdo cdo
theo hwdmg dan: 0,5
Khéng dép img yéu cau vé so lwong hodc ndi dung hodc thoi
gian bdo cdo theo hwdong dan: 0
123 Tinh !qip thoi, ddy dii trong Bdo cdo tw chim diém dé xdc dinh 05
chi so CCHC
Pdp g yéu cau vé ndi dung, thoi gian va tai liéu kiém chirng
theo huong dan: 0.5
Khéng dép img yéu cau vé ndi dung hodc thoi gian hodc tai liéu
kiém chimg theo hwéng dan: 0
1.3 |Céng tac tuyén truyén CCHC 1
1.3.1 |Hinh thirc tuyén truyén CCHC trong nim 0.5
Thiee hién tuyén truyén cac ngi dung CCHC théng qua cdc kénh
truyén thong gom hoi nghi, bdo va dai truyén thanh: 0,30
Thuee hién cdc hinh thire tuyén truyén khdac vé CCHC: 0,20
1.3.2 |Ngi dung tuyén truyén vé CCHC trong nim 0.5
Tuyén truyén dii 6 ngi dung ciia Chuwong trinh tong thé CCHC:
0,5
Tuyén truyén 3-5 néi dung ciia Chuwong trinh tong thé CCHC:
0,25
Tuyén truyén 1-2 ngi dung ciia Chuwong trinh tong thé CCHC:
0,15
Khong 16 chirc tuyén truyén: 0
1.4 |Sang kién trong CCHC 2
Trong ndm c6 sang kién, gidi phap méi ciia co quan lién quan
truec tiép dén cdc néi dung ciia CCHC, dwge cdp c6 tham quyén
cong nhdn hodc phé duyét: 2
Khéng cé sang kién hodc gidi phdp méi lién quan truc tiép dén
cde néi dung cia CCHC duwoc cdp c¢é tham quyén cong nhdn
hodc phé duyét: 0
1.5 [Thuec hién cic nhiém vu dwoc UBND cép huyén giao 1




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Hoan thanh ding tién dé 100% sé nhiém vu dwoc giao trong
nam. 1

Hoan thanh 100% so6 nhiém vu dwoc giao nhung co dwdi 10%
80 nhiém vu/tong so nhiém vu duoc giao hoan thanh mugn so
voi tién do: 0,5

Hoan thanh 100% s6 nhiém vu dwoc giao nhung co tuw 10% dén
duci 20% so nhiém vu/tong so nhiém vu duoc giao hoan thanh
muon so voi tien do: 0,25

Hoan thanh dudi 100% s6 nhiém vu duoc giao: 0

1.6

Chit lwong cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC

1.5

16.1

Chit lwgng cdc vin bén chi dao, diéu hanh vé CCHC trong
nam

0.25

Van ban chi dao, diéu hanh vé CCHC dwoc ban hanh kip thoi:
0,10

Néi dung vain ban chi dao, diéu hanh vée CCHC day du, chinh
xdc, hiéu qua: 0,15

1.6.2

Bo tri ngm”)n luc (nhdn lyc, tai chinh...) trong ndm cho cong
tac CCHC cuia co quan, don vi

0.25

1.6.3

Giin két qua thuwe hign cdi cdch hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thwong trong nam

0.25

1.6.4

Mirc dp hoan thanh nhiém vu hang nam cua Chii tich UBND
cdp xd theo két qua danh gia, xép loai can bj ciia co quan co
tham quyén theo phdn cdap qudn ly

0.75

Hoan thanh xudt sdac nhiém vu: 0,75

Hoan thanh tot nhiém vu: 0,5

Hoan thanh nhiém vu: 0,25

Khong hoan thanh nhiém vu: 0

XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN VAN BAN QUY
PHAM PHAP LUAT (VBQPPL)

2.1

XAy dung VBQPPL thudc pham vi quan Iy ciia cip xa

0.5

2.1.1

Thuc hién quy trinh xdy dung VBOPPL

0.25




Piém danh gia thuc té

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin D‘eg‘at‘" Piém ty | Diem | Dibm |l | Chist Ghi chu
danh gia th.a m | diéu tra dugc
dinh XHH :
100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dung quy
trinh: 0,25
Duci 100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dung
quy trinh: 0
2.1.2 |Thwec hién thi tuc xdy duwng VBOPPL 0.25
100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dam bao
thu tuc theo quy dinh: 0,25
Duoi 100% VBQPPL ban hanh trong nam dwoc xdy dung dam
bado thu tuc theo quy dinh: 0
2.2 |Theo dbi thi hanh phap luat (TDTHPL) 1.5
2.2.1 |Ban hanh ké hoach TDTHPL ndm ciia UBND cip xa 0.25
Bd ban hanh ké hoach theo diing quy dinh: 0,25
Chuwea ban hanh ké hoach hodc khong dung quy dinh: 0
2o |Micdd hoan thanh ké hoach TDTHPL nim ciia UBND cip 05
Xa
Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5
Hoan thanh duoi 100% ké hoach: 0
2.2.3 |Thuwec hi¢n cong tac bao caio TDTHPL 0.5
Bao cao dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,5
Bdo cdo khong dung noi dung hodc khong dung thoi gian theo
quy dinh: 0
2.2.4 |Xir Iy két qua TDTHPL 0.25
Ban hanh ddy di van ban xir Iy hodc kién nghi xi Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 0,25
Khéng ban hanh day dii van ban xit Iy hodc kién nghi xir 1y két
qua TDTHPL theo tham quyén:0
2.3 [Rasoat VBQPPL 1.25
231 Thuec hign céng tic bdo cdo hang nam vé két qua ra sodt, h¢ 0.95

thong héa VBQPPL

Bdo cdo dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,25




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Khéng bado cdo hodc bao cao khong dung noi dung hodc bao
cdo khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.3.2

Thuc hién ra sodat VBQPPL

0.5

Ba thue hién viéc Idp phiéu ra sodt hodc khéng phai lap phiéu
ra sodt doi voi cac truong hop theo quy dinh: 0,15

C6 bdo cdo két qua ra soat doi voi nhiing van ban dwoc ra soat:

0,2

Da ldp 56 theo mau: 0,15

2.3.3

Xir Iy két qud ra sodt VBOPPL

0.5

Tir 70% - 100% s6 vin ban da dwoc xit 1y hodc kién nghi xir Iy
thi diém danh gid dwoc tinh theo cong thire: (Ty 1é % van ban da
xit Iy hodc kién nghi xit Iy x 0,5)/100%

Dui 70% s6 van dé phat hién dwoc xir Iy hodc hodc kién nghi
xit Iy hodc khong phdi kién nghi xit Iy: 0

Trwong hop khéng phdi xik Iy hodc kién nghi xit Iy theo quy
dinh: 0,5

2.4

Kiém tra, xir Iy viin ban quy pham phap luit

24.1

Thuc hién cong tac bdo cdao hang nam vé kiém tra, xir ly
VBQPPL ciia UBND cip xi

Bdo cdo dung noi dung va thoi gian theo quy dinh: 0,5

Khong bdo cdo hodc bao cao khong dung noi dung hodc bdo
cdo khong dung thoi gian theo quy dinh: 0

2.4.2

Xir Iy vin dé phdt hién qua kiém tra

0.5

Tir 70% - 100% s6 van déphdt hién dwoc xur Iy hodc kién nghi
xit Iy thi diém danh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % vin
ban da xir Iy hodc kién nghi xir Iy x 0,5)/100%

Dudi 70% s6 vin dé phat hién dwoc xir 1y hodc kién nghi xir 1y: 0

Trieong hop van ban khong cé sai pham qua kiém tra: 0,5

2.5

Thuec hién hé thong héa VBQPPL

0.75




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Pa ldp danh muc va ban hanh Quyét dinh céng bé danh muc
VBQPPL con hiéu luc, hét hiéu luc: 0,75

Khéng ldp danh muc hodc khéng ban hanh Quyét dinh cong bo
danh muc VBOPPL con hiéu luc, hét hiéu lyc: 0

CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

13

3.1

Ra soat, danh gia TTHC

1.25

3.1.1

Ban hanh ké hoach ra sodt, dinh gid TTHC theo quy dinh

0.25

Ban hanh dung theo thoi gian quy dinh: 0,25

Ban hanh cham so voi thoi gian quy dinh hodc khong ban hanh:
0

3.1.2

Mikc dp hodan thanh ké hoach ra sodt, dinh gid¢ TTHC

0.5

Hoan thanh 100% ké hoach: 0,5

Hoan thanh tir 90% - duwéi 100% ké hoach: 0,25

Hoan thanh tir 80% - dudi 90% ké hoach: 0,125

Hoan thanh duéi 80% ké hoach: 0

3.1.3

Xy ly cdac van dé phat hién qua ra sodt

0.5

100% s6 vin dé phat hién qua ra sodt dwoc xir Iy hodc kién nghi
xwe ly: 0,5

Dui 100% s6 vin dé phat hién qua ra sodt dwoc xit Iy hodc
kién nghi xir Iy: 0

3.2

Cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so

0.75

3.2.1

Thuee hién niém yét cong khai ddy di, ding quy dinh TTHC tai
B{ phén tiép nhén va tra két qud ciia UBND cdp xi

0.25

100% s6 TTHC dwoc céng khai day di, ding quy dinh, dam bdo
co so phap ly: 0,25

Du6i 100% s6 TTHC dwoc cong khai day di, ding quy dinh
hodc khong dam bao co so phap ly: 0

3.2.2

Cong khai tién dé, két qua giai quyét ho so TTHC trén Cong
dich vu cong clia tinh

0.5

Dd thuec hién cong khai day du, thuong xuyén, lién tuc: 0,5




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém danh gia thuc té

Piém toi
da

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Chuea thiee hién céng khai, cong khai khéng day di, thuong
xuyén, lién tuc: 0

3.3

Thuc hién co ché m§t cira, mot cira lién thong

2.75

3.3.1

Ty 1¢ TTHC thuéc thim quyén gidi quyét ciia UBND cip xa
dwoc thue hién theo co ché mét civa, mét civa lién thong so véi
sé6 TTHC dwoc UBND tinh céng bo

0.75

Thuee hién 100% s6 TTHC: 0,75

Tir 90% - duwéi 100% s6 TTHC: 0,25

Duéi 90% sé TTHC: 0

3.3.2

S0 lwgng TTHC gidi quyét theo co ché mét civa lién thong

0.5

Thuee hién di s6 lwong theo quy dinh cua UBND tinh: 0,5

Thiee hién khong dii s6 lwong theo quy dinh ciia UBND tinh: 0

3.3.3

Duwa TTHC nganh doc theo Quyét dinh sé 1291/0D-TTg ngay
07/10/2019 ciia Thu tu’o’ng Chmh phii vé vigc phé duyét Danh
muc TTHC thugc thim quyén gidi quyét ciia cdc co quan
Trung wong dwoc to chirc theo nganh doc dong tai dia phwong
dwa ra tiép nhin tai B¢ phdn Tiép nhin va Tra két qua gidi
quyét TTHC cip xi

0.5

Tuw 80% TTHC tro lén: 0,5

Tir 60% - dudi 80% s6 TTHC: 0,25

Duéi 60% sé6 TTHC: 0

3.34

Thuee hign s6 héa két qua gidi quyét TTHC con higu lwc theo
Ké hoach sé 132/KH-UBND ngay 23/12/2020 va Ké hoach so
138/KH-UBND ngay 27/8/2021 ciia UBND tinh

S6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lyc va c6 gid tri
sir dung thudc tham quyén gidi quyét ciia don vi cdp xd dat ty 1é
theo Ké hoach: 1

S6 héa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lyc va c6 gid tri
sir dung thudc tham quyén gidi quyét cia don vi cap xd khéng
dat ty l¢é theo Ké hoach: 0

3.4

Két qua giai quyét hd so TTHC

2.75




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém danh gia thuc té

Piém toi
da

Piém tw
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diu tra
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Piém dat
dugc

Chi so
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34.1

Ty Ié 56 ho so TTHC tiép nhén trong niam dwoc gidi quyét
diing han tai UBND cip xi

Tir 98-100% s6 ho so TTHC trong ndam dwoc gidi quyét diing
han thi diém ddanh gia dwoc tinh theo cong thirc: (Ty 1é % ho so
dung han x 1)/100%

Dudi 98% s6 ho so TTHC trong nam duwge gidi quyét diing han:
0

3.4.2

Chit lwong tiép nhin ho so TTHC

1.5

100% hé so day du, chinh xdc theo quy dinh dwoc nhdn va ldp
Gidy tiép nhdn va hen ngay tra két qua: 0,75

100% ho so chiea day dii, chua chinh xdc theo quy dinh dwoc
hieomg déan va c6 Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hé so: 0,25

100% truwong hop tir choi tiép nhdn hoé so déu c¢é Phiéu tir chéi
gidi quyét hé so TTHC : 0,25

100% s6 ho so dwoc nop triec tuyén théng qua Cong dich vu
cong quoc gia hoac Cong dich vu cong cap bg, cap tinh déu
dwoc xem xét, kiém tra, giai quyet : 0,25

C6 ho so khéng dwege xem xét, kiém tra, thong bdo ré Iy do tir
chéi, huéng dan bo sung, hoan thién, gidi quyét theo Piéu 17
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 24/8/2018 va khodn 11 Piéu
1 Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh
phui: 0

3.4.3

Thuee hién viée xin 16i ngwoi dan, t6 chive khi dé xdy ra tré hen
trong gidi quyét ho so TTHC trong nam

0.25

Khéng phdi xin 16i do gidi quyét diing hen hodc thuwce hién viéc
xin 16i diing quy dinh khi gidi quyét tré hen: 0,25

Thiee hién viéc xin 16i khéng ddy di hodc khéng diing quy dinh: 0

3.5

Piéu kién dam bio cho hoat dong ciia Bo phan Mot cira cap
Xa

2.5

3.5.1

Bé tri B¢ phidn Mt civa cdp xd theo quy dinh

0.5




Piém danh gia thuc té

Piém toi

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin da | Diémey | Diem | Diem . dac|  Chisd Ghi chu
danh gia th.a m | diéu tra dugc
dinh XHH :

Dung quy dinh: 0,5
Khong dung quy dinh: 0

3.5.2 |Trang thiét bi ciia B¢ phin Mét civa cap xa 0.5
Dat 100% so voi quy dinh: 0,5
Tuw 80 - dwoi 100% so voi quy dinh: 0,25
Duoi 80% so voi quy dinh: 0

3.5.3 |Viéc bo tri cong chirc tai B¢ phidn Mot civa cdp xi 0.25
Dam bao thoi gian, du Vvé s6 lwong, co ccfu, co trinh do chuyén
mén va cdc tiéu chudn khéc theo quy dinh: 0,25
Chuwa dii vé s6 lwong hodc co cdu hodc trinh do chuyén mon
chwa dat theo quy dinh: 0

3.5.4 |Bo tri linh dao UBND xi phu trdch Bj phdn Mgt civa cap xi 0.25
C6 bo tri theo quy dinh: 0,25
Khéng bo tri theo quy dinh: 0
Ra sodt, ban hanh; bo sung, chinh sita Quy ché té chirc v

3.55 i A & 0.5
hoat dong ciia B6 phdn Mot cira cap xa
Ban hanh bdo dam thoi gian theo yéu cau: 0,5
Ban hanh khéng bdo dam thoi gian theo yéu cau: 0,25
Chua hodc khong ban hanh: 0

356 Trién khai thue hién ché dp hé tro theo Nghi quyét so 05
47/2021/NQ-HDND ngay 29/7/2021 ciia HDND tinh
Hé tro tién hang thang va kinh phi may dong phuc ding, di, kip
thoi: 0,25
100% s6 can bé, cong chiec, vién chirc lam viéc tai bo phan Mot
cita thie hién méc dong phuc trong gio lam viéc theo quy dinh:
0.25

36 Thuc hién viéc cAp nhit hd so, két qua giai quyét trén phin 5

meéem

Thuc hién nhdp, leu trit day du thong tin theo yéu cdu: 2

Thut hién nhdp, lwu trit thong tin trén hé théng mot cira dién tir
tir 95% dén duwéi 100% theo yéu cau: 1




STT

Linh vure/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phén

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

Thut hién nhdp, luu trit thong tin trén hé théng mot cua dién tir
dudi 95% theo yéu cau: 0

3.7

Cong tac tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) ciia ca
nhan, to chirc d6i véi TTHC thudc thAm quyén giai quyét clia
UBND cép xi

3.7.1

Thue hi¢n viéc niém yét cong khai dia chi tiép nhian PAKN vé
TTHC theo quy dinh

0.25

Niém yét cong khai day dii cdc ngi dung: 0,25

Khéng niém yét cong khai hodc niém yét cong khai khéng day
du: 0

3.7.2

Té chikc thue hién vige tiép nhdn PAKN ciia cd nhén, t6 chirc
doi voi TTHC thugc tham quyén gidi quyet ciia UBND cap xda
trong nam

0.25

Thuec hién dung quy dinh: 0,25

Khong thuc hién dung quy dinh: 0

3.7.3

Xit Iy PAKN ciia cd nhén, t6 chire doi véi TTHC thupc thim
quyén gidi quyé't cua UBND cd'p xd

0.25

Co quan khéng cé PAKN hodc 100% sé6 PAKN duwoc xir Iy hodc
kién nghi xir 1y: 0,25

Tir 90% - duwdi 100% s6 PAKN dwoc xir Iy hodc kién nghi xir 1y:
0,15

Du6i 90% s6 PAKN duwoc xir Iy hodc kién nghi xir Iy: 0

3.74

Cong khai két qud trd 10i PAKN ciia cd nhén, té chirc doi véi
quy dinh TTHC thudc thim quyén ciia UBND cip xa

0.25

Co quan khéng cé PAKN hodc 100% sé6 PAKN da xik Iy, tra loi
duoc cong khai theo quy dinh: 0,25

Du6i 100% s6 PAKN da xir Iy, tra loi dwoc cong khai theo quy
dinh: 0

CAI CACH TO CHUC BQ MAY
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da
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DPiém
diu tra
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Chi so
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4.1

Tuén thi va thuc hién cac quy dinh vé bd tri sé lwong, chirc
danh can bd cip xa

Bé tri diing chitc danh va khéng vuwot qud sé heong can bé cap
xd theo quy dinh: 2

Bé tri chire danh khéng diing quy dinh hodc thira sé heong cdn
b cdp xa: 0

4.2

Tuan thii va thuc hién cac quy dinh vé b tri sé lweng, chirc
danh cong chirc cap xa

Bé tri diing chirc danh va khéng vieot qud s6 heong céng chire
cap xd theo quy dinh: 2

Bé tri chire danh khéng ding quy dinh hodc thira sé heong cong
chike cdp xd: 0

4.3

Tuén thi va thuc hién cac quy dinh vé b tri sé lweng, chirc
danh nhirng ngudi hoat dong khong chuyén trach cip xa

Bé tri kiém nhiém va thap hon s6 lwong theo quy dinh: 2

B6 tri chitc danh, s6 lwong theo quy dinh: 1

Bé tri thira s6 lwong, chire danh: 0

4.4

Thue hién cic quy dinh vé phan cip quén ly do tinh,
huyén/thanh phd ban hanh

Thiee hién day di cac quy dinh: 1

Khong thuwce hién day di cic quy dinh: 0

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU
CAN BQ, CONG CHU'C

7.5

5.1

Thue hién cic quy dinh vé tuyén dung cong chirc cip xi theo
phin cip

0.5

Thuee hién diing theo quy dinh ciia Trung wong va cia tinh vé
tuyén dung cong chirc cdp xa : 0,5

Chuea thyc hién dung: 0

5.2

P30 tao, bdi dudng can b, cong chiic

5.2.1

Ty I¢ cdn b, cong chike cdp xi dwoc boi duwéng chuyén mon,
nghiép vu trong ndam
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Trén 80% so can by, cong chirc: 1

Tir 70%-80% s6 can bd, cong chire: 0,75

Tir 50 - dudi 70% sé can bo, cong chiec: 0,5

Duci 50 % 56 can bd, cong chiec: 0

5.2.2

Ty 1é dat chuan ciia can bd cap xd

100% dat chudn: 2

Tir 90% - duedi 100% dat chuan: 1

Tir 80% - dudi 90% dat chuan: 0,5

Dudi 80% dat chudn: 0

5.2.3

Ty 1é dat chudan cua cong chirc cap xa

100% dat chuan: 2

Tir 90% - dudi 100% dat chuan: 1

Tir 80% - dudi 90% dat chudn: 0,5

Dudi 80% dat chuan: 0

5.3

Poi méi cong tac quan ly can by, cong chirc cap xa

5.3.1

Thwce hién bo tri so lwong can by, cong chirc cap xd

Dung quy dinh: 0,5

Khong dung quy dinh: 0

5.3.2

Ban hanh vin bén t6 chire, trién khai danh gid, xép loai chit
luong cdan by, cong chirc theo quy dinh

0.25

Da ban hanh theo dung quy dinh: 0,25

Chwa ban hanh hodc da ban hanh nhung khong dung quy dinh:
0

5.3.3

Thuee hién trinh tw, thii tuc ddinh gid xép logi chét lwong cdn
bd, cong chirc

0.25

Dung quy dinh: 0,25

Khong dung quy dinh: 0

5.34

Thuec hién ché dp bdo cdo két qua danh gid, xép loai chit
lwong cdan by, cong chirc

0.25

Bdo cdo day dii néi dung va diing thoi han theo quy dinh: 0,25
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Bado cao khong dung noi dung hodc khong dung thoi gian theo
quy dinh: 0

5.3.5

Luu giir tai ligu dinh gid, xép logi chit lwong cdn bj, cong
chure

0.25

Lueu tri day dii theo quy dinh: 0,25

Khéng day di theo quy dinh: 0

5.3.6

Chdp hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh ciia cdn bg, cong
chire cip xa

0.5

Trong nam khong cé can bg, cong chirc cap xa bi ky ludt tir mirc
canh cao tro léen: 0,5

Trong nam co can bg, cong chirc cap xa bi ky ludt tir murc canh
cdo tro lén: 0

CAI CACH TAI CHINH CONG

8.5

6.1

To chirc thuc hi€n cong tac tai chinh, ngan sach

5.5

6.1.1

Thuc hién kiém sodt ng xdy dung co ban (XDCB) cdc cong
trinh, du dn

1.5

Khong co ng XDCB: 1,5

No XDCB giam so voi nam truoc: 1

No XDCB khong giam so voi nam truoc: 0,5

No XDCB tang so voi nam truoc:()

6.1.2

Tinh hinh thwc hi¢n quyét todn cdc cong trinh, dw dn hoan
thanh

1.5

100% Hoan thanh dung thoi han quy dinh: 1,5

Hoan thanh nhung chdm so voi thoi han quy dinh: 0,75

Chwa hoan thanh : 0

6.1.3

T6 chirc thwc hién cdc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiem
todn nha nwoc vé tai chinh, ngdn sdch

1.5

100% s6 kién nghi dwoc thyc hién: 1,5

Tir 80% - duw6i 100% s6 kién nghi dwoc thuc hién: 0,75

Dudi 80% s6 kién nghi dwoc thuce hién: 0
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6.1.4

Thuee hién co ché tw chii, tw chiu trach nhi¢m vé siv dung kinh
|phi qudn ly hanh chinh

100% s6 t6 chirc hanh chinh truc thudc thuce hién dung cac quy
dinh: 1

Tir 80% dén dudi 100% s6 t6 chire hanh chinh truc thudc thuc
hién dung cac quy dinh: 0,5

Dudi 80% s6 t6 chire hanh chinh truc thudc thue hién dung cac
quy dinh: 0

6.2

Quan ly, sir dung tai sian cong

6.2.1

Bdo cdo tinh hinh qudn ly, sir dung tai san cong theo quy dinh

Da thye hién bdo cao dam bado thoi gian quy dinh: 1,5

Da thye hién bdo cdo nhung chwa dam bao thoi gian quy dinh: 1

Chuwea thuc hién bao cdao: 0

6.2.2

Ban hanh quy ché qudn Iy, sir dung ti sin cong theo quy dinh

1.5

Da ban hanh va thuc hién cong khai theo quy dinh: 1,5

Da ban hanh va chwa thuc hién cong khai: 1

Chuwea ban hanh: 0

HIEN PAI HOA HANH CHINH

10

7.1

Miic d9 hoan thanh K& hoach “Ung dung cong nghé thong
tin, xAy dung chinh quyén dién tir, chuyén ddi s6 va dam bio
an toan thong tin mang'' hang nam tai cac co' quan, don vi

Hoan thanh 100% ké hoach: 1

Hoan thanh tir 80% - dwdi 100% ké hoach diém danh gid la (Ty
1¢ % dat dwoc x 1)/100%

Hoadn thanh dudi 80% ké hoach: 0




Piém toi

Piém danh gia thuc té

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin da | Diémey | Diem | Diem . dac|  Chisd Ghi chu
danh gia th.a m | dicu tra duge
dinh XHH :
7.2 [Ty 18 may tinh/can bd, cong chirc cap xa 1
Trén 95%: 1
Tir 70 dén duwdi 95% diém danh gia la (Ty 1é % dat dwoc x
1)/100%
Duoi 70%: 0
73 Viéc sir dung phan mém Quan ly vﬁzl ban va diéu hanh 5
— [(QLVB&DH) cong viéc tai UBND cap xa
Ty lé % can bg, cong chirc tai co quan, don vi su dung thuong
xuyén hé thong QLVB&DH, diém t6i da: 0,25 diém; Piém danh
gia la (ty I¢ % dat duoc x 0,25)/100%
Ty lé van ban dén duwoc chuyén thuc hién trén hé th(fng
OLVB&DH (Téng s6 vin ban dén chuyén thuc hién/Tong sé van
ban dén), diém téi da: 0,25 diém; Diém danh gid la (ty 1é % dat
duoc x 0,25)/100%
Ty lé van ban dién tur trao doi cua co quan, don vi voi cac co
quan QLNN duwoc thuc hién theo luu dé soan thao, dang ky, phat
hanh van ban di trén hé théng (T 5ng $6 van ban di dwoc thuc
hién theo lwu do/Téong sé van ban di ciia co quan, don vi), diém
16i da: 0,5 diém; Diém danh gid la (1y 16 % dat dwoc x 0,5)/100%
Ty lé trao déi van ban dién tir cia co quan, don vi trén hé théng
OLVB&DH (Téng s6 vin ban dién tir di c6 ky s6/Tong s6 vin
ban di). Piém t6i da:1. Piém danh gid la (1y 1é % dat dwoc x
1)/100%
7.4 |Cung cip dich vu cong truc tuyén 2.25
741 Ty 1¢ Dich vu céng triee tuyén mirc @ 3, mivc dg 4 cé phit sinh 05
ho so trong nam
Tir 30% s6 DVC tré lén: 0,5
Tir 20% - duéi 30% s6 DVC: 0,25
Duéi 20% 56 DVC: 0
742 Ty Ié ho so gidgi quyét ciia cdc dich vu cong true tuyén mire dp 0.75

3, mirc dj 4 trong nam ciia co quan, don vi
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Tir 70% s6 hé so tré lén: 0,75

Duéi 70% s6 hé so: 0

7.4.3

Ty Ié ho so dwoc tiép nhén trwe tuyén ciia cdc dich vu cong
truc tuyén mirc dj 3, mirc dp 4 trong ndm

Tir 20% s6 hé so tré lén: 1

Tir 10% - dudi 20% s6 ho so thi diém danh gia dwoc tinh theo
cong thire (Ty 1é % s6 ho so x 1)/20%

Duéi 10% s6 hé so: 0

7.5

Thue hién tiép nhéin hd so, tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu bwu chinh cong ich (BCCI)

0.75

7.5.1

Ty Ié TTHC di trién khai cé phdt sinh ho so tiép nhén/trd két
qud gidi quyét qua dich vu BCCI trong nim

0.25

Tir 30% s6 TTHC tré 1én c6 phdt sinh ho so: 0,25

Duéi 30% s6 TTHC c6 phdt sinh ho so: 0

7.5.2

Ty 1¢ hé so TTHC dwoc tiép nhén qua dich vu BCCI trong nim

0.25

Tir 10% s6 hé so TTHC tré 1én: 0,25

Duéi 10% s6 ho so: 0

7.5.3

Ty 1¢ két qua gidi quyét TTHC dwoc trd qua dich vu BCCI
trong nam

0.25

Tir 10% s6 hé so TTHC tré 1én: 0,25

Duéi 10% s6 hé so: 0

7.6

Ap dung ISO trong hoat dong ciia UBND cép xi

7.6.1

Viéc dp dung H¢ thong qudn Iy chat lwong theo tiéu chudn
quéc gia TCVN 1SO 9001 trong heat dgng hanh chinh (Bao
gom 04 budc: 1- Xdy dung hé thong tai ligu ISO; 2-Ban hanh
va dp dung; 3- Ddnh gid ngi bg; 4- Cong bé hé thong qudn Iy
chit lwong phit hop Tiéu chudn quéc gia TCVN IS0 9001)

15

Da thuc hién dcfy du 04 buoc va dam bdo tung ngi dung cua cdc

bucoc theo quy dinh: 1,5
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Pa thue hién dwoc 03 bude (tie 1 dén 3) va dam bdo timg ndi
dung cua cac buoc theo quy dinh: 1

Da thuc hién dwoc 02 buoc (tr 1 dén 2) va dam bao tung noi
dung cua cac buoc theo quy dinh: 0,5

Da thuc hién duoc xay dung hé théng tai liéu va dam bado noi
dung theo quy dinh: 0,25

Chuea thuc hién: 0

7.6.2

Viée duy tri dp dung hé thong quan Iy chét lwong theo Tiéu
chudn quéc gia TCVN 1SO 9001 trong hoat déng hanh chinh
(Bao gom 04 néi dung: 1- Xdy dung ké hoach hoat dong ISO;
2- Sodt xét cac quy trinh ISO theo TTHC va cdn bdn phap ludt
khi c6 sw thay doi; 3- Ddnh gid ngi bg; 4- Xem xét ciia lanh
dao)

1.5

Pa thiee hién day di 04 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo
quy dinh: 1,5

Pa thuc hién day dii 03 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo
quy dinh: 1

Pa thiee hién day di 02 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo
quy dinh: 0,5

Pa thuc hién day di 01 néi dung va dam bdo tirng ndi dung theo
quy dinh: 0,25

Khong thyc hién: 0

PANH GIA TAC PONG CUA CCHC TRONG NAM

40

Tac dong dén sy phat trién kinh té - xa hdi ciia xa/phuong/thi
trin

6.5

11

Thue hién thu ngéin sich trén dia ban theo Ké hoach dwgc
cip c6 thim quyén giao trong nim

Vot chi tiéu tir 4% tro lén: 2

Vot chi tieu tuw 2% - duoi 4%: 1,5

Dat hodc vuot chi tieu duoi 2%: 0,75

Khong hoan thanh chi tiéu duoc giao: 0




Piém danh gia thuc té

Piém toi

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin da | Diémey | Diem | Diem . dac|  Chisd Ghi chu
danh gia th.a m | diéu tra dugc
dinh XHH :
Ty 1€ dong gép vao thu ngin sach dia phwong cia khu vue
1.2 Y 2
doanh nghiép
Tding so voi nam triede lien ké: 2
Khéng tang so véi nam true lién ké: 0
1.3 |Ty 1é ngan sach chi cho dau tw phat trién ciia dia phwong 1.5
Cao hon so véi nam trude lién ké: 1,5
Bcfng 50 Véi nam truede lién ké: 0,75
Thdp so véi nam trude lién ké: 0
Mic dd thue hién cac chi tiéu phat trién Kinh té - xa hoi do
1.4 I 1
HDND cap xa giao
100% chi tiéu dat va vuot: 1
Tir 90% - dwoi 100% chi tiéu dat va vuot: 0,5
Duoi 90% chi tiéu dat va vuot: 0
2 |Tac dong dén chit lwgng thé ché ban hanh 5
2.1 |Tinh kip thoi cta cac van ban do HDND, UBND cap xi ban hanh 2.5 DTXHH
2.2 |Chat lugng cuia vin ban do HDND, UBND cép xa ban hanh 2.5 DTXHH
3 |Tac dong dén viéc giai quyét thii tuc hanh chinh 6
31 faénh gia vé co s& vt chat, trang thiét bi tai Bo phan Mot ctra cép 15 DTXHH
3.2 |Sy thuén ti¢n trong viéc tim hiéu thong tin vé TTHC 15 PTXHH
33 |Sudon gian, dé thuc hién d6i voi mau don, mau to khai trong hd . BTXHH
so TTHC
3.4 |Tinh cong khai, minh bach trong giai quyét TTHC 15 DTXHH
4 |Tac dong dén to chirc b may hanh chinh 4
DNanh g}a \(S thu(i hién quy ché lam vi¢c cia UBND 4 DTXHH
xa/phuong/thi tran
5 Tac dong dén ddi ngii cong chire gidi quyét thia tuc hanh 5
chinh
51 Dénh gia vé niang lyc chuyén mon cua cong chirc giai quyét 5 DTXHH

TTHC
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5.2

Dénh gia vé tinh than trach nhiém va thai d6 phuc vu cia cong
chuc giai quyet TTHC

DTXHH

5.3

Tinh trang cong chirc loi dung chuc vy, quyén han dé truc loi ca
nhan

DTXHH

Tac dong dén quan 1y tai chinh cong

4.5

6.1

Tinh hinh thu, ndp phi, 1 phi tai B phan Mot cira cip xa

1.5

Thu, ndp day du, ding thoi han quy dinh thi diém danh gia: 1,5

Thu day di nhieng nép chdm so véi thoi han quy dinh thi diém
danh gia: 0,75

Thu, ngp chwa dam bao thoi gian quy dinh, diém danh gid: 0

6.2

Thuye hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi quéan ly hanh
chinh tiét kiém dwoc

1.5

Dung quy dinh: 1,5

Khong dung quy dinh: 0

6.3

Thuc hién quy dinh vé cong khai trong quan Iy, sir dung tai
sdn cong

1.5

Dung quy dinh: 1,5

Khong dung quy dinh: 0

Tac dong dén hién dai héa hanh chinh

7.1

UBND cip xi cé cdc tai li¢u tuyén truyén (quyén, to roi,
video clip) vé chuyén doi s6 cho nguwdi dan

0.5

C6 tai liéu tuyén truyén: 0,5

Khéng cé tai liéu tuyén truyén: 0

7.2

Dai truyén thanh cip xi c6 tin, bai vé chuyén doi sé phat
song dinh ky hang thang

0.5

C6 cdc tin, bai tuyén truyén: 0,5

Khéng ¢ cdc tin, bai tuyén truyén: 0

7.3

Ty 1¢ s6 hd gia dinh cé thué bao internet

0.5




STT

Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém toi
da

Piém danh gia thuc té

Piém tw
danh gia

Diém
thim
dinh

DPiém
diu tra
XHH

Piém dat
dugc

Chi so

Ghi cha

7.4

Ty 1¢ dia chi tai xa, phwong, thi trin dwoe gin mi Vpost code

0.5

7.5

UBND cip xi ¢é trién khai hinh thirc thanh todn trwc tuyén
giai quyét TTHC.

0.5

C6 trién khai thanh todn triec tuyén: 0,5

Chura trién khai thanh todn truc tuyén: 0

7.6

Ty 1€ can b, cong chire cap xa sir dung thw dién tir dé trao
doi cong viéc

0.5

7.7

UBND cip xi da xdy dung trang thong tin dién tir

0.5

Da co trang thong tin dién tu: 0,5

Chura co trang thong tin dién tie: 0

7.8

Trong nim cé dau tw mua sim, thay thé thém dwoc trang
thiét bi phuc vu hiéu qua cho hoat dong ciia co quan

0.5

C6 mua sam thém dwoc trang thiét bi phuc vu hoat déng cua co
qguan: 0,5

Khong mua sam thém duwoc trang thiét bi phuc vu hoat dong cua
co quan:

Mirc dd hai long ctia ngwdi dan, to6 chire doi voi sw phuc vu
ciua UBND cap xa

DPTXHH

Piém déanh gia dwoc tinh theo cong thire: (Chi s6 hai long ciia
nguwdi dan, té chire doi véi s phuc vu ciia UBND cdp xd x 4)
/100%

TONG DPIEM

100
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