UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO NONG NGHIEP VA PTNT Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 178 /KH-SNN Ninh Binh, ngay 19 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Thuyc hién duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chit lweng
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2024
Sé Nong nghiép va Phat trien ndng thon tinh Ninh Binh

Thuc hién Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Tha tuéng
Chinh phu vé viéc 4p dung Hé thong quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quéc
gia ISO 9001:2008 vao hoat dong cta cac co quan, td chirc thudc hé théng hanh
chinh nha nudc; Thong tu sb 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 cta B
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh
s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 ctia Thu tudng Chinh pha vé viéc ap dung
Hé théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin quéc gia ISO 9001:2008 vao hoat
ddng ctia cic co quan, to chic thudc hé théng hanh chinh Nha nudc; Vin ban sd
87/SKHCN-TDC ngay 19/01/2024 cta S¢ Khoa hoc va Céng nghé vé viéc
huéng dan thuc hién duy tri, cai tién Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015, nam 2024.

S¢ Nong nghiép va Phat trién néng thén xay dung Ké hoach duy tri, cai
tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 nam 2024, nhu sau:

I. MUC PiCH

- Thuc hién viéc duy tri, cai tién Heé théng quan ly chat lugng vao hoat
dong cta S& nham hé thdng hoa quy trinh xir Iy cong viéc khoa hoc, hop 1y, phu
hop véi quy dinh ctiia phap luat; tao diéu kién dé Lanh dao S¢ kiém soat duoc
qua trinh giai quyét cong viée, nang cao hiéu qua cong tac quan 1y va chat luong
cung cap dich vu cong, gop phan diy manh cai cach hanh chinh, chuyén doi sé.

- Nham nang cao chat lugng cong tac phéi hop giita cac bén co lién quan
trong thuc hién cong vu; cai tién cac quy trinh giai quyét cong viée, giai quyét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh.

- Xéc dinh r0 chirc nang, nhi€ém vu, quyén han cua tirng bo phan, ca nhan
trong moi phong, don vi tao modi truong thuan loi dé cong chuc, vién chuc,
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nguoi lao dong phat huy nang lyc, chia s¢ kinh nghiém, tiét kiém thoi gian va
chi phi, hoan thanh t6t nhiém vu duoc giao.

IL. NOI DUNG

(CO Phu luc chi tiét kém theo)

I1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong Sé

- Theo ddi, d6n ddc, kiém tra viéc thyuc hién cac ndi dung theo Ké hoach nay.

- Tong hop két qua thuc hién duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chét luong
theo TCVN 9001:2015 cua S¢ da thyc hién trong nam 2024,

- Lién hé véi Ban chi dao 1SO cép tinh, kip thoi bao cdo cac vudng mic
trong qua trinh thyc hién Ké hoach.

- Tong hop, bao cao Lanh dao S& va cap trén theo ding quy dinh.

2. Cac Phong chuyén mon cia S&

- Thyc hién cac ndi dung theo quy dinh ban hanh.

- Phéi hop chit ch& véi Van phong Sé trong viée ra soat; tham muu, dé
xuat stra doi, bé sung, ban hanh d61 vdi cac quy trinh tdc nghi¢p ISO theo thu
tuc hanh chinh va van ban quy pham phap luét khi c6 su thay doi trong thoi gian
cham nhat 1a 03 thang va bao dam 100% céc tha tuc hanh chinh phai dugc xay
dung thanh quy trinh ISO.

- Sau khi t0 chic danh gia thi tiép tuc tién hanh khac phuc, chinh sira,
hoan thién cac quy trinh (néu cé su thay doi).

- Cin ctr chtrc nang, nhiém vy, cac Phong xay dung ké hoach va niém yét
Muc ti€u chat lugng ndm 2024 tai phong lam viéc, bdo cao vé S& Nong nghiép
va Phat trién ndng thon (qua Vin phong So) trwée ngay 20/02/2024.

Trén day 1a Ké hoach duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2024 ciia S& Nong nghiép va Phét trién
ndng thén, yéu cau cac Phong thudc Sé nghiém tac thuc hién./ V/
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Phu luc

KE HOACH DUY TRI, CAI TIEN HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
THEO TIEU CHUAN TCVN ISO 9001:2015 NAM 2024

(Ban hanh kém theo Ké hoach sé

/KH-SNN ngay

thang

nam 2024 cia S¢ Nong nghiép va Phét trién ndng thon)

Don vi thuc Thoi Thoi gian
STT Nhiém vu hién Bién phap thwc hién gian bat hoan
: dau thanh
Ké hoach duy tri, cai tién HTQLCL Can ctr vao Ké hoach dé trién khai cac nhiém vu thuc Thang Thang
1 | theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO | Ban chi dao ISO | hién duy tri, cai tién HTQL theo tiéu chuin qudc gia 01/2024 01/2024
9001: 2015 TCVN ISO 9001: 2015 trong nam
Cong bd muc tiéu chat luong, ké hoach - Hop Ban chi dao ISO; Théng Thang
2 | thyc hién muc tiéu chat lugng ctia Co | Ban chi dao ISO | - Can ct trén muc tiéu nhiém vy hang nam dé dua ra muc 01/2024 02/2024
quan S¢ Nong nghiép va PTNT tiéu chat lugng cho HTQLCL nam 2024
3 Cong bd muc tiéu chat luong cua céc Cac Phong Can ¢t myc tiéu chat luong nam 2024 cac Phong ra soat | Thang Théng
Phong thugc Co quan S& thudc S& va cong bo muc tiéu chat luong cua don vi minh 02/2024 2/2024
Kién toan lai Ban chi dao ISO cua Co . Thuong Thuong
4 ¥ C - 2 \ A \ 9 R A
quan S& (khi ¢6 sue thay déi nhan sw) Ban chi dao ISO | Hop va kién toan Ban chi dao ISO XUyén Xuyeén
- Ban chi dao ISO chu tri qua trinh thuc hién duy tri, cai
tién HE thong tai liéu ISO. Dinh ky hang thang, Thu ky
- Ra S04t viéc cap nhat hé thong tai lidu BCP ISO xem xét viée cap nhat b sung cac vin ban, quy
ISO dinh k}‘/ héng quy. - Ban chi dao ISO; dinh méi c6 lién quan dén HTQLCL;; Thuon Thuon
5 |- Bao cdo két qua ra soat cac quy trinh | - Cac Phong thudc | - Tién hanh diéu chinh cac quy trinh TTHC néu ban hanh Xuyéng Xuyéng

HTQLCL theo tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015 niam 2024.

Sé.

moi; sira d6i, bd sung, thay thé hodc bai bo;

- Trudng cac Phong chiu trach nhiém 1a dau mdi trong
qua trinh c@p nhat cac van ban méi trong HTQLCL thude
linh vuc do don vi phu trach.




Don vi thuc Thoi Thoi gian
STT Nhiém vu n Bién phap thwc hién gian bat hoan
hién A R
’ dau thanh
- Bao cao két qua ra soat cac quy trinh HTQLCL theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 nam 2024
Ban hanh Danh mue ap dun% i licu . Ban hanh Danh muc 4p dung tai liéu HTQLCL theo tiéu | Thuong Thuong
6 | HTQLCL theo tiéu chuan ISO | Ban chi dao ISO chuin 1SO 9001:2015 tai Co auan Sé Xuyen Xuyen
9001:2015 tai Co quan S& ' o9
- Lap Ké hoach danh gia noi bo;
. . i - Thong bao ch trinh danh gia ndi bo; , ,
;| Panh gid noi bo H¢ théng quan 1y chit | Sgar% chi dao OnS D0 CIHONE TR TR ERAYL >0 | Thang | Thang
lugng ), ruonzg Ca? - Quyet dinh thanh . lap Poan danh gid ndi bo; | 7/2024 9/2024
: Phong thugc S¢ | - Tién hanh danh gia ndi bo;
- Bao céo két qua khic phuc sy khéng phi hop.
- Cac Phong thudc So thuc hién hanh dong khic phuc
. hong ngira cac 16i trong qué trinh danh gid noi bo da chi . .
Theo ddi thuc hién céc hanh dong khic ., Puong net gau Bl nOL B Thang | Thang
8 \ \ Ban chi dao ISO | ra;
phuc, phong ngtra o . . . . L 9/2024 9/2024
- Néu ro nguyén nhan, cac hanh dong khac phuc va bang
chung viéc khac phyc.
- Thu ky Ban chi dao ISO tham muu td chirc cude hop
Xem Xét cua Lanh dao vé HTQLCL;
- Cudc hop xem xét dén viéc HTQLCL dap tmg cac yéu
Hop xem xét ciia Lanh dao vé& Hé théng Ban chi dao c.étu cua ti€u Chuﬁfl, };éu c?:u cua c.a'Ac Vénv bé{n qu}’/ di‘nh c,(') ’ ’
9 | quan Iy chét luong; 1SO. Truon : chc lién quan. Xem xét dén hiéu lyc hiéu qua cta qua trinh 4p | Thang Thang
L ’ & dung Hé thong tai lidu ISO. Xem xét dén hiéu luc cua cac | 9/2024 9/2024

Bao cao téng két danh gia ndi bo

Phong thudc So

cudc danh gia ndi bo va cac hanh dong khic phuc phong
nglra. Xem Xét dén két qua cua qué trinh thyc hién cac
muc tiéu chat luong hiang nam. Xem xét dén cac dé xuat
cai tién hé thong (méu cd).




Don vi thuc Thoi | Thoi gian
STT Nhiém vu n Bién phap thwc hién gian bat hoan
hién A .
; dau thanh
Cin ctr vao Danh muc tai liéu HTQLCL theo Tiéu chuén
, Vin phong S& quoc gia TCVN ISO 9001:2015 nam 2024 cua So, Van
10 | Cong bo lai HTQLCL khi c6 sy thay Ban Chi d ’ phong S¢ phoi hop véi Ban chi dao ISO tham muu cho Thang Thang
doi vé ndi dung anISC; 40 1'S¢ 6 chuc hop thoéng bao Quyét dinh cong bd lai | 10/2024 | 11/2024
HTQLCL theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO
9001:2015 nam 2024
Can ctr vao céac nhiém vu thyc hién nam 2024, Van phong
) Vv h\ S 5 , N Lo ;. 0 5 A i
11 Béo cdo két qua thuc hién duy tri, cai ]:n pC(I)lr"l%i ° Sgop};z;) h]?épi[ V;iéB?l?uf:hlh(iiéT ;?1(3 E[Irlla ri;??éioéznfhgﬁz Théng Trudce
ién Heé thd 3 an L-h1 dao : : ’ i 11/2024 | 15/11/2024
tién He thong QLCL ndm 2024 ISO QLCL nam 2024, bao c4do Lanh dao S& Nong nghiép va
PTNT, S& Khoa hoc va Cong nghé theo quy dinh
Vin phong S& Cin ctr vao Ké hoach thuc hién muc tiéu chat lugng cia
12 Bao cédo két qua thuc hién Muc ti€u chat hi d ' | S&, Ban chi dao phéi hop v6i Vin phong S¢ tham muu | Thang Trudce
luong Ban I%Ol 40| cho S& hoan thién bao céo thuc hién Muyc tiéu chit lugng | 11/2024 | 15/11/2024

nam 2024
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