
 

 UBND TỈNH NINH BÌNH 

SỞ THÔNG TIN VÀ TRUYỀN THÔNG 

 
Số:          /STTTT-CNBCVT 

V/v triển khai thực hiện Thông tư 

22/2023/TT-BTTTT ngày 31/12/2023 

của Bộ Trưởng Bộ TTTT 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Ninh Bình, ngày       tháng      năm 2024 

 

 

Kính gửi:   

- Văn phòng UBND tỉnh; 

- Các sở, ban, ngành của tỉnh; 

- Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố. 

  

Thực hiện chỉ đạo của UBND tỉnh tại Văn bản số 332/VPUBND-VP6 ngày 

14/3/2024 về việc triển khai thực hiện Thông tư số 21/2023/TT-BTTTT ngày 

31/12/2023 và Thông tư số 22/2023/TT-BTTTT ngày 31/12/2023 của Bộ trưởng 

Bộ Thông tin và Truyền thông. Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, Sở Thông 

tin và Truyền thông hướng dẫn một số nội dung quy định cấu trúc, bố cục, yêu cầu 

kỹ thuật đối với Cổng/Trang thông tin điện tử của các cơ quan nhà nước trên địa 

bàn tỉnh như sau: 

1. Nội dung cung cấp thông tin trên Cổng/Trang thông tin điện tử của các 

cơ quan nhà nước 

Ngày 05/10/2022, Sở Thông tin và Truyền thông đã ban hành Văn bản số 

1148/STTTT-TTBCXB về hướng dẫn một số nội dung cung cấp thông tin trên 

Cổng thông tin/Trang thông tin điện tử và cải thiện chỉ số thành phần “Tính minh 

bạch” trên các trang thông tin điện tử của các Sở, ban, ngành trên địa bàn tỉnh. 

Theo chức năng, nhiệm vụ được giao, định kỳ hàng năm (trong quý IV), Sở Thông 

tin và Truyền thông sẽ tổ chức kiểm tra, đánh giá các nội dung phải công khai trên 

Cổng/trang thông tin điện tử của các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh. 

Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị các cơ quan, đơn vị, địa phương tổ 

chức triển khai thực hiện đầy đủ các nội dung tại Văn bản số 1148/STTTT-

TTBCXB ngày 05/10/2022 nêu trên. 

2. Quy định cấu trúc, bố cục, yêu cầu kỹ thuật đối với Cổng/trang thông 

tin điện tử của các cơ quan nhà nước 

2.1. Yêu cầu chung đối với Cổng/Trang thông tin điện tử của các cơ quan 

nhà nước 

- Tuân thủ quy định về cung cấp thông tin của cơ quan nhà nước trên môi 

trường mạng tại Chương II Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 24/6/2022 của Chính 

phủ quy định về việc cung cấp thông tin và dịch vụ công trực tuyến của cơ quan nhà 

nước trên môi trường mạng, Điều 28 Luật Công nghệ thông tin và Điều 20 Nghị 
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định số 64/2007/NĐ-CP ngày 10/4/2007 về ứng dụng công nghệ thông tin trong 

hoạt động của cơ quan nhà nước. 

- Tuân thủ Khung kiến trúc Chính phủ điện tử, Chính phủ số Việt Nam và 

Quyết định số 199/QĐ-UBND ngày 07/3/2022 của UBND tỉnh ban hành Kiến trúc 

Chính quyền điện tử tỉnh Ninh Bình, cập nhật phiên bản 2.0. 

- Các thông tin của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng được lưu trữ dưới 

dạng dữ liệu có cấu trúc, lưu trữ trong cơ sở dữ liệu và chia sẻ dưới dạng dịch vụ 

web (web service) để bảo đảm khả năng sẵn sàng kết nối, chia sẻ thông tin giữa 

các hệ thống thông tin của cơ quan nhà nước. 

- Cổng/trang thông tin điện tử của các cơ quan nhà nước có phương án dự 

phòng bảo đảm duy trì hoạt động an toàn, liên tục và khắc phục khi có sự cố xảy 

ra, trừ những trường hợp bất khả kháng theo quy định của pháp luật. 

- Có quy chế quản lý, vận hành và cung cấp thông tin bao gồm nội dung về quy 

trình xử lý sự cố, tiếp nhận và xử lý thông tin vi phạm theo quy định của pháp luật. 

- Được gắn mã giám sát trên Hệ thống giám sát, đo lường mức độ cung cấp và 

sử dụng dịch vụ Chính phủ số (Hệ thống EMC). 

2.2. Cấu trúc, bố cục trên giao diện Cổng/Trang thông tin điện tử của các 

cơ quan nhà nước 

- Cổng thông tin điện tử có hiển thị đường dẫn tại trang chủ dẫn đến các trang 

thành phần của Cổng; Trang thông tin điện tử có đường dẫn tại Trang chủ đến 

Cổng thông tin điện tử của tỉnh. 

- Bảo đảm sự tương đồng về màu sắc, bố cục giữa Cổng và các Trang thành 

phần tại giao diện đầu trang và giao diện chân trang. 

- Tuân thủ về lưu trữ dữ liệu theo quy định của pháp luật về lưu trữ, an toàn 

thông tin mạng, an ninh mạng và pháp luật khác có liên quan. Bảo đảm đáp ứng 

các yêu cầu về dữ liệu đặc tả được quy định tại Phụ lục IV, Thông tư 22/2023/TT-

BTTTT ngày 31/12/2023 (Gửi kèm Phụ lục Thông tư số 22/2023/TT-BTTTT). 

2.3. Yêu cầu về an toàn thông tin 

- Cổng/Trang thông tin điện tử của các cơ quan nhà nước trên địa bàn tỉnh phải 

tuân thủ theo quy định của pháp luật về bảo đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp 

độ và quy định của pháp luật khác có liên quan.  

- Đối với Cổng thông tin điện tử tỉnh, việc xác định cấp độ an toàn thông tin phải 

đáp ứng các yêu cầu về an toàn thông tin đối với hệ thống thông tin cấp độ 3 trở lên. 

2.4. Yêu cầu chức năng; hiệu năng đối với Cổng/trang thông tin điện tử 

của các cơ quan nhà nước 

Yêu cầu chức năng tối thiểu và hiệu năng của Cổng thông tin điện tử và Trang 

thông tin điện tử nêu tại Phụ lục II, Thông tư 22/2023/TT-BTTTT ngày 

31/12/2023 (Gửi kèm Phụ lục Thông tư số 22/2023/TT-BTTTT). 
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2.5. Quy định chung về kết nối, thu thập dữ liệu đối với Hệ thống EMC 

- Dữ liệu được Hệ thống EMC thu thập từ cổng thông tin điện tử và trang 

thông tin điện tử được quy định tại Phụ lục III, Thông tư 22/2023/TT-BTTTT ngày 

31/12/2023 (Gửi kèm Phụ lục Thông tư số 22/2023/TT-BTTTT). 

- Cổng thông tin điện tử và Trang thông tin điện tử phải được kết nối với Hệ 

thống EMC trước khi chính thức đưa vào sử dụng để quản lý, giám sát hiệu quả, 

mức độ cung cấp, sử dụng thông tin của cơ quan nhà nước trên môi trường mạng. 

Các hoạt động kết nối, chia sẻ dữ liệu với Hệ thống EMC phải được lưu lại nhật ký 

(log) thực hiện kết nối để phục vụ công tác theo dõi, kiểm tra, giám sát tối thiểu 01 

năm kể từ thời điểm kết nối hoàn thành. 

Để đảm bảo Cổng thông tin điện tử và Trang thông tin điện tử của các cơ 

quan nhà nước đáp ứng đầy đủ các quy định tại Nghị định số 42/2022/NĐ-CP ngày 

24/6/2022 của Chính phủ; Thông tư số 22/2023/TT-BTTTT ngày 31/12/2023 của 

Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông. Sở Thông tin và Truyền thông đề nghị 

các cơ quan, đơn vị, địa phương chủ động phối hợp với đơn vị cung cấp giải pháp 

kỹ thuật thực hiện rà soát, nâng cấp Cổng/ Trang thông tin điện tử của cơ quan, 

đơn vị mình nhằm đáp ứng đầy đủ các nội dung, yêu cầu nêu trên./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (để b/c); 

- Giám đốc Sở (để b/c); 

- Trung tâm CNTT&TT; 

- Các đ/c PGĐ Sở; 

- Lưu: VT, CNBCVT. 

      LVT_CNBCVT 

 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 
     

 

 

 

 

 

Tạ Quang Phương 
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